2. Quadres de comandament dels objectius
estratégics

De les 100 linies d’actuacié de mandat, 79 s’han assolit o s’han assolit amb escreix; 21 no
s’han assolit, pero la desviacio respecte a I'objectiu ha estat inferior al 50%.

@ S’ha assolit o superat el valor objectiu fixat

_ No s’ha assolit el valor objectiu amb una desviacio
inferior o igual al 50%

@ No s’ha assolit el valor objectiu amb una desviacié
superior al 50%

Sense valor real i/o valor objectiu (VR=VO=0 s’ha
considerat sense valor)

Els objectius estrateégics amb més linies d’actuacié assolides sén el 2 i el 6, amb més
del 80%. Tots els objectius tenen menys d’un 30% de linies sense assolir amb una des-
viacio inferior al 50% i no n’hi ha cap amb linies sense assolir amb una desviacio supe-

rior al 50%.
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OEH1. Facilitar I’establiment d’un model territorial equilibrat i sostenible

2016 2017 2018 2019
+9,7% @

Pes Id
LAM LAM Descripcié LAM 2016 2017 2018 2019
5,6% 1.1 Patrimoni arquitectonic local +13,7% .
5,6% 1.2 Millora de les infraestructures urbanes de subministrament:

aigua, enllumenat i sanejament -2,4%
5,6% 1.3 Millora dels equipaments publics i dels espais urbans +38,8% .
56% 1.4 Gestio cartografica i SIG local +5,2% .
5,6% 1.5 Acci6 territorial i desenvolupament d’equipaments

publics sostenibles -8,5%
5,6% 1.6 Suport, analisi i planificacio per a la proteccié dels

espais lliures +48,4% .
5,6% 1.7 Prevencié d’incendis forestals i valoritzacié dels boscos +4,3% .
5,6% 1.8 Gestio sostenible dels espais naturals protegits +1,8% .
5,6% 1.9 Urbanisme, activitats i activacié dels espais buits +6,1% .
5,6% 1.10 Politiques en materia d’habitatge +10,2% .
5,6% 1.11 Conservaci6 i explotacié de la xarxa local de carreteres +2,5% .
5,6% 1.12 Millora de la xarxa local de carreteres +0,0% .
5,6% 1.13 Planificacio viaria de la xarxa local de carreteres +0,0% .
5,6% 1.14 Vialitat municipal interurbana +1,2% .
5,6% 1.15 Mobilitat urbana sostenible i segura +47,9% .
5,6% 1.16 Avaluacio i gestié ambiental -9,5%
5,6% 1.17 Canvi climatic i sostenibilitat -3,1%
5,6% 1.18 Educaci6 i promocié ambiental +18,9% .
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OE2. Impulsar I’estructura productiva local i el foment de 'ocupacié

2016 2017 2018 2019
+11,6% @

Pes Id

LAM LAM Descripcié LAM 2016 2017 2018 2019

9,1% 2.1 Sensibilitzacié de la ciutadania respecte als valors del

comer¢ de proximitat i dels mercats +0,1% @
9,1% 2.2 Consolidacié de la competitivitat del teixit comercial

i de serveis de la demarcacié de Barcelona +14,5% @
9,1% 2.3 Consolidar la competitivitat dels mercats i les fires locals +7,4% @

9,1% 2.4 Impulsar i dinamitzar el sistema public local d’ocupacié

de la demarcacié de Barcelona -1,5%
9,1% 2.5 Estratégies de desenvolupament economic local +6,1% @
9,1% 2.6 Politiques de suport a emprenedors i empreses +17,3% @
9,1% 2.7 Promocié turistica +14,0% @
9,1% 2.8 Gestio turistica territorial +5,5% @
9,1% 2.9 Coneixement iinnovacio turistica +32,9% @
9,1% 2.10 Internacionalitzacié de projectes turistics locals +30,9% @
9,1% 2.11 Vies Blaves Barcelona +0,0% @
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OES3. Promoure la cultura, 'educacié i ’esport com a eines de cohesié i progrés

2016 2017 2018 2019
+14,5% @

Pes Id
LAM LAM Descripcié LAM 2016 2017 2018 2019
9,1% 3.1 Sistema de lectura publica +0,0% .
9,1% 3.2 Projeccid, foment i innovacié en I'ambit cultural +98,2% .
9,1% 3.3 Estudi, analisi i avaluacié de les politiques culturals locals +23,6% .
9,1% 3.4 Foment i difusié del patrimoni cultural local: museus,

patrimoni cultural moble, arxius i patrimoni documental

local +2,4% .
9,1% 3.5 Suport a les politiques locals de difusié artistica -0,8%
9,1% 3.6 Reforgar I'accié responsable dels governs locals en el

desenvolupament del Servei d’Educacié de Catalunya

per garantir una educacié de qualitat, equitativa

i adaptada a I’entorn -0,04%
9,1% 3.7 Augmentar I'éxit educatiu amb serveis educatius basics

orientats a les persones des de I'adaptacié a I’especificitat

local +0,6% @
9,1% 3.8 Consolidar politiques i programes per garantir itineraris

personals i transicions educatives al llarg de la vida -0,2% |
9,1% 3.9 Millora de la qualitat en la prestacio dels serveis

esportius locals +23,4% .
9,1% 3.10 Dinamitzacié de I'esport per a tothom incidint en el

vessant saludable, integrador, educador i recreatiu +8,8% .
9,1% 3.11 Suport a les politiques esportives locals de proximitat

que afavoreixen el desenvolupament del territori +3,5% .
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OE4. Fomentar politiques socials orientades a la cohesié i la reducci6 de les
desigualtats

2016 2017 2018 2019
+1,9% .

o]
LAM Descripcié LAM 2016 2017 2018 2019
6,7% 4.1 Serveis basics d’atencio social -0,6%
6,7% 4.2 Inclusié social i lluita contra la pobresa +7,3% .
6,7% 4.3 Infanciaiadolescéncia en risc i prevencié
de drogodependéncies +1,9% .
6,7% 4.4 Serveis socials d’atencié domiciliaria +0,9% .
6,7% 4.5 Persones grans, en situacié de dependencia
o discapacitat, i families cuidadores +0,8% .
6,7% 4.6 Convivéncia, respecte a la diversitat i als drets fonamentals
de les persones +7,5% .
6,7% 4.7 Foment de la participacié ciutadana i el govern obert +7,5% .
6,7% 4.8 Transversalitat de génere i no discriminacié +14,0% .

6,7% 4.9 Donar suport als municipis per a I'eradicacio de la
violencia masclista i reforgar els recursos d’atencio
i recuperacio -02%

6,7% 4.10 Transversalitat de les politiques de joventut, autonomia
i esperit emprenedor +3,1% .

6,7% 4.11 Centres residencials d’estades temporals i programa
Respir per a persones grans amb dependéncia i persones

amb discapacitat intel-lectual +2,4% .
6,7% 4.12 Centres residencials d’estades temporals - Servei

d’atencio a urgencies de la vellesa +3,8% .
6,7% 4.13 Politiques locals de consum -9,6%
6,7% 4.14 Promocié de la salut -12,4%
6,7% 4.15 Proteccié de la salut +2,5% @
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OES5. Consolidar una Administracio publica, transparent i professional, al servei dels
governs locals i de la ciutadania

2016 2017 2018 2019
+4,7% @

Pes Id
LAM LAM Descripcié LAM 2016 2017 2018 2019
45% 5.1 Prestacié de serveis interns i finalistes amb criteris de

sostenibilitat i eficiencia als diferents departaments

de la Diputacié de Barcelona +9,2% .
45% 5.2 Manteniment, millora i adequacié a nous usos dels edificis

corporatius +1,1% @
45% 5.3 Dissenyar i impulsar estructures organitzatives intel-ligents

i d’alt rendiment, adaptades i sensibles a les necessitats

del moén local i dels ciutadans, i ajustades quant a costos -8,5%
4,5% 5.4 Consolidar un model de gestié de les persones focalitzat

en el compromis, la implicacié i la motivacié, que aprofiti

tot el seu talent i potencial per a assolir els objectius de la

Diputacié de Barcelona +40,0% .
4,5% 5.5 Orientar els serveis de recursos humans envers I’empleat,

posant-lo al centre dels serveis prestats en I'ambit de

I’administracié del personal +13,5% .
4,5% 5.6 Establir un marc de negociacio col-lectiva que afavoreixi

el dialeg i la participacio en I'ambit dels recursos humans -12,5%
4,5% 5.7 Fomentar la corresponsabilitat de I’estructura directiva en

la cultura de la prevencié i en la generacié d’entorns de

treball saludables +8,5% .
4,5% 5.8 Suport ala gestié dels drgans de govern +0,0% .
45% 5.9 Transparéncia +0,0% .
4,5% 5.10 Disseny iinnovacioé en la creacio i el desenvolupament

d’eines i recursos formatius adaptats a les demandes de

la corporacié que donin cobertura a les seves necessitats

organitzatives +12,5% .
4,5% 5.11 Capacitacié dels interlocutors de formacié perqué impulsin

una politica de formacié alineada amb les linies

estrategiques de la corporaci6 i reforg de la rendicié de

comptes de I'activitat realitzada en les arees -5,9%
4,5% 5.12 Millora organitzativa de la corporacio +0,0% .
4,5% 5.13 Impuls de I'administracié electronica a la corporacio +0,0% .
4,5% 5.14 Gestié de la qualitat +14,9% .
4,5% 5.15 Responsabilitat social corporativa +0,0% .
4,5% 5.16 Model corporatiu de seguretat sostenible +0,0% .
4,5% 5.17 Legalitat, eficacia i eficiéncia en la gesti6 dels recursos

economics +24,3% @
4,5% 5.18 Assessorament legal i defensa judicial de la Diputacio

i els seus organismes autbnoms, consorcis i ens

participats -2,0%
45% 5.19 Fe publica i assessorament juridic +0,0% .
45% 5.20 Arxiu i gestié documental +13,8% @
4,5% 5.21 Planificacio, avaluacié i millora continua +0,0% .
45% 5.22 Comunicacio -56%
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OE®6. Contribuir activament al procés de transicié nacional apostant per una
Administracioé local que tingui garantides I'autonomia i la suficiéncia financera

2016 2017 2018 2019
+8,6% @

Pes Id
LAM LAM Descripcié LAM 2016 2017 2018 2019
43% 6.1 PlaXarxa de Governs Locals +0,2% .
4,3% 6.2 Suport al petit municipi +50,0% .
4,3% 6.3 Suport al finangament i a la solvéncia economica +23,9% .
4,3% 6.4 Portal d’Indicadors Economics i de Serveis (PIESL) +7,2% .
43% 6.5 Cercles de comparacié intermunicipal +0,2% .
43% 6.6 Us del patrimoni public amb objectius socials +1,3% .
4,3% 6.7 Suport als ajuntaments de més de 30.000 habitants en

la gestié del patrimoni i la definicié dels seus models de

gestié patrimonial +0,0% .
4,3% 6.8 Acci6 internacional de la Diputacié de Barcelona i els ens

locals de la seva demarcacié +20,9% .
4,3% 6.9 Assisténcia en I'ambit de les ciutats i regions digitals

i promocié d’estratégies municipals +73,3% .
4,3% 6.10 Assisténcia en la planificacié estratégica, I’administracio

digital i la regulacié de les TIC als ens locals +3,4% .
4,3% 6.11 Serveis gestionats d’infraestructura TIC +0,0% .
4,3% 6.12 Desplegament de les telecomunicacions en banda ampla +0,6% .
4,3% 6.13 Sistemes d’informacié al navol DiBa +0,0% .
4,3% 6.14 Consolidacié del model integral de formaci6 de

la corporacio en els ens locals i atencio especial a la

implantacié de la totalitat de processos estrategics, de

suport | operatius +14,3% @
4,3% 6.15 Capacitacio dels responsables municipals de formacié

perque impulsin una politica de formacié alineada amb les

seves linies estratégiques i refor¢ del sistema d’informacié

de rendici6é de comptes de I'activitat realitzada en els

ens locals +65,0% .
4,3% 6.16 Disseny iinnovacioé en la creacio i el desenvolupament

d’eines i recursos formatius adaptats a les demandes dels

ens locals que donin cobertura a les seves necessitats

organitzatives -1,6%
4,3% 6.17 Suport integral a I’organitzacié municipal +11,3% .
4,3% 6.18 Assessorament juridic especialitatzat en la gestié de

en recursos humans -50,0% .’__‘)
4,3% 6.19 Consultoria per a la gestio estrategica i presa de

decisions en els ens locals +21,9% .
4,3% 6.20 Assessorament i ajut municipal en matéria de seguretat

i civisme +0,0% .
4,3% 6.21 Assisténcia a la gestié economica i financera local +6,0% .
4,3% 6.22 Assessorament legal i defensa judicial dels ens locals

de la demarcacié de Barcelona -2,0% .’__‘ )
4,3% 6.23 Suport i assistencia per a les funcions

de secretaria-intervencio als municipis -49,0% .’__‘)




