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PLEC D’EXPLOTACIO | DE CONDICIONS TECNIQUES, ADMINISTRATIVES |
ECONOMIQUES PARTICULARS DEL CONTRACTE DE GESTIO DEL SERVE!I PUBLIC
SOTA LA MODALALITAT DE CONCESSIO ADMINSTRATIVA PER A LA GESTIO |
REALITZACIO DE TASQUES D’ATENCIO, ACOLLIDA, INFORMACIO, ORIENTACIO |
LLEURE EN L’EQUIPAMENT DE L’AREA D’ESPLAI DEL CORREDOR | EL CAMPAMENT
JUVENIL “EL SOLELL DEL CORREDOR” DINS EL PARC DEL MONTNEGRE | EL
CORREDOR

| DADES GENERIQUES
1.1) Definicié de l'objecte del contracte

Es objecte del present Plec la contractacié promoguda per I'Oficina Técnica de Parcs Naturals
del contracte de gesti6 del servei piblic sota la modalitat de concessi6é administrativa consistent
en la gestidé i realitzaci®6 de tasques d'atencié, acollida, informacié, orientacid i lleure en
I'equipament de I'Area d’Esplai del Corredor i el campament juvenil “el Soleil del Corredor” dins
el parc del Montnegre i el Corredor.

Et Codi CPV que correspon és 92000000-1

1.2) Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de 'objecte del contracte i la justificacio
del procediment i dels aspectes de negociacié estan acreditats a 'expedient.

1.3) Naturalesa juridica

Aquest contracte té naturalesa administrativa i es tipifica com a contracte de gesti6 de serveis
publics mitjangant la modalitat de concessi¢, de conformitat amb els articles 8 i 132 del Reial
Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de
Contractes del Sector Public (en endavant TRLCSP), i amb els articles 249 i 258 del text refés
de la Llei municipal i de régim local de Catalunya (en endavantTRLMRLC).

1.4) Reégim juridic de la contractacié

El régim juridic -del contracte es troba constituit pel present Plec d'Explotacié i de Condicions
Técniques, Administratives i Economiques Particulars, pel Plec de Clausules Administratives
Generals de la Diputacié de Barcelona, aprovat definitivament pel Ple i publicat en el BOPB
num. 15, de 17 de gener de 2009, i que va entrar en vigor el 5 de novembre de 2009 (BOPB
num, 265), pel Reial Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s'aprova el text
refés de la Llei de Contractes del Sector Public i la seva normativa de desplegament, aixi com
per la resta de normativa legal aplicable.

1/25



AL LG

Diputacié
Barcelona

Area de Territori i Sostenibilitat Exp num 2013/3327
Oficina Administrativa i de Suport Juridic

1.5) Régim econdmic del contracte

1.5.1) Contraprestacié econdmica
1.5.1.1) Pressupost de licitacié

El concessionari rebra de la Diputacié de Barcelona per fer efectiu el seu dret a I'explotacio del
servei una retribucié de cinquanta quatre mil quatre-cents seixanta euros (54.460 €), IVA
exclds, com a contraprestacid econdomica prevista en el contracte.

Eis licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost d'aquesta
contraprestacid econdmica, indicant I'lVA a aplicar mitjangant partida independent.

Aquesta contraprestacio econdmica comprén la totalitat del contracte. El preu consignat és
indiscutible, no admetent-se cap prova d'insuficiéncia i porta implicits tots aquells conceptes
previstos al Plec de Clausules Administratives Generals de la Diputacié de Barcelona (en
endavant PCAG).

L'IVA que correspon aplicar és el 21% i ascendeix a la quantitat de 11.436,60 euros.

L'import d'aquesta contraprestaci6 econdmica quedar fixada definitivament d'acord amb ['oferta
formulada per qui en resulti concessionari i no sera objecte de revisio.

1.5.1.2) Preus maxim dels serveis que ha de prestar el concessionari

Pel primer any del contracte el concessionari haura d'aplicar els preus dels productes oferts en
el servei de bar-cafeteria i els preus de 'acampada del campament juvenil assenyalats en
I'annex Il del present plec i que regeixen aguesta contractacio. ’

Quan hagi transcorregut un any des de la formalitzacié del contracte es revisaran anualment de
conformitat amb Iindex General de Preus al Consum elaborat per fInstitut Nacional
d'EstadIstica el preus privats. En aquest cas, la revisi6 sera del 85 % de variacié experimentada
per Findex adoptat. '

1.5.2) Valor estimat

El valor estimat del contracte, als efectes d'alld que disposen l'article 88 i concordants del Text
Ref6s de la Liei de Contractes del Sector Public (en endavant TRLCSP) aprovat pel Reial
Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, és de vuitanta mil cinquanta-dos euros (80.052
€), IVA exclos.

1.5.3) Aplicacions pressupostaries

La despesa pluriennal derivada d'aquesta contractacié, per un import de 65.896,60 €, IVA
inclds, es fara efectiva d'acord amb el segUent detall pressupostari:

Any Aplicacio pressupostaria Import

2014 G/50402/173/227 24.711,23 €
2015 G/50402/173/227 32.948,30 €
2016 G/50402/173/227 8.237,07 €
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Tot d'acord amb el que estableix l'article 174 del Text Refés de la Llei Reguladora
Hisendes Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg.

1.6) Durada del contracte i possibles prorrogues

El contracte tindra una durada de dos anys a comptar des dg la data d’inici de prestacié del
servei, prevista el 1 d'abril de 2014.

\

La data d'inici de la prestaci6 del servei es fixara en el contracte d'acord amb l'article 26.1g) del
TRLCSP.

El contracte no sera prorrogable.

i PROCEDIMENT DE SELECCIO DEL CONCESSIONARI

2.1) Tramitacié de 'expedient i Qrocedimeny d’adjudicacié

La contractacié, que es tramitara de forma ordinaria i no esta subjecte a regulacié
harmonitzada, es dura a terme mitjangant procediment negociat sense publicitat, en virtut d'alld
que estableixen els articles 169 a 178 del TRLCSP.

2.2) Import maxim de les despeses de publicitat

Sense contingut

2.3) Documentacié a presentar, forma i contingut de les proposicions

La documentacié per prendre part en el procediment negociat sense publicitat es presentara
dins el termini que s'estableixi en la invitacié6 corresponent, en I'Oficina Administrativa i de
Suport Juridic de I'Area de Territori i Sostenibilitat, al carrer Comte Urgell, 187, edifici Rellotge,
3a pl, 08036 Barcelona, adrega electronica o.adminstrativa@diba.cat, teléfon num. 93 402 25
26 i fax 93 402 29 26.

L'esmentada documentacié haura de presentar-se en qualsevol de les llengles cooficials de
Catalunya, degudament signada, en un sobre, dins del qual s'incloura la documentaci6é que es
detalla a continuacié:

El sobre portara la menci6é "Documentaci6 del procediment negociat sense publicitat per a
la contractaci6 de la gestié6 del servei public sota la modalitat de concessié
administrativa consistent en la gestié i realitzaci6 de tasques d’atencié, acolllida,
informacié, orientacié i lleure en I'equipament de P'Area d’Esplai del Corredor i el
campament juvenil “el Solell del Corredor” dins el parc del Montnegre i el Corredor.
.............. , presentada per ................" i haura de contenir la documentacit segient:

a) Declaraci6 responsable de compliment de les condicions establertes legalment per
contractar amb ' Administracié, d’acord amb el model segient:
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"En/Na... v, @mb NIF nOM................ , en nom prop'@eﬁrr
representac:é de Iempresa .............. , en qualitat de ..., i segons escriptura puRi
autoritzada davant Notari ......, en data ..... i amb numero de protocol ...

.o, CIF nam. ... domiciliada - ROUUR CaITer .....cooeeeeveeeenee

(persona de contacte..................... , adre¢a de correu electronic ................ , telefon
nam. ... i fax nom.. .. ), opta a la contractaci6 relativa a
(consignar objecte del contracte i lots, si escau) i DECLARA
RESPONSABLEMENT:

» Que les facultats de representacié que ostenta son suficients i vigents (si
s’actua per representaci¢); que reuneix totes i cadascuna de les condicions
establertes.legalment i no incorre en cap de les prohibicions per contractar amb
I'Administracié previstes als articles 54 a 84 TRLCSP;

« Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social,

e Que, de conformitat amb el que estableix I'article 151.2 del TRLCSP, autoritza
la Diputacié de Barcelona perqué pugui obtenir directament, davant de les
Administracions competents, els certificats acreditatius del compliment de les
obligacions tribytaries i amb la Seguretat Social.

asl O NO

« Que disposa de la I'habilitaci6 empresarial o professional, aixi com de la
solvéncia econdmica i financera i técnica o professional exigides en els termes
de la clausula 2.4) del present Plec i que es compromet a adscriure a
I'execucié del contracte els mitjans personals/ matenals descrits a la dita
clausula.

« Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a aportar la
documentacié assenyalada en la clausula 2.10) del present Plec.

(Lloc, data, signatura i segell)."

'b) Proposicié econdmica, d'acord amb el model segiient:

0 La proposicié econdmica, que haura d'ajustar-se al model seguent;

"ENI/NAL..oooe e, amb NIF ndm. ................ , en nom propi / en
representacié de I'empresa .............. , CIF ndm. .............. , domiciliada a ...........
Carrer .....ccccvvvvvenne. , nam. ... assabentat/da de Ies condicions ex:gldes

per optar a la contractac:é relat/va a (consignar objecte del contracte i lots, si
escau), es compromet a portarla a terme amb subjeccid als Plecs de
Prescripcions Técniques Particulars i de Clausules Adrinistratives Particulars,
que accepta integrament, per la quantitatde .................... R, euros, IVA
exclos. (La quantitat haura d'expressar-se en lletres i xifres).

L'importde VA, al ... %., és de .......... €.

(Lloc, data, signatura i segell)."
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c) Altres declaracions:

« En el supdsit que el licitador tingui intencié de concérrer en unié temporal,
haura de presentar una declaracié manifestant aquest extrem amb indicaci6
dels noms i circumstancies dels integrants i la participacié de cadascun, aixi
com l'assumpcié del compromis de constituir-se formalment en unié temporal
en cas de resultar adjudicataris.

o En el supdsit que formulin ofertes empreses vinculades, aquestes hauran de
presentar una declaracié sobre el grup empresarial a qué pertanyen, amb
indicacié de les empreses que la composen.

e En el supdsit que concorri exempcid d'IVA, el licitador haura de presentar
declaraci6 de qué es troba exempt, el motiu i que sén vigents les
circumstancies que donaren lloc a la dita exempcid.

« En el suposit que reuneixi algun/s dels criteris de preferéncia en els termes de
la clausula 2.6) del present Plec, el licitador haura de presentar declaracio
consignant-los.

e En el supodsit que es tracti d'empresa estrangera, el licitador haura de presentar
declaracié de sotmetiment a la jurisdiccjé dels Jutjats i Tribunals espanyols.

d) Altra documentacio:

o Documents relatius als aspectes econdmics i técnics objecte de negociacié, de
conformitat amb la clausula 2.5) del present Plec.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la
finalitzaci6 del termini de presentacié de proposicions, d'acord amb l'article 146.5 TRLCSP.

En qualsevol cas els licitadors s'obliguen a aportar en qualsevol moment abans de la
proposta d'adjudicacié tota la documentacié exigida quan els hi sigui requerida, sens
perjudici d’alld establert a la clausula 2.10) del present Plec.

2.4) Condicions minimes i mitjans d’acreditacié de la solvéncia economica i financera i
professional o técnica i altres requeriments

La solvéncia econdmica i financera i professional o técnica minima i els mitjans d'acreditaci6
sén els que tot seguit s'indiquen:

e Solvéncia econdmica i financera:

= Declaracions apropiades d'entitats financeres o, si escau, justificant de I'existéncia
d’una asseguranga d'indemnitzacié per riscos professionals.

Minim: una declaraci6 emesa per una entitat amb qui I'empresa treballi
habitualment en que es manifesti la inexisténcia de problemes de pagament o de
deutes amb entitat o tercers.

Quan, per raons justificades, I'empresari no pogués facilitar les referéncies sol-licitades,
podra acreditar la seva solvéncia econdmica i financera mitjangant quaisevol altra
documentacié presentada que sigui considerada com a suficient per l'drgan de
contractacio.
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‘Solvéncia professional o técnica:

.
= Una relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els tltims tres anys que
inclogui objecte, import, dates i el destinatari, pablic o privat, d'aquests, signada pel
representant legal de 'empresa.

En aquesta relacié ha de constar la realitzaci6 de com a minim, 1 serveis de
caracteristiques similars durant els darrers tres anys.

L'acreditacid dels treball o serveis esmentats s’ha de realitzar:

o quan el destinatari sigui una entitat del sector public, cal aportar certificats
expedits o visats per I'drgan competent.

o quan el destinatari sigui un subjecte privat, s’entenen acreditats amb
'esmentada relacié signada pel representant legal de 'empresa licitadora.

Les titulacions académiques i professionals de |'empresari i del personal directiu de
I'empresa i, en particular, del personal responsable de I'execuci6 del contracte haura de
tenir estudis de batxillerat o formacié professional equivalent. Sera necessari incloure ia
inclusié succint del curriculum professional degudament signat, aixi com tambe la copia
compulsada i acreditativa de les seves titufacions.

2.5) Aspectes de negociacié

Els aspectes econdmics i técnics objecte de negociacié seran els seguents:

Millora del pressupost de licitacio a la baixa

Puntuacié fins a 60 punts

S'assignaran 0 punts a les ofertes iguals al pressupost de licitacio i la maxima
puntuaci6 a I'oferta més baixa, puntuant-se la resta d'ofertes en funcié de les baixes de

manera proporcional.

No estan inclosos en la millora d'aquest pressupost de licitacié el preu dels productes
oferts en el servei de bar-cafeteria ni els preus de 'acampada del campament juvenil
assenyalats en I'annex Il del present plec.

Elaboracié d'una proposta que permeti posar en marxa la gesti6 de reserves en la

utilitzacié de l'area d'esplai per part d'usuaris com les escoles o altres grups
organitzats, de tal manera que es garanteixi una millor qualitat de I'estada, respectant

la capacitat maxima d'acollida. Es valorara:
Descripci6 del métode que es proposa per al control de reserves
Disseny difusié (campanya) de la necessitat de reserva prévia.
Disseny full confirmacio

Elaboracit disseny de la documentacio i informacio que s’ha de lliurar al usuaris un
cop confirmada I'estada (recomanacions, Pla d’'emergéncies del parc, oferta de
serveis i preus, material adaptat)
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Anailisi i registre d'usuaris
Mesura del grau de satisfaccio

Puntuacié fins a 20 punts

» Elaboraci6 una fitxa que reculli el major nivell de concrecié en la programacié

d'activitats d’educacié ambiental relacionades amb:

e La interpretaci6 del patrimoni natural de I'entorn dels equipaménts objecte de
contractaci6

e La interpretaci6 en l'ambit de ['ambientalitzacié dels equipaments objecte de
contractacio.

Puntuaci6 fins a 13 punts

o FElaboracié d'una proposta de promocié del campament juvenil per tal d'incrementar
I'ocupaci I'equipament

’

Puntuacio fins a 7 punts.

2.6) Criteris de preferéncia en cas d’igualacié de proposicions

L'ordre de prelacié en cas d'igualacié de proposicions econdmicament més avantatjoses des
del punt de vista dels criteris objectius d'adjudicacié sera el previst a la clausula 18.4 del Plec
de Clausules Administratives Generals de la Diputaci6é de Barcelona.

2.7) Variants

Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants.

2.8) Proposicions anormals o desproporcionades

No procedeix

2.9) Garantia provisional

No s'exigeix la constituci6 de garantla provisional, de conformitat amb alld que disposa l'article
103 del TRLCSP.

2.9) Garantia definitiva

La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat I'oferta economicament més
avantatjosa sera la corresponen al 5% de l'import de la contraprestacié econdmica presentada

pel licitador en la seva oferta, IVA inclos.

La garantia no podra instrumentar-se mitjiangant retencié de! primer o primers pagaments que
s'efectuin.
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2.10) Presentacié de documentacié i constitucié de la garantia definitiva pel licitado
hagi presentat I'oferta econdmicament més avantatjosa.

El licitador proposat com a adjudicatari abans de I'adjudicaci¢ i dins del termini de 10 dies
habils comptadors des de 'endema de la recepcié del requeriment que preveu l'article 151.2
del TRLCSP haura de:

e Acreditar la constitucié de la garantia definitiva.
e Presentar els seguents documents:

a) La documentaci6é que acrediti la personalitat de I'empresari, mitjangant DNI o document
que el substitueixi. Quan no actui en nom propi o es tracti de societat o persona juridica,
a més del seu DNI, haura d'aportar I'escriptura de nomenament de carrec social o bé el
poder notarial per representar a la persona o entitat, i l'escriptura de constitucié o
d’adaptacio, si escau, de la societat o entitat /o aquella en qué consti el darrer objecte
social vigent, en el que hauran d'estar compreses les prestacions objecte del contracte.
Aixi mateix, els actes i acords continguts en les escriptures abans assenyalades hauran
d'estar inscrits en el corresponent Registre quan I'esmentada inscripcio els sigui exigible.
En el cas que no ho fos, la capacitat d'obrar s'acreditara mitjangant Fescriptura o
document de constitucid, estatuts o acte fundacional, inscrits, si s'escau, en el
corresponent registre oficial.

Caldra que la documentacié que acrediti la representacié i les facultats del licitador sigui
validada per 'Assessoria Juridica de la Secretaria General de la Diputaci6 de Barcelona.

Les empreses no espanyoles d'Estats membres de la Unié Europea hauran d'acreditar la
seva capacitat d'obrar, en els termes d'alld que disposen els articles 58 i 72 del TRLCSP,
mitjangant la inscripcié en els registres comercials o professionals que s'estableixen a
Fannex | del RGLCAP.

La capacitat d'obrar de la resta de les empreses estrangeres s'acreditara de conformitat
amb el que disposen els articles 55 i 72 del TRLCSP.

b) Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social, llevat que hagi autoritzat la Diputacié per obtenir de
forma directa la seva acreditaci6.

c) La documentacio que acrediti I'habilitacié professional, la solvéncia econdomica i financera
i técnica o professional, aixi com la documentacié que acrediti la disposicié dels mitjans
que es va comprometre a adscriure al contracte en els termes de la clausula 2.4) del
present Plec.

d) La documentacié acreditativa de la resta de circumstancies consignades en lal/les
declaracio/ns responsable/s aportadales i la resta que sigui exigible.

Aquelles empreses que estiguin inscrites al Registre de Licitadors de la Generalitat de
Catalunya i/o de I'Administraci6 General de I'Estat, restaran eximides de presentar la
documentacié referida — excepcié de la referida a la garantia definitiva, a I'habilitacio
professional, la solvéncia econdmica i técnica i I'adscripcié de mitjans, en el seu cas, si no
consta en el Registre de Licitadors-, sempre i quan aportin la diligéncia d'inscripcié i la
declaracié responsable de qué les circumstancies reflectides a la diligéncia no han
experimentat cap variaci6.
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Cas de no presentar-se la documentacié en el termini previst, es procedira en els termes
assenyalats a ['article 151 TRLCSP.

2.13) Formalitzacié del contracte

El cor;tracte es formalitzara de conformitat amb el que disposa l'article 156 del TRLCSP.

En tractar-se d'un contracte no susceptible de recurs especial, l'adjudicatari s'obliga a

formalitzar-lo mitjangant document administratiu dins el termini de 15 dies habils a comptar des
del segiient a la recepcié de la notificaci6 de I'adjudicacio.

En el supdsit que I'adjudicatari sigui una uni6 temporal d’empreses aquesta haura d'estar
formalment constituida abans de la formalitzacié del contracte.

Il EXECUCIO DE LA CONTRACTACIO

34) Drets i obligacions de les parts

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades
especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa
aplicable i, en particular, els seguents: -

L En el cas d'extincié del contracte, el concessionari s'obliga a continuar |a prestacio del
servei fins a la nova adjudicacio, d'acord amb les previsions establertes en l'article 235
del Decret 179/1995, de 13 de juny. pel qual s'aprova el reglament d'obres, activitats i
serveis dels ens locals.

. Elaboracid d'un pla de treball on apareguin reflectides les tasques i serveis objecte de
contractacié periodificades, calendaritzades i assignant-les el temps tedric d’execucié.

3.2) Potestats i deures de la Diputacié de Barcelona

La Diputacié de Barcelona., d'acord amb el establelx l'article 248 del ROAS, té les potestats
seglents:

a) Pot inspeccionar el servi, les obres, les installacions i els locals i la documentacio
relacionada amb l'objecte de la concessio i dictar les ordres per mantenir o restablir la
prestaci6é corresponent.

b)  Assumir temporalment la gesti6 directa del servei en els casos en que no el prestio no el
pugui prestar el concessionari per circumstancies que li siguin 0 no imputables.

c) Imposar al concessionari les sancions pertinents per ra¢ de les infraccions que hagi
comes en la prestacié del servei

d)  Rescatar la concessié

e)  Suprimir el servei
f) Extingir el contracte per qualsevol de les causes previstes en Iordenament
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Aixi mateix, ia Diputaci6 de Barcelona, d'acord amb el que estableix I'article 249 del
els deures seguents:

a) Atorgar al concessionari la protecci6 adequada perque pugui presta el servei
degudament.

b) Mantenir l'equilibri financer de la concessi

c) Indemnitzar el concessionari pels -danys i perjudicis que li ocasioni I'assumpci6 directa

de la gestié del servei quan es produeix per motius d'interés public que determinen el
rescat de la concessi6é independentment de la culpa de 'empresari, 0 en cas de
supressio del servei.

3.3) Modificacid del contracte i manteniment de I'equilibri economic financer

En aquesta contractaci6 no es preveu modificacions, si bé Ia Diputacié pot modificar per raons
d'interés pablic i si concorren les circumstancies que preveu el titol V del llibre | del TRLCSP les
caracteristiques del servei contractat i les tarifes que han d'abonar els usuaris.

Quan les modificacions afectin el régim financer del contracte la Diputacié ha de compensar el
concessionari de manera que es mantingui l'equilibri dels supdsits econdmics que van ser
considerants com a basics en l'adjudicacié del contracte.

En cas que els acords que dicti la Diputacié respecte al desenvolupaments del servei no tingui
transcendéncia econdmica, el concessionari no té dret a indemnitzacié per raé dels dits acords.

L'Administracié ha de restablir l'equilibri del contracte, en benefici de la part que correspongui,
en les suposits seglients:

a) Quan la Diputacié modifiqui, per raons d'interés public i d'acord amb el estableix el titol V del
llibre |, les caracteristiques del servei contractant.

b) Quan actuacions de la Diputacié de Barcelona determinin de manera directa la ruptura
substancial de I'economia del contracte.

¢) Quan causes de forga major determinin de manera directa la ruptura substancial de
l'economia del contracte. A aquests efectes, s'entenen per causes de forga major les
enumerades en l'article 231 del TRLCSP.

En els supdsits que preveu l'apartat anterior, el restabliment de l'equilibri econémic del
contracte s'ha de fer mitjangant I'adopcié de les mesures que escaiguin en cada cas. Aquestes
mesures poden consistir en la modificacié de les tarifes a abonar pels usuaris, la reduccié del
termini de contracte i en general en qualsevol modificacié de les clausules de contingut
econdmic incloses en el contracte.

3.4) Régim de pagament

El concessionari presentara factures mensuals i el seu pagament es realitzara per la Diputacio
de Barcelona, en els terminis establerts en l'article 216.4 del TRLCSP, sens perjudici que se li
pugui exigir la presentacié dels TC1 i TC2 del personal destinat a I'execucié del contracte,
als efectes de comprovar que 'es troba al corrent del compliment de les seves obligacions amb
la Seguretat Social.
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Les factures s'han de presentar en el Registre de Factures de la Diputacio
Barcelona, depenent de la Intervencié General, que és I'drgan que té les competéncies en
mateéria de comptabilitat, i han d'incloure la identificacié del destinatari de la contractacio, que
és 'Oficina Técnica de Parcs Naturals adscrita a la Geréncia de Serveis d'Espais Naturals.

3.5) Revisio6 de preus

S'admet la revisi6 de preus de conformitat amb alld que preveu larticle 89.1 TRLCSP segons el
sisterna seglent:

* Quan hagi transcorregut un any des de la formalitzacié del contracte {a contraprestacio
econdmica es revisara anualment de conformitat amb I'lndex General de Preus al
Consum elaborat per I'Institut Nacional d'Estadistica. En aquest cas, la revisio sera del
85 % de variacio experimentada per I'index adoptat.

Aquesta revisi6 també es fara sobre els preus dels productes oferts en el servei de bar-
cafeteria i els preus de 'acampada del campament juvenil assenyalats en I'annex Ili del
present plec

3.6) Causes de resolucié

S6n causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles 223 i 286 del
TRLCSP, les seglents:

s Elfet d'incorrer el concessionari en qualsevol de les causes de prohibicid per contractar
amb I'Administracié Publica estipulades a l'article 60 del TRLCSP o als presents plecs
durant I'execucio del contracte, quan a criteri de la Diputaci¢ de Barcelona puguin
derivar-se perjudicis per a l'interés public.

e L'incompliment de qualsevol obligacié contractual, sens perjudici d'alld que disposa la
clausula segient, referida a les penalitzacions.

3.7) Penalitzacions

Cas que la Diputacié de Barcelona opti per la no resolucié del contracte, s'imposaran al
concessionari les penalitzacions segients:

Les faltes que puguin ser comeses pel concessionari en el desenvolupament de ('activitat

contractada i/o que siguin detectades a través de les verificacions i controls de qualitat es
classificaran com a molt greus, greus i lleus segons el seguent criteri:

Es consideren faltes molt greus:

° Les agressions fisiques i verbals als clients i/o usuaris dels equipaments en particular i
del parc en general. )

o Les negligéncies que posin en perill la seguretat propia, dels clients o d'altres
treballadors.

. La inhibici6 en el compliment de les seves funcions.

° Observar desatencid en el compliment de la normativa legal vigent que sigui d'aplicaci6
en el desenvolupament de l'activitat
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) La reiteraci¢ o reincidéncia de dues faltes greus en un mes o de tres faltes greus en uh, — _~
periode de tres mesos consecutius.

Es consideren faltes greus:

. L'incompliment dels horaris i calendari d'obertura pactats sense previ acord.

. Desenvolupar |'activitat d'una manera incompleta ifo defectuosa.

° La incorrecta preséncia o comportament de les persones durant la seva jornada laboral.

. La incorporacié de nou personal que no dispasi de la formacio necessaria per a un
correcte desenvolupament de les tasques i serveis especificats al Plec de Prescripcions

Técniques.

° La modificacié dels preus corresponents a productes i serveis oferts sense previ avis i/o
autoritzacio.

. No tenir la llista de preus autoritzada a la vista del public.

° La no disposicié dels Fulls de Reclamacions a disposicié dels clients.

° Els actes o omissions que dificultin i/o impossibilitin a I'Oficina Técnica de Parcs Naturals
fiscalitzar o inspeccionar la contractacio.

° Realitzar un manteniment inadequat de les instal-lacions sense atendre els requeriments
legals o els que faci I'Oficina Técnica de Parcs Naturals.

° La reiteracié o reincideéncia de dues faltes lleus en un mes o de tres faltes lleus en tres
mesos consecutius.

Es consideren faltes lleus:

La resta d'infraccions al present plec de prescripcions no tipificades com a faltes greus o molt
greus.

Es notificara mensualment les penalitzacions que ha comés. Les faltes donaran lloc a les
penelitzacions seglents:

Tipus de falta Penalitzacié
Molt greu 100 €
Greu 50 €
Lleu 20€

Aquestes penalitats no podran superar el 10% del pressupost del contracte.

L'import de la penalizaci6 és descomptara directament de I'import la factura previa audiéncia
del concessionari.
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3.8) Reversi6 de les intal-lacions a la Diputacié de Barcelona -

Una vegada extingit el contracte, el concessionari deixara les dependéncies objecte de concessid
lliures i Hiurara les claus dins el termini maxim d'un mes i respondra dels danys i perjudicis, si
r’hi haguessin, que li siguin imputables.

A tal efecte, I'Oficina de Parcs Naturals es reserva la potestat de verificar que aquest bens
estiguin en iguals condicions que en el moment del seu lliurament a I'inici de la concessio.

Per aquest motiu, es fixa un periode prudencial de 3 mesos, anteriors a la reversi6 estipulada per a
queé I'Oficina Tecnica de Parcs Naturals de la Diputaci6 de Barcelona adopti les disposicions
escaients encaminades a que el lliurament dels béns objecte de la present concessit es verifiqui
en les condicions convingudes.

3.9) Termini de recepci6 de les prestacions del contracte

El termini especial de recepcidé sera d'un mes a comptar des de la finalitzaci6 del contracte
objecte de la present concessio, d'acord amb el que es disposa a la clausula 3.8) del present
Plec, recepcié que s’haura de formalitzar mitjaqc;ant el corresponent document acreditatiu.

‘

3.10) Termini de garantia del contracte

Es fixa un termini de garantia d'un mes a comptar des de la data de recepcié i/o conformitat de la
prestacié contractada.

3.11) Cessio

El concessionari solament podra cedir validament els drets i obligacions que neixin del
contracte, mitjangant l'autoritzacié prévia i expressa de la Diputacié de Barcelona, i de
conformitat amb els requisits assenyalats a 'article 226 del TRLCSP.

3.12) Subcontractacid

El concessionari solament podra subcontractar validament la realitzacié del contracte, fins al
60% de limport d'adjudicaci6, mitjancant comunicacié prévia i per escrit a la Diputacié de
Barcelona del subcontracte a celebrar, i de conformitat amb els requisits assenyalats a l'article
227 del TRLCSP.

3.13) Confidencialitat de la informacio

D'acord amb lart 140‘.2 del TRLCSP, el concessionafi haura de respectar el caracter
confidencial de la informacié a la qual tingui accés degut a I'execucié del contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de cinc anys a comptar des del coneixement de
la informaci6 de referéncia.

De conformitat amb lart. 140.1 del TRLCSP, I'drgan de contractacié no podra divulgar la
informacié facilitada pels licitadors i designada per aquests com a confidencial.

En el cas de manca dindicacié s'entendra que la documentacié facilitada no té caracter
confidencial.
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3.14) Proteccid de dades de caracter personal

Diputacié
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A.- Deure de Secret.

El concessionari i els seus treballadors implicats en els Tractaments de Dades de
Caracter Personal queden expressament i especificament obligats a complir amb el
deure de secret, en els termes previstos a l'art. 10 de la LOPD, sobre tota aquella
informaci6 referida a Dades de Caracter Personal o antecedents que poguessin coneixer
com a consequéncia del compliment del contracte, obligacions que subsistiran de
manera indefinida fins i tot després de finalitzar i extingir-se la relacio establerta al
contracte.

B.- Compliment de I'article 12 de la LOPD.

El concessionari, en qualitat d'Encarregat del Tractament de les Dades de Caracter
Personal contingudes en un Fitxer de titularitat de la Diputacié de Barcelona, queda
obligat i es compromet, d’acord amb el que disposa l'article 12.2 LOPD i els preceptes
aplicables del RDLOPD, a tractar les dades conforme a les instruccions d’aquesta per a
I'estricte i exclusiva prestaci¢ contractual, d'acord amb les prescripcions técniques del
contracte.

En el cas que destini les dades a les quals tingui accés a una finalitat diferent a la
establerta, o les comuniqui o les utilitzi incomplint les estipulacions del contracte o les
instruccions de la Diputacié de Barcelona, el concessionari, sera considerat responsable
del tractament i respondra personalment de les infraccions que hagi comés i de les
possibles reclamacions que es puguin preduir al respecte.

C.- Titularitat del Fitxer.

Les dades que seran tractades en el decurs del present contracte seran les identificatives de

nom i cognoms, data de naixement, DNI, teléfon, adre¢a postal i adrega electronica.
D.- Obligacions especifiques del concessionari, com a Encarregat del Tractament.

El concessionari, queda obligat i es compromet en relacié a les Dades de Caracter
Personal obtingudes com a conseqiéncia de la prestacio contractual:

s A utilitzar-les amb I'Onica i exclusiva finalitat de les prestacions contractuals
encarregades en execucié del Contracte i a no aplicar-les o utilitzar-les per a una
finalitat distinta o incompatible.

* A no difondre-les ni permetre’'n I'accés ni comunicar-les ni cedir-les, ni tan sols per a
la seva conservaci6, a terceres persones, sense autoritzacié de la Diputacié de
Barcelona (responsable del fitxer).

* A no conservar cap copia dels suports que continguin les Dades de Caracter
Personal objecte de tractament.

= A adoptar i aplicar les Mesures de Seguretat de Nivell Basic, segons s’indica en el
punt H, d'acord amb el que estableix I'art. 9 LOPD i en els termes establerts al Ttol
VIll Reglament de desenvolupament de la LOPD, que siguin necessaries, d'indole
técnica i organitzativa que garanteixin la seguretat de les Dades de Caracter
Personal que provenen del fitxer de titularitat de la Diputaci6 de Barcelona,
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Responsable del fitxer, i evitin la seva alteracié, pérdua, tractament o accés FE‘“

autoritzat, ates I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades
i els riscos a qué estan exposades, ja provinguin de I'accié humana o del medi fisic
o natural. En tot cas, el concessionari, haurd de posar en coneixement de la
Geréncia de Serveis d'Espais Naturals immediatament després de ser detectada,
qualsevol sospita o constatacié d’eventuals errors o incidéncies que poguessin
produir-se en el compliment de les mesures de seguretat aplicades a la informaci6
objecte de tractament.

= A comunicar a la Diputacié de Barcelona que les Dades de Caracter Personal que
utilitzara per a 'execuci6 del Contracte, hagin estat recollides complint amb la LOPD
y el RDLOPD.

= A notificar qualsevol exercici de drets ARCO al Responsable del Fitxer de manera
immediata, i en qualsevol cas abans de 24h.

E.- Destrucci6 / Devoluclé de les Dades de Caracter Personal.

El concessionari, acomplerta la prestacié contractual, haura de destruir les Dades de
Caracter Personal i els suports o documents en el que consti alguna Dada Personal
objecte de tractament, una vegada hagi retornat a la Diputacié de Barcelona aquestes
dades. El retorn de les dades a aquesta Corporaci6 es dura a terme en el format i
suports que s’hagin especificat o, en el cas de no haver-se definit préviament, en els
utilitzats per el concessionari, per al seu emmagatzematge.

En el cas que una Norma Legal prevegi llur conservaci6: caldra indicar-ne quina, el
concessionari, haura de procedir a la devolucié de les Dades de Caracter Personal i els
suports o documents en els que consti alguna Dada Personal objecte de tractament a la
Diputacié de Barcelona, Responsable de! Fitxer o a 'Encarregat del Tractament que
designi 'Organ de Contractacié, el qual garantira la conservacié en compliment de la
Norma Legal de referéncia.

Un cop finalitzada la relaci6 contractual el concessionari, podra conservar, adientment
bloquejades, les Dades de Caracter Personal que hagin estat objecte de tractament,
Gnicament durant el periode de temps en el que puguin derivar-se responsabilitats de la
seva relacié amb la Diputacié de Barcelona, Responsable del Fitxer.

F.- Subcontractacio de la realitzacié del Tractament.

La subcontractaci6 amb un tercer de la realitzacié del Tractament de les Dades de
Caracter personal es podra realitzar sempre que es compleixin el segtients requisits:

= El Tractament de Dades de Caracter Personal per part del Subcontractista quedara
sotmeés a les instruccions de la Diputacié de Barcelona.

= El concessionari, comunicara anticipadament i per escrit a la Diputacié de Barcelona
la intenci®6 de subcontractar, aix/ com els segients aspectes: percentatge de
tasques subcontractades respecte de I'objecte principal del contracte, identitat del
Subcontractista i acreditacié de la seva aptitud per a la seva execucio.

= El Contracte entre el concessionari, Encarregat del Tractament, i el Subcontractista
es formalitzara complint amb les condicions establertes pel RDLOPD, i en tot cas,
de manera prévia, es posara en coneixement del Responsable del Fitxer qui es
proposa contractar i es facilitara I'apcés a la copia del contracte.
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G.- Transferéncia Internacional de Dades.

Si el concessionari o el Centre de Procés de Dades estan fora d'Espanya, o és previst
que es realitzi qualsevol tractament de dades fora del territori espanyol caldra que
préviament al tractament es compleixi amb els seglients requisits:

= Informar al Responsable de la Geréncia de Serveis d'Espais Naturals que impulsa la
contractacié del tipus de tractament a realitzar i de quin és el pafs destinatari de la
transferéncia, per tal de poder valorar si cal sol-licitar autoritzacié del directar de
Agéncia Espanyola’ de Proteccié de Dades (AEPD) per a la realitzaci6 de la
transferéncia internacional de dades.

= En el cas que es valori que si que es tracta d’'una transferéncia Internacional de
dades caldra l'autoritzacié del director de I'AEPD abans d'iniciar el tractament fora
del territori espanyol.

H.- Exercici dels drets ARCO.

En el cas que el concessionari, rebi una peticié6 d'exercici dels drets ARCO (accés,
rectificaci6, cancel-lacié i oposicid) per part d'un afectat aquesta serd comunicada a la
Gerencia de Serveis d'Espais Naturals de la Diputaci6 de Barcelona en el termini maxim
de 24 hores.

l.- Els productes software.

Els productes de software destinats al tractament automatitzat de dades personals
hauran d'incloure en la seva descripcié técnica el nivell de seguretat basic que permetin
aconseguir d’acord amb el que estableix el Reglament de desenvolupament de la LOPD
pel que fa a les mesures de seguretat en el tractament de dades de caracter personal.

J.- Causes especifiques de resolucié del contracte.

Es consideren causes especifiques de resolucié del contracte per incompliment de les
obligacions contractuals respecte de la protecci6 de dades, les segients:

No guardar sigil respecte a les dades o antecedents de caracter confidencial.
Incompliment de les limitacions establertes en matéria de subcontractacio.
Obstruccioé a les facultats de direccio i inspecci6 de la Diputacié de Barcelona.
Incomplir les condicions especials d'execuci6 definides en aquest plec.

K.- Mesures de seguretat a aplicar:

S'aplicaran les seguents mesures adequades al nivell de seguretat Basic exigible al
tractament que es realitzara:

FITXERS AUTOMATITZATS FITXERS NO AUTOMATITZATS
NIVELL BASIC

Funcions i obligacions del R i

personal Funcions i obligacions del personal
Registre d'incidéncies Registre d’incidéncies

Control d’accés Control d'accés
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Gestié de suports i documents Gesti6 de suports

Identificaci6 i autentificacid

Copies de seguretat i recuperacio

Criteris d'arxiu

Dispositius d'emmagatzematge

Custodia de suports

Donat que el tractament es realitzara en els locals de I'Encarregat del tractament les
mesures de seguretat indicades s'inclouran en el document de seguretat d'aquest.

3.15) Domicili a efectes de notificacions

Tréet de manifestaci6 en contrari per part del concessionari, formalitzada per escrit de forma
fefaent o bé mltjancant compareixenga, el domicili del concessionari per tal d'efectuar tota
mena de notificacions i tramits en relacié amb I'expedient de la present contractaclé sera el que
figuri en el contracte corresponent.

3.16) Obligacions laborals, socials, fiscals, de proteccié de dades personals, i

mediambientals del concessionari

El concessionari restara obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral, de
seguretat social, de seguretat i salut en el treball, d'integracié social de les persones amb
discapacitat, d'igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de protecci6 de dades personals ien
matéria mediambiental.

3.17) Assegurances

El concessionari s'obliga a disposar de les polisses d'assegurances:

1. Una polissa d'assegurances de responsabilitat civil pels danys a tercers derivats de I'estat
i ocupaci6 de limmobie, del funcionament dels installacions i serveis i del
desenvolupament de |'activitat per un import minim de 300.000 euros

Il. Una polissa d'assegurances per a accidents per a aquelles activitats que el concessionari
organitzi directament.

3.18) Sequiment del contracte i comprovacions de la qualitat de I'objecte del contracte

La Diputaci6 de Barcelona es reserva la realitzacié de comprovacions sobre la qualitat de
I'objecte del contracte, pels mitjans segiients:
= La vigilancia i control de la correcta execuci6 dels serveis.

= La comprovaci6 de la qualitat del servei, de 'estat de les instal-lacions i del compliment de
les funcions per part del contractat.

» El control i inspecci6 periddic del funcionament dels serveis objecte d'aquest Plec. A tal efecte,
tindra accés a tots els equipaments i activitats i requerira de! concessionari les informacions

 17/25



Diputacié
Barcelona

Area de Territori | Sostenibilitat Exp num 2013/3327
Oficina Administrativa i de Suport Juridic

que estimi oportunes..Aixi mateix, podra convocar les reunions que cregui convenients amb
el concessionari per a tractar d'aquests temes.

A més, la Diputaci6é de Barcelona nomenara una persona adscrita a I'Oficina Técnica de Parcs
Naturals, qui actuard com a interlocutor entre les dues entitats, per donar suport técnic i
pedagogic al contractista, que tindra entre d'altres funcions:

= En quant als serveis d'acollida i d'acampada, la comprovaci6 de la qualitat del servei, de
l'estat de les instal-lacions i del compliment de les funcions per part del personal del
concessionari.

= La revisié periddica de I'estat general de les instal-lacions i del seu correcte manteniment i
conservacio. '

3.19) Facultat de la Diputacié de Barcelona sobre manteniment d’estandards de qualitat
en la prestacié del servei.

El concessionari haura de mantenir els estandards de qualitat i les prestacions equivalents als
criteris econdmics que van servir de base per a l'adjudicacié del contracte i el personal que
adscrigui a la prestacié del servei haura d'observar els nivells minims de comportament i les
regles de decdrum adients a la prestacié contractada; quan alguna de les persones no observi
aquests nivells i regles, la Diputacié de Barcelona n'informara al concessionari i aquell haura de
substituir-la en el termini més breu possible.

El concessionari haura de disposar de personal suplent amb la formacié i |'experiéncia
suficients per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte en
supoOsits de vacances, abséncies /o malalties.

3.20) Responsable del contracte

Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a l'article 52 de! TRLCSP, a
la cap de la unitat d'us pablic i educacié ambiental del Parc del Montnegre i el Corredor.

El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alié, intervenir en
aquest procés de contractacié com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d'intervencio abastara les persones juridiques en quin capital

aquell o els seus conjuges, convivents ifo descendents sobre els que tinguin representaci6
legal ostentin una participaci6 superior al 10% i/o en siguin administradors.

3.21) Planificacié preventiva en cas de concurréncia empresarial

En. suposar I'execuci® del contracte la intervenci6 de mitjans personals o técnics del
concessionari a les dependéncies de la Diputacié, i en funci6 del risc que comporta, el
concessionari, en un termini maxim de deu dies naturals a comptar des del seglent al de la
formalitzacié del contracte i amb caracter previ a l'inici dels treballs, restara obligat a elaborar i
trametre al Servei promotor la planificacié preventiva duta a terme, en base a la informacio
facilitada per la Diputaci6.

Dita planificacié implementara les previsions contingudes a la normativa general de prevencio

de riscos laborals i de seguretat i salut en el treball, relatives a 'avaluaci6 dels riscos detectats i
les mesures especifiques a adoptar per eliminar o reduir i controlar els esmentats riscos. Aixi
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. SREECSR
madteix, el concessionari haura d’acreditar, en el termini assenyalat al paragraf anterior,™el. -
compliment del deure d'informaci6 i formaci6 als treballadors implicats en els treballs d'execuci6
esmentats en relaci6 amb la planificacié preventiva efectuada amb motiu de la concurréncia

empresarial.

Per tal de garantir durant I'execucié del contracte l'aplicacié coherent i responsable dels
principis d'acci6 preventiva i dels métodes de treball, aixi com el control de la-interaccié de les
diferents activitats desenvolupades a les dependéncies de la Diputaci6 i 'adequacio entre els
riscos existents i les mesures aplicades, s'estableixen els seglients medis de coordinacio:

Q L'intercanvi d'informacié i de comunicacions entre la Diputacié i el concessionari.
Q La celebracié de reunions periddiques entre la Diputacit i el concessionari.

O Les reunions conjuntes dels comités de seguretat i salut de la Diputacié i del concessionari
o en el seu defecte, amb els delegats de prevenci6.

Q Laimparticié d'instruccions.
/

0 L'establiment conjunt de mesures especifiques de prevencié dels riscos existents en el
centre de treball que puguin afectar els treballadors de la Diputaci6 i del concessionari o de
procediments o protocols d'actuacio.

Q La preséncia al centre de treball dels recursos preventius de la Diputaci6 i del
+ concessionari.

Q La designacié d'una o més persones encarregades de la coordinacié de les activitats
preventives.

3.22) Informaci6 sobre les condicions de subrogacié en contractes de treball

Sense contingut

3.23) Prerrogatives de I'Administracio.

La Diputacié de Barcelona es reserva la prerrogativa d'interpretar el present contracte de
concessié de gesti6 de serveis publics, aixl com resoldre els dubtes que ofereixi el seu
compliment, modificar-lo per raons d'interés public, acordar la resoluci¢ i determinar els efectes

de la mateixa.

Els acords corresponents posaran fi a la via administrativa i seran immediatament executius.
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3.24) Tribunals competents.

El concessionari renuncia a tot fur o privilegi, sotmetent-se als Tribunals del domicili de Ia e
Diputacié de Barcelona.

L'ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a resoldre les controvér5|es
que sorgeixin entre les parts en aquest contracte de gestio.

Barcelona, 11 d'octubre de 2013

DILIGENCIA.- Faig gonstar que el present Plec de Clausules ha estat aprovat per decret de

Barcelona, 7 0 DES. 2013
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ANNEX | AL PLEC D’EXPLOTACIO | DE CONDICIONS TECNIQUES, ADMINISTRATIVES |
ECONOMIQUES PARTICULARS DE DATA 25 D'OCTUBRE DE 2013 REFERENT A LA
CONTRACTACIO DE LA GESTIO DEL SERVE! PUBLIC SOTA LA MODALITAT DE
CONCESSIO ADMINISTRATIVA PER A LA GESTIO | REALITZACIO DE TASQUES
D'ATENCIO, ACOLLIDA, INFORMACIO, ORIENTACIO | LLEURE EN L'EQUIPAMENT DE
L’AREA D'ESPLAI DEL CORREDOR | EL CAMPAMENT JUVENIL “EL SOLELL DEL
CORREDOR"” DINS EL PARC DEL MONTNEGRE | EL CORREDOR

Ambit dé gestié

Barcetona, 25 d'octubre de 2013
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ANNEX Il AL PLEC D'EXPLOTACIO | DE CONDICIONS TECNIQUES, ADMINISTRATIVES |
ECONOMIQUES PARTICULARS DE DATA 25 D'OCTUBRE DE 2013 REFERENT A LA
CONTRACTACIO DE LA GESTIO DEL SERVE! PUBLIC SOTA LA MODALITAT DE
CONCESSIO ADMINISTRATIVA PER A LA GESTIO | REALITZACIO DE TASQUES
D’ATENCIO, ACOLLIDA, INFORMACIO, ORIENTACIO | LLEURE EN L'EQUIPAMENT DE
L’AREA D'ESPLAI DEL CORREDOR | EL CAMPAMENT JUVENIL “EL SOLELL DEL
CORREDOR” DINS EL PARC DEL MONTNEGRE | EL CORREDOR

INVENTARI

Unitats Concepte

N
o

Cadira fusta eucaliptus amb recolza bragos
Desbrossadora fil

Dipdsit acumulador aigua ACS, 1000/

Dosificador volumétric de clor

Falg

Grup electrogen

Magalla

Material adaptat: Tercera roda + casc de proteccio i guants
Motosserra

Pala

Pavell6 (tenda col-lectiva) de 4,30m x4, 30m amb 2 portes i 4 finestres laterals
Rasclet

Retalla tanques vegetals

Segadora

Taula rodona fusta eucaliptus, 90 cm @

N O = LA TR AN PR AT, ST T A

Tisora podar

Barcelona, 25 d'octubre de 2013
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ANNEX Ill AL PLEC D’EXPLOTACIO | DE CONDICIONS TECNIQUES, ADMINISTRATIVES |
ECONOMIQUES PARTICULARS DE DATA 25 D'OCTUBRE DE 2013 REFERENT A LA
CONTRACTACIO DE LA GESTIO DEL SERVEI PUBLIC SOTA LA MODALITAT DE
CONCESSIO ADMINISTRATIVA PER A LA GESTIO | REALITZACIO DE TASQUES
D’{\TENCIO, ACOLLIDA, INFORMACIO, ORIENTACIO | LLEURE EN L’EQUIPAMENT DE
L’AREA D’ESPLAI DEL CORREDOR | EL CAMPAMENT JUVENIL “EL SOLELL DEL
CORREDOR?” DINS EL PARC DEL MONTNEGRE | EL. CORREDOR

TARIFES

Campament juvenil El Solell del Corredor Sense IVA*
Acampada per persona i nit 3,75€
Acampada per persona i cap de setmana (de divendres a diumenge) 5,50 €

“IVA aplicar és del 10 %

Area d'Esplai del Corredor — Servei de bar-cafeteria Sense IVA"
Aigua 1,5 | p 1,09 €
Aigua gas petita 1,00 €
Aigua petita 0,82€
Altres licors copa 1,24 €
Ampolla vi 3.31€
Aquarius 1,32€
Baileys — Cointreau c. 149 €
Baileys - Cointreau t. 2,90 €
Bossa patates gran 1,46 €
Bossa patates petita A 1,00 €
Cacaolat i 1,37 €
Café amb gel 1,09 €
Café amb llet descafeinat 1,19€
Café amb llet 1,19€
Café descafeinat 0,91€
Café doble 1,37 €
Cafe 0.91€
Cava 4,30€
Cervesa 1| 1,90 €
Cigalé ' 1,24 €
Cigalé marca 133 €
Copa brandy marca 133 €
Copa brandy 1,24 €
Cubata Baileys ~ Cointreau 3,72€
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Cubata whisky 3,72€
Cubata 331€
Damm lemond 124 €
Entrepa Bacon 273€
Entrepa formatge 273 €
Entrepa llom 2,73 €
Entrepa llonganissa 2,73 €
Entrepa tonyina 2,73 €
Entrepa truita 2,73 €
Escopinyes 363 €
Gasosa petita 0,91 €
Got de liet 077 €
Got de moscatell 0,99 €
Infusié 1,19€
Licors amb gel tub 1,82€
Mitjana cervesa sense alcohol 1,20 €
Mitjana cervesa 1,20 €
Musclos 182€
Olives farcides 1,46 €
Quinto cervesa sense alcohol 0,99 €
Quinto cervesa 0,99 €
Rebosteria 091€
Refresc 1,51 2,09€
Refrescs 1,28 €
Suc petit 137€
Tallat descafeinat 1,09 €
Tallat 1,09 €
Tonyina 0,91€
Trifasic 1,24 €
Trifasic marca 1,33 €
Vermut 1,66 €
Whisky copa 1,49 €
Whisky tub 2,90€
Xiclets 0,87 €
Xupito whisky 1,12€
Xupito 0,99 €

*IVA aplicar és del 10 %, excepte les begudes alcohdliques que sera el 21%

. Barcelona, 25 d'octubre de 2013
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ANNEX IV AL PLEC D’EXPLOTACIO | DE CONDICIONS TECNIQUES, ADMINISTRATIVES |
ECONOMIQUES PARTICULARS DE DATA 25 D'OCTUBRE DE 2013 REFERENT A LA
CONTRACTACIO DE LA GESTIO DEL SERVEI PUBLIC SOTA LA MODALITAT DE
CONCESSIO ADMINISTRATIVA PER A LA GESTIO | REALITZACIO DE TASQUES
D’ATENCIC’), ACOLLIDA, INFORMACIO, ORIENTACIO | LLEURE EN L’EQUIPAMENT DE
L’AREA D’ESPLAI DEL CORREDOR | EL CAMPAMENT JUVENIL “EL SOLELL DEL
CORREDOR” DINS EL PARC DEL MONTNEGRE | EL CORREDOR

Estudi economic*

1r. Any 2n. any
AEC CJsC TOTAL AEC CJSC TOTAL

INGRESSOS

Bar - cafeteria 5.600 € 0€ 5.600 € 5.695 € 0€ 5695 €
Serveis pedagogics 1.850 € 0€ 1.850 € 1.881 € 0€ 1.881€
Venda publicacions i altres 288 € 0€ 288 € 293 € 0€ 293 €
Acampada 0€ 4.000 € 4.000 € 0€ 4.068 € 4.068 €
Altres serveis 475 € 475 € 950 € 483 € 483 € 966 €
Total Ingressos 8.213 € 4475 € 12.688 € 8.353 € 4.551 € 12.904 €
DESPESES

Personal 15.000 € 15.000 € 30.000 € 15.255 € 15.255 € 30.510 €
Promocié i comunicacio 150 € 491 € 641 € 163 € 500 € 653 €
Proveidors (fungible i utillatge) 3.100 € 400 € 3.500 € 3.153 € 407 € 3.560 €
Proveidors (publicacions) 200 € 0€ 200 € 203 € 0€ 203 €
Manteniment 250 € 250 € 500 € 254 € 254 € 509 €
Combustibles i transport 550 € 550 € 1.100 € 559 € 559 € 1.119€
Assegurances 1.200 € 300 € 1.500 € 1.220€ 305 € 1.526 €
Guany empresarial 1.227 € 1.0195 € 2.246,5 € 1.248 € 1.037 € 2.285 €
Total despeses 21.677€ | 18.010,5€ | 39.687,5¢€ 22.046 € 18.318 € 40.364 €
BALANG ANUAL -13.464 € | -13.5355 € -27.000 € -13.693 € -13.767 € -ﬂm€

* Aquest imports s6n sense VA

Barcelona, 25 d'octubre de 2013 !
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER LA CONTRACTACIO DE LA GESTIO DEL
SERVE! PUBLIC SOTA LA MODALITAT DE CONCESSIO ADMINISTRATIVA PER A LA
GESTIO | REALITZACIO DE TASQUES D'ATENCIO, ACOLLIDA, INFORMACIO
ORIENTACIO | LLEURE EN L’EQUIPAMENT DE L'AREA D’ESPLAI DEL CORREDOR |
EL CAMPAMENT JUVENIL “EL SOLELL DEL CORREDOR” DINS EL PARAC DEL
MONTNEGRE | EL CORREDOR

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte del present Plec de Prescripcions Teécniques la contractacié promoguda per
I'Oficina Técnica de Parcs Naturals (en endavant OTPN) per a gestionar Parea d'esplai del
Corredor i el campament juvenil El Solell del Corredor, al Parc del Montnegre i el Corredor, i
dur-hi a terme tasques d'atencié, l'acollida, la informacié, I'educacié ambiental i lleure
adregades al public visitant del parc, tot d'acord amb l'apartat 2 del present Plec.

Per atendre els visitants, orientar-los i fer més profitosa la seva estada, el Parc del Montnegre i
el Corredor compta amb una série d'equipaments i serveis destinats a I'is public i 'educacio
ambiental. Es en aquest marc que s'inscriuen els dos equipaments objecte d'aquesta
contractacio, els quals sén propietat de Diputacié de Barcelona i estan situats a I'area central
del massis del Corredor, al terme municipal de Dosrius. \

2.- ABAST DEL CONTRACTE

Les activitats i serveis objecte de contractacié soén les relacionades amb les tasques
d'atencid, I'acollida, la informaci6, 'educacié ambiental i el lleure adregades al public visitant
i usuaris del Parc del Montnegre i el Corredor (concretament, sector Corredor). Es concreten
a continuacio, les activitats i serveis de caracter general i particular per a cadascun dels dos
equipaments.

Area d’esplai del Corredor

La prestacio dels serveis minims queda establerta com segueix:
a Atencio i gestio del servei de bar-cafeteria en caps de setmana i festius, d’acord amb
el calendari i horari minim que s'especifica a 'apartat 5 del present Plec.

b Preséncia de personal els dies feiners, amb subjecci6 a les especificitats contingudes
a 'apartat 5 d’aquest Plec.

¢ Atenci6 i informacié als usuaris de I'equipament i visitants del parc.
Lliurament de material divulgatiu i venda de publicacions.
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Ordenament, control i comptatge de la visitacio i regulacié d’aparcaments i accessos.
Elaboracié i tractament de les dades d'ocupacié que seran lliurades a 'OTPN.

Elaboracié i posada en marxa d’un sistema per a la gesti6 de les reserves escolars per
a millorar la utilitzacié de I'area i la qualitat de I'estada. '

Gestié (préstec, manteniment, registre d'utilitzacié) de material adaptat per a persones
amb discapacitats que 'OTPN pugui lliurar i posar a disposici6 dels serveis duts a
terme.

Vetllar per la correccié en la publicitat de I'equipament i la seva divulgacio, tot
mantenint actualitzada la informacié en les diverses publicacions, pagina web o altres
instruments de comunicacié. Proposar la redacci6 de noticies relatives a
esdeveniments d'interés relacionades amb I'equipament i el parc.

Gestié dels aspectes de qualitat del servei donant compliment als parametres de
qualitat establerts per aquest plec i elaborant propostes de millora relacionades amb
I'us public de l'area, avaluant el servei i el grau de satisfaccio dels usuaris o posant a
disposicié dels usuaris els fulls de suggeriments i reclamacions. Tot d'acord amb allo
establert a I'apartat 6 d’aquest Plec.

Col-laboracié amb I'equip d'Us public i educacio ambiental del parc del Montnegre i el
Corredor i de la Direccié Territorial Oriental per a dissenyar ilo dur a terme activitats
que li siguin assignades i acordades per l'equip dins la programaci6 d'educacié

‘ambiental. Una d'aquestes activitats sera oferta als grups escolars visitants d'acord

amb les especificitats establertes en 'apartat 6 d’aquest Plec.

Realitzacié de les tasques de conservacié i correcte funcionament de 'equipament que
millorin el funcionament de caracter general executant les tasques que siguin
necessaries en els ambits del manteniment, la seguretat i la planificacié i control i que
es concreten tot seguit:

- Manteniment ordinari dels equips i les installacions.

.- Detecci6 de deficiéncies i elaboraci¢ de pfopostes que millorin el funcionament i

Peficiéncia‘de les instal-lacions i equips.
- Conservacio d'edificis.
- Neteja d’exteriors i recollida selectiva de brossa.
- Neteja interior de les instal-lacions i edificis.

- Enjardinament: desbrossat, retall de tanques vegetals, podes, manteniment
mobiliari exterior, etc

Campament Juvenil El Solell del Corredor

Amb caracter general, aquest equipament a l'aire lliure, esta dotat d'un conjunt d'instal-lacions
basiques destinades a la realitzacio d'estades en régim d’acampada per a grups dlinfants i
joves, organitzades per entitats o institucions degudament constituides.

La prestacio6 dels serveis minims queda establerta com segueix:
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Gestio de reserves de les sollicituds d’estada al campament juvenil. La sollicitud i
reserva de places dels grups als quals interessin els serveis d'acampada, es fara
directament al concessionari que vetllara per assegurar la satisfaccio dels usuaris
evitant la saturacié de I'espai, d’acord amb les indicacions dels técnics del parc. '

Requerir als grups juvenils que utilitzin el campament juvenil que vagin proveits dels
documents acreditatius de les assegurances médiques que cobreixin la seva estada en
la instal-lacié.

Recepcid, registre, acollida i control dels usuaris de I'equipament, elaborant les dades
d’ocupacié que seran lliurades a I'OTPN. També es vetllara per la regulacié de
l'aparcament i els accessos.

Elaboraci6 i registre del lliurament del Reglament de Regim Intern on es recullin les
condicions de funcionament del campament juvenil.

Mentre I'equipament estigui en funcionament, haura de fer diariament el seguiment de
les estades, duent a terme les tasques de recepcio, cobrament i revisio de les
instal-lacions que es realitzara a l'inici i al final de cada estada i a hores convingudes
amb els responsables dels grups.

Preséncia de personal a carrec del campament juvenil els dies feiners, amb subjeccid
a les especificitats contingudes a I'apartat 5 d'aquest Plec.

Gestié (préstec, manteniment, registre d'utilitzacié, ...) de material adaptat per a
persones amb discapacitats que 'OTPN pugui lliurar i posar a disposicié dels serveis
que es duen a terme.

Col-laboracié amb l'equip d'Us public i educacié ambiental del parc del Montnegre i el
Corredor i la Direccié Territorial Oriental per a dissenyar i/o dur a terme activitats que i
siguin assignades dins la programaci6 d’educacié ambiental i puguin ser enquibides en
estades tipus camps de treball o altres formules que facilitin el desplegament d'accions
d'educacié ambiental. '

Atencié, informacié i orientacié als usuaris fent recomanacions i donant explicacions
sobre el patrimoni natural i cultural del parc.

Vetllar per la correccié en la publicitat de I'equipament i la seva divulgacio, tot
mantenint actualitzada la informacié en les diverses publicacions i pagina web o altres
instruments. de comunicacid. Proposar ‘la redacci6 de noticies relatives a
esdeveniments d'interés relacionades amb I'equipament i el parc.

Gestio dels aspectes de qualitat del servei donant compliment als parametres de
qualitat establerts per aquest plec, elaborant propostes de millora relacionades amb ['Gs
public del campament, avaluant el servei i el grau de satisfaccié dels usuaris o posant a
disposicié dels usuaris els fulls de suggeriments i reclamacions, tot d'acord amb allo
establert a I'apartat 6 d’aquest Plec.

Conservacié i correcte funcionament de I'equipament que millorin el funcionament de
caracter genera executant les tasques que siguin necessaries en els ambits del
manteniment, la seguretat i la planificacié i control i que es concreten tot seguit;

= Realitzacio de les tasques de manteniment ordinari dels equips i les instal-lacions.
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= Detecci6 de deficiéncies i elaboracié de propostes que millorin el funcionament i
I'eficiéncia de les instal-lacions i equips.

. Conservaci6 d'edificis.
u Neteja d’exteriors i recollida selectiva de brossa.
a Neteja interior de les instal-lacions i edificis.

" Enjardinament: desbrossat, retall de tanques vegetals, podes, manteniment
mobiliari exterior, etc )

Altres tasques comuns als dos equipaments

Disposar d’un registre d’incidéncies generals en els equipaments i execucio de mesures
correctores.

Disposar d’un Pla de neteja dels edificis i les instal-lacions i portar el comresponent
registre d'execucio.

Disposar d'un Pla de control de plagues i portar el corresponent registre d'execucio.

Disposar d'un Pla d'autocontrol i gesti6 de I'aigua de consum huma que inclogui el Pla
analitic d'aquestes aigles.

Disposar del Pla de prevencié per al control de Legionel-losi i del registre d’execucié
corresponent.

Disposar del Protocol d'emergéncies del parc i registre del seu lliurament (dins el marc
del control de reserves) als usuaris dels equipaments.

Disposar del Pla d'Autoproteccié (cas Campament Juvenil), collaborar en el
manteniment de la seva actualitzaci¢ i registre del seu lliurament (dms el marc del
control de reserves) als usuaris de I'equipament.

Totes aquelles tasques derivades del compliment de la normativa legal vigent en
matéria de salut i seguretat (equip de cloracid, control diari de clor, analitiques, tasques
derivades del pla de legionel-losi, neteja i desinfeccié de dipdsits, etc.)

CARACTERISTIQUES DE LES INSTAL-LACIONS

El campament juvenil El Solell del Corredor i 'area d'esplai del Corredor es troben situats a la
comarca del Maresme, terme municipal de Dosrius, a la finca “Ca I'Arenes”, propietat de la
Diputacié de Barcelona.

Per a la gestié dels equipaments i el desenvolupament de les actnvutats i servei esmentats en
el present Plec, la Diputaci6 facilitara al concessionari el conjunt de dependencles i
instal-lacions i espais exteriors que conflguren el recinte de l'area d'esplai del Corredor i el
campament 'juvenil del Solell del Corredor i que sén delimitats en 'Annex | del plec de
clausules administratives particulars.

S'accedeix als dos equipaments a través de la pista carenera del Corredor, la qual travessa el
massis en direccio coll de Can Bordoi (Llinars del Vallés) — Pont de Can Pradell (Vallgorguina).
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Aquest vial presenta ferm de terra, amb alguns trams asfaltats, té una longitud de 15
quildmetres i una amplada superior a 4 m en tot el seu tracat. La pista referida forma part de la
xarxa rodada principal del parc i com a tal és objecte de manteniment periodic per tal de
garantir la seva transitabilitat en qualsevol época de l'any.

La finca que dbéna cabuda als esmentats equipaments disposa de dos pous que
subministren i garanteixen les necessitats d'aigua per als diferents usos (reg, liuita contra
incendis, boca). L'aigua dels pous s'acumula en dos diposits de 29 i 125 m3 respectivament.
La instal-laci6 d'aigua disposa, també, d’'una petita construccié on s'allotgen el grup electrogen
per al bombeig de l'aigua dels pous i un dosificador volumetric de cloracié. A pocs metres
d'aquests dipdsits d’acumulacié, hi trobem un tercer diposit regulador de capgalera de 3.600
litres, on es realitza el tractament de I'aigua per a consum huma mitjangant cloracié.

Des d’aquest dipdsit, s’estén una amplia xarxa de distribucié que alimenta els diferents punts
de consum que constitueixen la xarxa de subministrament d’aigua dels dos equipaments.

Area d'Esplai del Corredor

L'area d’esplai compta amb una superficie total de 39.439 m2 i presenta la seguent dotacio:

> La superficie es troba distribuida en feixes situades a diferent nivell i separades per
tanques vegetals i arbrat. Les feixes es troben comunicades per blocs d'escales.

» Aparcament:
= Superficie total aproximada: 6.000 m2
= Total nombre de places turismes: 93
= Total nombre de places autocars: 3
= Total places adaptades: 2
* Total places bicicleta: 12

» Senyalética
= Direccionals: 2
» |dentificadors equipaments: 4
= Aparcament reservat: 2
= Normes de comportament i complementaries: 1
= Placa identificativa equipaments: 2
= Elements d'interés: 4
= Mapa ba_rtogréﬁc: 1

= Retolacié en matéria de seguretat

» Edificacié:
*  Superficie total edificada: 289,98 m?
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Edifici serveis: bloc sanitaris amb una superficie de 37,60 m2, separats per a
homes i dones, amb terra de gres antilliscant i parets enrajolades a algada
superior a 1,8 m. Dotat amb rentamans (3 per homes i 3 per dones),
evacuatoris tipus tassa (2 per homes i 2 per dones i 2 adaptats).

Edifici bar-cafeteria amb zona de servei al public i magatzem. La superficie és
de 44,38 m?*

Zona de picnic coberta i amb un total de 30 taules disposades en bateria i 6
llocs (seients) per taula. Representa una superficie de 200 m2. Cada 5 taules
es troben separades per blocs d'escales.

Graderia (antics fogons 20 unitats clausurades any 2009) presenta una
superficie de 360,28 m* :

Magatzem magquines i eines de 8 m*

» Instal-lacions:

» Seguretat:

Punts d'aigua:
Per a consum huma: 2 piques amb 3 aixetes cadascuna
Per a reg: 9 boques de reg .
Per a incendis: 1 hidrant i adaptacié de 3 de les boques de reg

Punt de recollida selectiva amb tanca de fusta per a la reduccio de I'impacte
visual. Aquest punt esta dotat d'un contenidor per a envasos plastics, un
contenidor per a vidre, i tres contenidor pel rebuig. L'Area d’esplai compta, a
més, amb 15 papereres metal-ligues amb tapa amb capacitat de 200 |
distribuides per tot el recinte.

Una xarxa de desguas mena les aigues residuals a la installaci6 ubicada al
campament juvenil. ?

El subministrament eléctric procedeix d'una instal-lacié solar fotovoltaica.

Elevacions per a la disminucié de velocitat a la pista d'acces.
Barana de separaci6 creuament carretera.

Extintors: 2, un ubicat al bloc del bar-cafeteria i un altre a I'edificacié que
alberga el grup electrogen per al bombeig dels pous i el sistema de cloracio.

Reserva d'aigua (dipdsit de 125 m3 ja descrit).

Un hidrant (ja mencionat com a punt d'aigua) per a bombers amb boca racor
Barcelona, ubicat a la part baixa de I'aparcament.

Tres boques de reg adaptades per a Us d’extincié d'incendi.
Retolacié en matéria de seguretat.
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= Pla d'emergéncies del parc

Campament juvenil

El campament juvenil ocupa una superficie total d'11.867,52 m2 i presenta la seguent
dotacié:

» -~ Tanca metal-lica perimetral de 2 m d’algada i 470 m de longitud aproximada amb 4 portes
d'entrada a la instal‘laci6 i 1 que déna directament al bosc i esta inhabilitada.

> La zona d’acampada presenta una superficie total de 2890,38 m2. La capacitat de
lequipament es fixa en unes 48,17 unitats d'acampada (considerant una superficie promig
de 60 m2 per unitat d'acampada. Si una unitat d'acampada dona cabuda a unes tres
persones resulta una capacitat aproximada de 145 persones.

» Aparcament:

= Superficie total: 40 m2

» Total places turisme: 4

= Total places autocars: 0

» Total places adaptades: 0
=  Total places bicicleta:0

> Senyalética:
= Direccionals: 2
= |dentificadors equipaments: 4
. Aparcament reservat: 2
* Normes de comportament i complementaries: 1
= - Placa identificativa equipaments: 2
= Elements d'interés: 4 ‘
» Mapa cartografic: 1
= Retolacié en matéria de seguretat
» Edificacio:
= Superficie total edificada: 120,59 m2.

= Edifici Esquirols: bloc de serveis ubicat a la part alta del campament, presenta
una superficie de 35,93 m2. Esta dotat de 6 rentamans i 4 inodors, 2 dels quals
estan adaptats a persones amb deficiéncies de mobilitat. Disposa de ventilacio i
de paviment antilliscant amb parets enrajolades a una algada superior a 1,80 m.

« Edifici Senglars: bloc de serveis ubicat a la part baixa del campament / bloc de
baix 59,46 m2. Esta dotat de 10 rentamans, 6 dutxes i 4 inodors, 2 dels quals
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estan adaptats a persones amb deficiéncies de mobilitat. A I'exterior hi ha 6
piques amb aixetes. Disposen de ventilacié i de paviments antilliscants i parets
enrajolades a una algada superior a 1,80 m. També disposa d’aigua calenta
sanitaria per al servei de dutxes.

Cobert per a cuinar: 25,20 m2.

» Instal-lacions:

» Seguretat:

El bloc de serveis ubicat a la part baixa (edifici Senglars) disposa d'aigua calenta
amb acumulador de 1000 litres de capacitat.

Punts d’aigua per a consum huma: a més dels rentamans corresponents als
blocs de serveis esmentats, 'equipament compta amb 1 font central, 2 piques
amb 2 aixetes al costat de modul cuina.

Les aiglies residuals procedents de la instal-lacié6 van a parar a una fossa de
decantacié i digestio6 amb’ filtre bioldgic i posteriorment vessen a una rasa
drenant de 18 m de llargaria, formada per arids de diferents diametres.

Es disposa de contenidors amb rodes de recollida selectiva. El seu contingut és
abocat als contenidors descrits per a I'area d'esplai.

El subministrament eléctric procedeix d'una installaci6 solar témmica
fotovoltaica.

Com a font de calor per preparar menjar, es disposa de bombones de buta que
s'allotgen en uns compartiments d'obra situats sota del cobert per a cuinar ja
descrit.

I5Ia d’autoproteccié del campament juvenil.

Pla d'emergencies del parc.

Franja perimetral de proteccié de 25 m d'amplada

Reserva d'aigua (diposit de 125 m3) ja descrit.

Un hidrant de bombers ja descrit.

Tres boques de reg adaptades per a us d’extincio d'incendi ja descrites.

Un extintor ubicat al cobert per a cuinar.

Retolacié en matéria de seguretat.

4, INVENTARI

La Diputaci6
concessionari

actualitzara els inventaris de béns i instal'lacions conjuntament amb el
mitjangant revisions anuals i aixecara la corresponent acta que haura de ser

signada per ambdues parts.
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L'Oficina Técnica de Parcs Naturals, es reserva el dret a modificar aquesta periodicitat de
forma raonada i sempre que necessitats del servei ho recomanin.

Qualsevol restitucié o canvi del material inventariat, propietat de la Diputacié de Barcelona,
haura de ser notificat i aprovat per 'Oficina Técnica de Parcs Naturals. E! nou aparell sera
propietat de la Diputacié de Barcelona mitjangant el tramit oportu. '

En l'annex |l del plec de clausules administratives particulars es relaciona linventari del
mobiliari | d’altres béns i instal-lacions, paraments i estris.

Posteriorment a I'adjudicacié, la Diputaci6 de Barcelona i el concessionari, aixecaran Acta
del mobiliari i d'altres béns i instal-lacions, paraments i estris a utilitzar.

El concessionari assumira el cost de I'adquisicié del material necessari per a desenvolupar
les activitats objecte d’aguest contracte que no estigui inclos en l'inventari inicial de material i
que aixi sigui acordat amb 'OTPN, que restara en propietat del concessionari, qui podra
retirar-lo en cas de conclusié del contracte.

5. HORARIS | CALENDARI D'OBERTURA | TANCAMENT DE LES INSTAL-LACIONS
AL PUBLIC | DEDICACIO REQUERIDA

Horaris °

Queden establerts els horaris minims de la segient manera:

Servei de bar-cafeteria:

o Dissabtes, diumenges i festius de 10:00 a 18:00 hores durant el periode entre I'1 d'abril i
31 d'octubre.

e Dissabtes, diumenges i festius de 10:00 a 17:00 hores durant el periodé entre I'1 de
novembre i el 31 de marg.

Preséncia a l'area d’esplai:

e Dies feiners de 9:30 a 14:30 hores els mesos de gener, febrer, marg, abril, juliol,
setembre | desembre. ; ’

e Mesos d'octubre, novembre, maig i juny, Dies feiners de dilluns a dijous de 8:30 a 14:45,
Divendres de 8:30 a 16:30 hores.

Preséncia especificitat campament juvenil:

- Obert tots els dies de I'any, tret dels periodes de vacances i descans setmanal.

9/15



| OGICTOF

PAPER ECOI

Diputacio
Barcelona

Area de Territori i Sostenibilitat
Oficina Técnica de Parcs Naturals

- Donada la variabilitat en l'afluéncia d'usuaris, no s'estableix cap horari fix i haura
d'estar al servei de la demanda.

- Durant els estades al campament, el responsable de I'equipament haura d'estar
permanentment localitzable (mitjana en els darrers dos anys de 54 dies d’'ocupacio

per any).
- També durant aquestes estades hauran de dedicar el temps necessari per a la
neteja de les instal-lacions.

Altres tasques:

El concessionari haura de dedicar el temps necessari a tasques complementaries de gestid
de planificaci6, programaci6, assisténcia a reunions, control de reserves, elaboracié de
documents, etc.) que no requeriran de la seva preséncia a I'equipament.

Vacances i descans:

L'equipament romandra tancat del dia 1 al dia 31 d’agost i del dia 24 de desembre al 6 de
gener (ambdés inclosos). S'estableix el descans setmanal en dimarts (o en el seu cas, un
altre dia que es pacti en funcié de les necessitats del servei de la menor afluencia

Quan el servei aixi ho requereixi, cas de sortides guiades o altres actes monitoritzats pel
propi informador, I'horari podra modificar-se. iguaiment, cas d'activitats organitzades que es
considerin d’'especial interés es podran programar tasques d'informacié fora de [horari
habitual g ‘

6. CONDICIONS D’EXECUCIO

Queden establertes les condicions d’execucié com segueix:

Per part del concessionari:

A. Ambit general

A.1.  Organitzar i prestar els serveis objecte de contractacié amb estricta subjecci6 a
les caracteristiques establertes en aquest Plec i dins dels terminis assenyalats
en el mateix durant tot el periode del contracte.

A2 Utilitzar cada equipament d'acord amb els respectius objectius i serveis que |i
s6n propis segons que es determina a l'apartat 2 del present Plec.

A3. Prestar els serveis amb la continuitat i regularitat expressada en aquest
document. A la finalitzaci6 del contracte, el concessionari prestara el servei fins
que un altre es faci carrec de la gesti6, col-laborant en el traspas del servei al
nou concessionari.
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A4

AS.

A.6.

AT7.

AS8.
A9

Disposar, quan els equipaments estiguin oberts, d'una persona responsable al seu
carrec. Pel que fa al campament juvenil, mentre estigui ocupat per un o més grups,
caldra que una persona responsable estigui permanentment localitzable.

Garantir que la o les persones que treballin en els equipaments i duguin a terme
tasques d'atencié als usuaris, tinguin un tracte correcte i respectuds envers el
public. Igualment, es vetllara perqué aquest personal sigui bon coneixedor del
Montnegre i el Corredor, conegui els objectius fonamentals i l'ideari que 'OTPN
de la Diputacié de Barcelona pretén transmetre en els equipaments i parcs que
gestiona i disposi de la informacié adient per a realltzar correctament les seves
tasques.

Dur a terme el control de reserva de places en aquelles activitats que ho
requereixin, sense sobrepassar la capacitat maxima de I'espai, assegurant les
condicions necessaries per a una estada satisfactoria. En tramitar la reserva,
demanar cdpia en paper de la comunicacié a la DG de Joventut de l'activitat que
es preveu dur a terme, si s'escau (Decret 137/2003, de 10 de juny, de regulacio
de les activitats d'educacio en el lleure en les quals participen menors de 18
anys en nombre superior a sis), i recollir les dades complementaries que siguin
d'utilitat per al Registre d'usuaris.

Quan des dels equipaments es participi en esdeveniments o activitats propies de
I's public i que presentin un interés d’acord als objectius del parc, el concessionari
haura de fer proposta de publicitacié i elaboracié d’'una breu noticia de I'acte.

Vetllar pel bon funcionament del servei i els equipaments

-

Elaborar la memoria anual d'activitat de I'equipament. :

B. Ambit de I'activitat econdmica

B.1.

B.2.

Explotar i oferir personalment o a través de personal al seu carrec els serveis
objecte de contracte, percebent directament dels usuaris la retribucié derivada del
servei de bar-cafeteria i estades al campament juvenil d’'acord amb els preus que
figuren en Fannex lll del plec de clausules administratives particulars.

Promoure i dur a terme, sense perjudici de la prestacié dels servei minims
establerts, totes aquelles activitats, remunerades o no de caracter pedagogic,
turistic, cultural i esportiu de lleure i d’atenci6 al visitant, compatibles i adients amb
els objectiu dels equipaments que siguin autoritzades per escrit per 'Oficina
Técnica de Parcs Naturals.

En el supdsits que aquestes activitats siguin remunerades, el concessionari podra
cobrar directament la retribucidé per la realitzacié de les mateixes havent de ser
aprovades els preus corresponents per I'Oficina Técnica de Parcs Naturals. El
preus podran actualitzar-se d'acord amb el que hi establert en la clausula 3.5) del
plec dexplotacié i de condicions técniques administratives i econdémiques
particulars que regeix aquesta contractacio.
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B.3.

B.4.

B.5.

B.6.

B.7.

B.8.

El concessionari podra subscriure acords amb tercers per tal de desenvolupar
activitats compatibles amb els objectius del parc, sempre amb lautoritzaci6 prévia
de la Diputacié de Barcelona. 3

Prendre al seu carrec el pagament de les despeses pel subministrament del
combustible necessari pel normal funcionament de les instal-lacions, aixi com els
impostos que es derivin d’aquests usos i de la seva activitat. Igualment es fara
carrec del pagament de reactius i productes pel tractament i cloracio de l'aigua o
qualsevol altre relacionat amb la seguretat i la salut. '

Prendre al seu carrec les despeses derivades de I'execucié del manteniment
ordinari que siguin necessaries i aixi s'acordi amb 'OTPN.

No reclamar, en cap cas, a 'OTPN indemnitzacié per danys i perjudicis
ocasionats per obres de millora i manteniment general que puguin ocasionar la
suspensié temporal de les activitats i que siguin a carrec de la Diputacio de
Barcelona. El concessionari, tanmateix, es compromet a informar immediatament
a I'OTPN de qualsevol suspensié o anomalia en el correcte desenvolupament de
les activitats.

No sotmetre a cap tipus de gravamen ni carrega els equipaments objecte de
contracte.

Indemnitzar a tercers el danys de qualsevol tipus que puguin produir-se a persones
0 coses com a consequéncia del funcionament dels serveis que gestiona, per actes
propis o dels seus empleats. A 'empara de l'art 1902 i segtients del Codi civil, el
concessionari sera I'iinica persona juridica responsable.

C. Ambit normatiu

C.1.

Cc.2

c.3.

Complir totes les obligacions que li corresponen de caracter administratiu relatives
a l'exercici de les activitats derivades d'aquest contracte, aixi com aquelles de
caracter laboral en relacio als seus empleats. En aquest sentit, el concessionari
haura de tramitar i obtenir les oportunes llicéncies i autoritzacions necessaries per a
dur a terme el servei objecte de contracte.

El concessionari haura de disposar de personal suplent amb Ia qualificacié que
sigui suficient per a poder substituir la o les persones que prestin els serveis
objecte de contractaci6 en els suposits d’abséncies i/o indisposici6.

El personal a carrec del sérVei de bar-cafeteria haura d’acreditar la possessié de
la certificacid de formacié en matéria de manipulacié d’aliments.

D. Ambit control, coordinacié i qualitat

D.1.

Mantenir els estandards de -qualitat d’acord amb els criteris de I'OTPN i la
normativa que sigui d'aplicacié en I'execucio dels serveis objecte de contractacié.
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D.2

D.3.

D.4.

D.5.

D.6.

D.7.

D.8.

D.S.

Posar a disposicid dels visitants els fulls de suggeriments que li siguin
subministrats per 'OTPN i lliurar-los dins el termini maxim d’'una setmana als
serveis técnics del parc. També es disposara dels oportuns fulls de reclamacions
per utilitzacié dels visitants i caldra donar compte a 'OTPN dins el termini maxim
de tres dies feiners de les reclamacions que s’hi formulin, aixi com de qualsevol
altre incident, anomalia o desperfecte que tingui lloc.

No utilitzar elements d'infrastructura, equipament, rétols, senyals, etc. sense
l'autoritzacié expressa de la Diputacié de Barcelona, ni modificar o retirar els
existents. Si per necessitats del concessionari calgués introduir mobles o altres
elements complementaris en les instal-lacions objecte d'aquesta contractacio,
sera imprescindible I'autoritzaci6é prévia per escrit de 'OTPN de la Diputaci6 de
Barcelona. Amb posterioritat la Diputaci6 de Barcelona i el concessionari
aixecaran acta del mobiliari de I'equipament a utilitzar.

Qualsevol escrit, imprés, rétol, fullet6, carpeta i altre material public destinat a la
informaci6, acollida o educacié ambiental (a I'execucié del servei) ha de ser aprovat
préviament per la Diputacié de Barcelona i ha de figurar en lloc destacat 'anagrama
de la Diputaci6 de Barcelona, segons disseny, tipografia i models normalitzats.
L'edicié d’aquests materials podra anar a carrec del concessionari.

Per la seva part, la Diputacié pbdré editar el material que cregui convenient i
incloura els serveis i equipaments objecte del contracte dins els seus programes
d'oferta cultural, educativa, de lleure i d'informacié al public.

Assistir a les reunions convocades per 'OTPN per a la coordinacio, avaluacio i
millora de les activitats dels equipaments, aixi com per informar de les activitats
previstes i d'altres quiestions relacionades amb el funcionament del servei. També, i
a iniciativa de I'equip técnic del parc, participara i formara part dels grups de
treball que en 'ambit de l'acollida, la informacié, I'educacié ambiental i I'is public
en general es puguin posar en marxa per 'OTPN.

Per qualsevol actuaci6 que el concessionari es proposi dur a terme a l'interior o
I'exterior dels equipaments, haura de disposar de 'expressa autoritzacié de 'OTPN,
al qual haura de lliurar, anualment un resum econdémic de les despeses generades
en concepte de manteniment.

Ser present a les revisions periodiques dels equipaments que es faran de forma
conjunta amb I'Oficina Técnica de Parcs Naturals.

Facilitar a I'OTPN les dades corresponents als serveis realitzats segons models i
fitxes lliurades a tal efecte per I'esmentada Oficina i en els terminis fixats.

A la finalitzacié de cada exercici econdémic , que coincidira amb I'any natural el
concessionari elaborara la corresponent memoria econdmica i d'activitats, on es
descriuran els aspectes principals de [lactivitat realitzada: caracteritzacio i
comptabilitzacié dels usuaris, calendari d'ocupacié, modificaci6 d'inventari,
comunicacié i divulgacié (recull de noticies elaborades, recull premsa, participacio
mitjans comunicacié, ...), manteniment (registre i pla de manteniment), grau de
satisfaccio dels usuaris i propostes de millora. e
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D.10. Aquesta meméria anual es presentara abans del 31 de gener de 2014 i successius

E. Ambit del manteniment

EA.

E.2.

E.3.

E.4.

E.5.

E.6.

E.7.

E.8.

E.9.

E.10.

E.11.

Realitzar les tasques de manteniment ordinari que siguin necessaries per tal que
locals, instal-lacions, dependéncies i exteriors es trobin en perfecte estat de
funcionament, neteja i d’acord amb la normativa legal vigent. Tambe portara un
control i arxiu de quantes inspeccions que en aquest ambits dugui a terme
'administracié competent.

Mantenir netes les feixes, fer la recollida de la brossa que es genera als
equipaments i als seus recintes i dipositar-la en els contenidors més propers que
permetin la seva posterior retirada pel servei de recollida selectiva.

Vigilar, netejar diariament i mantenir en correcte funcionament els serveis publics
annexes a larea desplai (lavabos, fonts, taules, paviments, etc.) i les

instal-lacions i serveis del campament juvenil (lavabos, dutxes, fonts, piques,

espai per cuinar, etc.).

Realitzar, amb les indicacions i sota la supervisio del personal del parc, les
tasques de manteniment ordinari dels espais exteriors, gespes i elements de
I'enjardinament d'acord amb les dedicacions horaries que s’assenyalen en
l'apartat 5 d’aquest Plec.

Vetllar pel bon Us i correcte manteniment de les eines que li han estat cedides
pel parc per a la realitzacio de les tasques de jardineria i manteniment de
I'entorn. g

Realitzar les tasques i gestions necessaries per a garantir un correcte
subministrament d'aigua per a consum huma i aquelles que se’'n derivin del
compliment de la normativa legal vigent en aquesta mateéria.

Realitzar les tasques i gestions necessaries per assegurar el correcte
sanejament de les aigles residuals.

Vetllar pel correcte funcionament de les instal-lacions d'energia solar per a
subministrament eléctric i producci6 d’aigua calenta.
©

No emmagatzemar productes ni mercaderies fora dels espais habilitats a tal
efecte. : ‘

Conservar les edificacions i instal-lacions objecte de contracte en perfecte estat,
per tal de mantenir tota I'obra en bones condicions de servei.

Facilitar a I'Oficina Técnica de Parcs’Naturals de la Diputacié de Barcelona la
realitzacio d'obres de millora i condicionament dels edificis i els seus recintes
sempre que aixi es requereixi amb la suficient antelacio.
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Per part de la Diputacié de Barcelona

1.

La Diputaci6 de Barcelona es compromet a prendre al seu carrec:

1.1. El pagament de les despeses dels treballs, obres de manteniment i reparamons de
caracter extraordinari. 5

1.2. El pagament de les despeses ocasionades pel trasliat a abocadors de les deixalles que
generi 'explotacio dels equipaments, | que el concessionari dipositara als contenidors a
tal efecte instal-lats.

Posara a disposicié del concessionari, en la formalitzacié del contracte, els edificis,
instal-lacions i recintes degudament legalitzats que siguin necessaris:per dur a terme els
serveis objecte de contractacio.

Editar el material divulgatiu i de suport que cregui convenient i podra incloure, dins
l'oferta del seu programa pedagégic i de lleure general, les activitats que es duen a
terme en el marc d’aquests equipaments.

També correra a carrec de la Diputacié de Barcelona la planificacié i execucié en
matéria de senyalética i retolacié corresponent a aquests recintes.

Barcelona, 21 d'octubre de 2013

15/15



