
  

 
  

 

Data d’actualització: 15-4-2024 

 

 

 

Títol del document Enquesta als equips de treball de les biblioteques i els Bibliobusos  

 

Objecte Conèixer l’opinió del personal de les biblioteques sobre diversos temes estratègics 

 

Finalitats En el marc de l’elaboració del Pla Estratègic de la Gerència de serveis de Biblioteques 
es vol copsar l’opinió del personal de les biblioteques de la XBM sobre diversos punts: 
les necessitats de les persones usuàries dels serveis bibliotecaris, els espais de les 
biblioteques, les col·leccions ofertes, els professionals que hi treballen, la 
comunicació, la relació amb altres serveis, i el futur de les biblioteques. 
 
L’objectiu és obtenir la informació necessària per definir i donar resposta als reptes i 
les transformacions que es plantegen sobre el model de biblioteques de la província 
en els propers anys. 
 
 
 

 

Data de finalització de 
l’informe 

Setembre de 2023 

 

Fitxa tècnica 
 

Univers: Tots els equips de treball de la Xarxa de Biblioteques de Barcelona 
Mostreig: Sense mostreig, s’envia a tot l’univers 

Procediment:       Presencial   ☐        Telefònic   ☐          En línia    ☒ 

Marge d’error:  
Dates del treball de camp: del 15-06-2023 al 30-06-2023 

 

Direcció / Gerència de  
servei 

Gerència de serveis de Biblioteques 

 

Enquestes de satisfacció 

 


