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Introducció

► CulturaMENT és un programa que promou la realització d’activitats culturals
adaptades a persones grans amb inicis de demència, i a les persones que
en tenen cura (se n'exclouen les activitats centrades en la sensibilització sobre
les malalties mentals).
Es tracta d’un dels projectes transformadors del Pla d’Actuació de Mandat 2020-
2023 de la Diputació de Barcelona.

► El programa té els objectius específics següents :
• Eliminar les barreres físiques, mentals i socials en l’accés a la cultura

de les persones amb malalties mentals.
• Crear nous públics per a la cultura amb l’obertura a totes les tipologies de

públics.
• Intercanviar coneixement entre l’aproximació a la creació de les activitats

i el paper de la participació dels públics, entre els agents culturals, sanitaris
i d’altres implicats

• Posicionar la cultura com a eina transformadora de la societat i de
millora del benestar i de la qualitat de vida de la ciutadania.

• Sensibilitzar els cuidadors de les persones amb malalties mentals de les
potencialitats i les aportacions de la cultura al benestar de les persones.



Introducció

► Context:

• Any 2021 Edició pilot:
• 12 ens locals, principalment entre 5.000 i 50.000 hab.

• 64 activitats
• Import de subvencions atorgat : 101.887 €
• Gestió amb assessorament extern

• Any 2022 Segona edició:
• 28 ens locals, principalment fins a 5.000 hab.

(11 ja havien participat en l’edició pilot)
• 112 activitats previstes
• Import de subvencions atorgat: 149.690 €
• Gestió amb personal propi
• En el marc del Catàleg de serveis

(recurs econòmic)



Introducció

► Tipus d’avaluació: Avaluació de la implementació
• Enquesta als professionals conductors de les activitats. Edició 2022

• Enquesta als responsables municipals del programa. Edició 2022
Donades les característiques de les persones participants amb inicis de demència, no es va preveure enquestar-les.

Donada la heterogeneïtat de les activitats, no es va preveure fer una avaluació de l’impacte.

► Impulsor de l’avaluació: Gerència de Serveis de Cultura.

► Equip avaluador: Servei de Planificació i Avaluació.

► Preguntes d’avaluació
• Quines característiques van tenir els participants?
• Quines característiques van tenir les activitats?
• Com va funcionar el programa a la pràctica?
• Quina valoració del programa van fer els professionals conductors de les

activitats, i els responsables municipals del programa?
• Com es va valorar la coordinació amb els ens locals? I el suport de la

Diputació?
• En quina mesura es van assolir els objectius previstos?



Introducció

Persones enquestades 78 professionals conductors d’activitats (sobre un total de 112 
activitats previstes)  Índex de resposta: 70 %
25 responsables municipals, de 23 ens locals* (sobre un total de 28 ens 
locals)  Índex de resposta: 82 %

Qüestionaris El qüestionari de professionals conductors d’activitat i el
qüestionari de responsables municipals de l’any 2022 van
ser de nova creació, tot i que es van incorporar algunes
preguntes dels qüestionaris de l’edició pilot 2021.

Metodologia

Tipus d’anàlisi Descriptiva. S’han analitzat els resultats del 2022 (i puntualment
s’ha fet una comparació amb els resultats de l’edició 2021).

Professionals conductors d’activitats: qüestionari en línia 
mitjançant un formulari, a omplir per cada activitat un cop 
finalitzada. Obert fins el 31 de gener del 2022.
Responsables municipals: qüestionari en línia mitjançant un 
formulari, a omplir un cop finalitzat el programa. Obert fins el 31 
de gener del 2022.

* En el cas d’un ens local, van respondre tres responsables municipals.



Dades identificatives dels professionals conductors de les activitats

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats

Grups edat (N=78)

• El 62 % dels professionals conductors 
tenien més de 45 anys.

Sexe (N=78)

• El 68 % dels professionals conductors 
de les activitats van ser dones.

Àmbit professional (N=78)

• El 60 % eren de l’àmbit professional de 
la cultura.

Entitat o colꞏlectiu (N=78)

• El 29 % van ser d’empreses de serveis 
culturals i el 22 % personal de l’ajuntament.
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Dades identificatives dels professionals conductors de les activitats

Experiència en la conducció d’activitats (N=78)

• Dues terceres parts ja tenien experiència 
prèvia en la conducció d’activitats.

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats

Formació específica per a tractar amb 
persones amb inicis de demència i 
persones que en tenen cura (N=78)

• Dues terceres parts no tenien formació 
específica per tractar persones amb inicis de 
demència i persones que en tenen cura.

Formació específica en l’àmbit de la 
cultura (N=78)

• El 86 % tenien formació específica en 
l’àmbit de la cultura.
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Informació sobre les activitats

Mes en que s'ha fet l'activitat (N=78)

• Tres quarts parts de les activitats es van 
realitzar el darrer trimestre de l’any.

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats

Franja horària (N=78)

• El 71 % de les activitats es van realitzar 
al matí.

Durada de l’activitat (N=78)

• El 2022, el 98 % de les activitats tenien 
una durada de més de 45 minuts
(una proporció una mica superior a la del 2021, que va 
ser del 88 %).



Informació sobre les activitats

Nombre de sessions que s’han fet de l'activitat (N=78)

• En més de la meitat de les activitats, 
s’han fet 2 o més sessions.

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats

És el primer cop que es realitza 
aquesta activitat en el municipi? (N=78)

• El 51 % de les activitats ja s’havien  
realitzat anteriorment.



Informació sobre les activitats

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats

Àmbit d’actuació (N=78)

• Els àmbits d’actuació van ser 
heterogenis, destacant el 22 % 
d’activitats d’arts escèniques i el 19 % 
de música.

• També van ser significatives les activitats 
relacionades amb les arts plàstiques i  el 
patrimoni (14 %), les arts visuals (13 %) i 
les activitats de lectura (8 %).

Lloc de realització de l’activitat (N=78)

• Els llocs de realització van ser 
heterogenis, destacant el 24 % en 
residències o centres de dia, i el 18 %
en centres cívics. 

• En museus, biblioteques i altres espais 
municipals es van realitzar entre el 12 i el 
15 % d’activitats. 



Persones participants
Quin/s colꞏlectiu/s ha/n participant en l’activitat? (N=78)

Opció de resposta múltiple

14 %

4 %

6 %

37 %

13 %

26 %

Exclusivament Persones grans amb inicis de demència 26 %
... i també Familiars i persones que en tenen cura 13 % 38 %

... i també Persones grans sense inicis de demència 37 %

... i també Població en general 14 % 51 %

Exclusivament Persones grans sense inicis de demència 4 %
Exclusivament Població en general 6 %

Total 100 % 100 %

10 %

Tan sols 4 de cada 10 
activitats es focalitzaven en 
els dos colꞏlectius diana del 
programa: persones grans amb 
inicis de demència, i les 
persones que en tenen cura.
5 de cada 10 activitats també 
anaven adreçades a persones 
grans sense inicis de demència 
i població en general.

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats

Gràfic proporcional 
al radi



Persones participants

Gènere de les persones participants (N=78)

• El 2022, el 62 % de les persones 
participants van ser dones 
(una proporció molt similar a la del 2021, que va ser 
del 65%).

Nombre de persones participants per activitat (N=78)

• La mida dels grups va ser heterogènia: 
el 38 % de les activitats van ser en grups 
reduïts de 10 a 19 persones, i el 26 % 
en grups grans de més de 50 
persones.

• Les activitats adreçades a Persones grans amb inicis 
de demència i els Familiars i persones que en tenen 
cura en general eren grups de fins a 20 persones.

• Les activitats amb més de 50 persones incloïen 
població en general i persones grans sense inicis de 
demència.

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats



Valoració global de les activitats

A nivell general, què és el que milloraríeu de l’activitat? (N=78)

• Els professionals van proposar 
millorar les condicions de l’espai de 
les activitats, adaptar les activitats 
a les necessitats dels participants, 
més continuïtat del projecte, i 
millorar la difusió de les activitats.

• A escala global, els professionals van 
valorar molt positivament 
CulturaMENT (8,8 sobre 10).

• L’11 % dels professionals van valorar les activitats 
amb un 6 o menys.

Valoració mitjana per part dels professionals (N=78)

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats



Valoració del funcionament de les activitats

Sobre el funcionament de les activitats, què 
canviaríeu o milloraríeu?  (N=78)

• En relació amb el funcionament de les 
activitats, els professionals van 
proposar millorar les condicions de 
l’espai de les activitats, adaptar les 
activitats a les necessitats dels 
participants, i més continuïtat del 
projecte (propostes molt similars a les que 
feien sobre les activitats en general)

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats

Valoració del funcionament de les activitats (N=78)

• Els professionals van valorar positivament
el funcionament de les activitats,
especialment l’adequació dels horaris i del
nombre dels assistents.

• Una part dels professionals van afirmar que havien estat
poc o gens adequades: la durada de les activitats (11 %),
les condicions i el confort dels lloc on s’havien
desenvolupat (9 %), i l’homogeneïtat de les persones
participants (8 %).



Resultats de l’activitat

Quin dels següents objectius descriu millor l’activitat? 
Només una resposta (N=78)

• Segons els professionals, els objectius que van 
descriure millor les activitats van ser «participar en 
una activitat que promou el desenvolupament 
personal» (22 %) i «establir connexions entre 
vivències personals i el món en el seu conjunt»
(21 %).

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats

• La pràctica totalitat dels 
professionals van estar molt o 
bastant d’acord en que les 
activitats van assolir els 
objectius previstos 
inicialment.

L’activitat ha assolit l’objectiu previst 
inicialment? (N=78)



Coordinació amb l’ens local

• Els professionals van valorar positivament la
coordinació amb l’ens local, especialment la
seva accessibilitat i la seva clara identificació.

• Una part dels professionals van afirmar que havien estat
poc o gens adequades: les accions de comunicació i
difusió (9 %), i la informació prèvia sobre els participants
(7 %).

Valoració de la Coordinació amb l’ens local (N=78) Sobre la coordinació i la interlocució 
amb l’ens local, què canviaríeu o 

milloraríeu?  (N=78)

• En relació amb la coordinació amb 
l’ens local, els professionals van 
proposar definir clarament la 
persona interlocutora municipal, 
tenir més informació prèvia sobre 
els participants, i millorar la difusió 
de l’activitat.

Resultats: Enquesta als professionals conductors de les activitats



Dades identificatives dels responsables dels ens locals

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals

Departament o àrea és el responsable del programa (N=25)

• L’Àrea de Cultura va ser la responsable del programa 
en el 68 % dels ens locals.



Informació sobre les activitats

Nombre d’activitats previstes (N=25)

• Els ens locals de fins a 50.000 habitants van fer en general d’1 a 3 
activitats, mentre que els de més de 50.000 habitants n’han fet de 4 a 9.

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals

Fins a 5.000 
hab.

De 5.000 a 
50.000 hab.

Més de 
50.000 hab. Total

D'1 a 3 activitats 42 % 56 % 0 % 40 %
De 4 a 9 activitats 33 % 33 % 75 % 40 %
Més de 10 activitats 25 % 11 % 25 % 20 %
Total 100 % 100 % 100 % 100 %

% d’activitats programades han estat de 
nova creació específicament per al 

programa CulturaMENT (N=25)

• 9 de cada 10 activitats van ser de 
nova creació per al CulturaMENT
(en l’edició pilot 2021 van ser 7 de cada 10).

% activitats amb més d’una edició (N=25)

(és a dir, més d’un grup ha realitzat una mateixa activitat)

• 4 de cada 5 activitats van tenir més 
d’una edició.



Dades reals
Nous participants 61 %
Participants en l'edició anterior 39 %
Total 100 %

Informació sobre les activitats

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals

% d’ens locals que ja havien participat en 
l’edició anterior del CulturaMENT (N=28)

• Gairebé el 40 % dels ens locals ja 
havien participat en l’edició anterior...

% d’activitats programades a l’edició actual 
ja es van realitzar a l’edició passada (N=9)

... però dues terceres parts de les 
activitats programades per aquests 
ens locals eren noves.



Informació sobre les activitats
%  de les activitats previstes que no s’han pogut 

realitzar (N=25)

• El 9 % de les activitats previstes 
no es van poder realitzar...

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals

Motius perquè les activitats no s’han 
pogut realitzar (N=7)

... per causes sobrevingudes (per malaltia 
de persona conductora de l’activitat), 
dificultats de planificació, i manca de 
demanda.



Informació sobre les activitats

Tipologia dels professionals que han 
desenvolupat les activitats (N=25)

• El 52 % de les activitats es van realitzar 
combinant professionals del 
municipi i externs
(amb proporcions molt similars a l’edició pilot 2021).

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals

Manera d’arribar a les activitats (N=25)

• En el 48 % de les activitats, els 
participants hi ha van accedir a peu.

• En el 32 % es va emprar el transport 
facilitat per l’ens local o entitat.



Persones Participants

El colꞏlectiu a qui anaven dirigides les activitats 
del programa estava prèviament definit? (N=25)

• El 92 % dels responsables van estar molt o 
bastant d’acord en que el colꞏlectiu a qui 
anaven dirigides les activitats estava 
prèviament definit...

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals

Veure Colꞏlectius participants 

... tot i que tan sols 4 de cada 10 activitats 
anaven adreçades exclusivament a Persones 
grans amb inicis de demència i les Persones 
que en tenen cura.



Selecció Persones Participants i Canals de difusió emprats

Com heu seleccionat les persones 
participants? (N=25)

• La selecció de persones es va fer 
principalment  a través de residències / 
centres de dia / entitats d’atenció a gent 
gran (43 %), serveis socials (21 %) i 
CAP’s (7 %). 

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals

Canals utilitzats per donar a conèixer i divulgar 
el programa i les activitats (N=25) (resposta múltiple)

• Els serveis de cultura i els serveis socials de 
l’ajuntament, i les xarxes socials van ser els 
canals més utilitzats.

• Els canals més utilitzats van coincidir 
parcialment amb la manera com es van 
seleccionar les persones.



Difusió del programa i les activitats

Creieu que els canals de difusió han 
funcionat adequadament? (N=25)

• Dues terceres parts dels responsables van 
considerar que els canals de difusió van 
funcionar adequadament.

Sobre la difusió del programa i les 
activitats, què milloraríeu?(N=25)

• En relació amb la difusió, els 
responsables van proposar l’ampliació / 
millora dels canals de comunicació, la 
implicació de més entitats en la 
difusió. 

• També van constatar la dificultat d’arribar 
a colꞏlectius no prèviament vinculats a 
entitats, i que la difusió era costosa 
perquè havia de ser molt individualitzada.

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals



Valoració global de les activitats del programa

• A escala global, els responsables van 
valorar molt positivament 
CulturaMENT (8,7 sobre 10). 
amb una nota mitjana pràcticament igual als 
professionals conductors d’activitats (8,8).

Valoració mitjana dels responsables (N=25)

A nivell general, què és el que milloraríeu del programa? (N=25)

• Els responsables van proposar més 
continuïtat del projecte, millorar la 
difusió de les activitats, i introduir 
noves activitats.

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals



Valoració del funcionament de les activitats del programa

Sobre el funcionament de les activitats, 
què canviaríeu o milloraríeu?  (N=25)

• En relació amb el funcionament de 
les activitats, els responsables van 
proposar adaptar les activitats a 
les necessitats dels participants, 
i més continuïtat del projecte, i 
millorar la planificació de les 
activitats.
(Els professionals també van proposar les dues 
primeres  idees, així com millorar l’espai de les 
activitats)

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals

Valoració del funcionament de les activitats (N=25)

• Els responsables van valorar positivament el
funcionament de les activitats, especialment
les condicions i el confort dels llocs on s’havien
desenvolupat, la selecció dels llocs i l’adequació
de les activitats als participants.

• En relació amb les condicions i el confort dels llocs on es van
desenvolupar les activitats, la valoració positiva dels responsables
va ser més elevada que la dels professionals conductors
d’activitats.



Resultats del programa

Valoració de l'assoliment dels objectius específics 
del programa (N=25)

• Els responsables van valorar que s’havien
assolit els 5 objectius del programa, en
especial «posicionar la cultura com a eina
transformadora de la societat».

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals

• Una part significativa dels responsables va considerar que s’havien
assolit poc o gens els objectius de «crear nous públics per a la
cultura» (20 %) i «sensibilitzar els cuidadors de les persones amb
malalties mentals» (16 %).

Si considereu que les activitats han fet que algun 
dels objectius s’assolís poc o gens, especifiqueu-

ne els motius (N = 10)

• En relació amb «crear nous públics per a la
cultura»:

«No estic segur que la participació a les activitats, per
la seva especificitat, funcioni com a estímul per a la
participació en altres activitats culturals.»
«Crec que la tipologia d’activitats escollides potser ha
estat realment difícil que aporti la creació de nous
públics, s’ha centrat molt en el fet que l’activitat sigui
útil als participants per treballar les capacitats
cognitives, relacionals i socials.»

«(...) els participants en el projecte només hauran
participat en aquest àmbit cultural durant la realització
del projecte, però és possible que no formin part de
cap altre grup similar o que, per exemple, vagin pel
seu compte o acompanyats a una sessió de cinema.»

• En relació amb «sensibilitzar els cuidadors de les
persones amb malalties mentals»:

«Els tallers anaven més enfocats a les persones amb
malalties mentals, no (tant) a familiars o cuidadors.»



Suport de la Diputació

Valoració del suport de la Diputació (N=25)

• Els responsables van valorar positivament el
suport de la Diputació de Barcelona, tant
fent referència a la informació prèvia sobre el
programa, com a la identificació de la persona
referent de contacte de la Diputació.

Sobre el suport de la Diputació en el 
desenvolupament del programa, què 

milloraríeu?(N=25)

• En relació amb el suport de la 
Diputació, el suggeriment principal 
dels responsables va ser que la 
Diputació ofereixi un catàleg de 
propostes d’activitats. També van 
solꞏlicitar més suport econòmic.

Resultats: Enquesta als responsables dels ens locals



Conclusions i recomanacions

► Conclusions (respostes a les preguntes d’avaluació)

• Quines característiques van tenir els participants?
• Quines característiques van tenir les activitats?
• Com va funcionar el programa a la pràctica?
• Quina valoració del programa van fer els professionals conductors de les

activitats, i els responsables municipals del programa?
• Com es va valorar la coordinació amb els ens locals? I el suport de la

Diputació?
• En quina mesura en van assolir els objectius previstos?

► Recomanacions



Conclusions i recomanacions

► Quines característiques van tenir els participants?

• Tan sols 4 de cada 10 activitats es focalitzaven en els dos colꞏlectius
diana del programa: persones grans amb inicis de demència, i les
persones que en tenen cura. 5 de cada 10 activitats també anaven
adreçades a persones grans sense inicis de demència i població en
general.

• El 62 % de les persones participants van ser dones.



Conclusions i recomanacions

► Quines característiques van tenir les activitats?

• Les activitats realitzades van ser heterogènies, tant pel que fa al
tipus, lloc, i mida dels grups:

• 22 % activitats d’arts escèniques, 19 % de música, etc.
• 24 % en residències o centres de dia, 18 % en centres cívics, etc.
• 38 % en grups de 10-19 persones, 26 % de més de 50 persones, etc.

• La majoria de les activitats es van realitzar al matí i van durar més de 45
minuts.

• Tres quarts parts de les activitats es van concentrar en el darrer trimestre
de l’any.

• El 9 % de les activitats previstes no es van poder realitzar per causes
sobrevingudes, dificultats de planificació, i manca de demanda.



Conclusions i recomanacions

► Com va funcionar el programa a la pràctica?

• Coordinació del programa: L’Àrea de Cultura va ser la responsable del
programa en el 68 % dels ens locals.

• Professionals conductors de les activitats: la majoria eren de l`àmbit
professional de la cultura, amb formació en l’àmbit cultural, però dues
terceres parts sense formació específica per tractar persones amb
inicis de demència i persones que en tenen cura.

• Selecció: es van fer principalment a través de residències / centres de
dia / entitats d’atenció a gent gran, serveis socials i CAP’s.

• Difusió: els canals de difusió més utilitzats van coincidir parcialment
amb la manera com es van seleccionar les persones. Els serveis locals
de cultura i les xarxes socials no van ser els canals més adequats per
accedir als dos colꞏlectius diana principals (persones grans amb inicis de
demència, i les persones que en tenen cura).
Els responsables van constatar que la difusió era costosa i que era difícil
arribar a colꞏlectius no prèviament vinculats a entitats.



Conclusions i recomanacions

► Quina valoració del programa van fer els professionals conductors de
les activitats, i els responsables municipals del programa?

• Tant els professionals conductors de les activitats com els responsables
municipals van valorar molt positivament CulturaMENT (8,8 i 8,7
sobre 10, respectivament).

• Tant els professionals com els responsables van proposar més
continuïtat del projecte, millorar la difusió de les activitats, i
adaptar les activitats a les necessitats dels participants.

• Els professionals també van proposar millorar les condicions dels
espais de les activitats.



Conclusions i recomanacions

► Com es va valorar la coordinació amb els ens locals? I el suport de la
Diputació?

• Els professionals conductors de les activitats van valorar positivament
la coordinació amb els ens locals, especialment l’accessibilitat de la
persona referent del programa i la seva clara identificació.

• Alguns professionals van proposar millorar la difusió de les activitats, i
tenir més informació prèvia sobre els participants.

• Els responsables van valorar positivament el suport de la Diputació
de Barcelona, tant la informació prèvia sobre el programa, com la
identificació de la persona referent de contacte de la Diputació.

• Alguns responsables van suggerir que la Diputació oferís un catàleg de
propostes d’activitats.



Conclusions i recomanacions

► En quina mesura es van asolir els objectius previstos?

• Objectius específics del programa: els responsables municipals van
valorar que s’havien assolit els 5 objectius del programa, en especial
«posicionar la cultura com a eina transformadora de la societat».

Ara bé, una part significativa dels responsables va considerar que s’havien
assolit poc o gens els objectius de «crear nous públics per a la cultura»
(perquè la tipologia d’activitats i les especificitats cognitives dels participants fan difícil involucrar-los
en altres activitats culturals) i «sensibilitzar els cuidadors de les persones amb
malalties mentals» (perquè les activitats van especialment adreçades a les persones amb
malalties mental, i no tant als cuidadors).

• Objectius de les activitats: segons els professionals, els objectius que
millor van descriure les activitats van ser «participar en una activitat
que promou el desenvolupament personal» i «establir connexions
entre vivències personals i el món en el seu conjunt», i la pràctica
totalitat va considerar que s’havien assolit.



Conclusions i recomanacions

Recomanacions:

 Donar més continuïtat al projecte CulturaMENT, de manera que es puguin
desenvolupar activitats durant tot l’any.

 Focalitzar les activitats en els colꞏlectius diana principals (persones grans
amb inicis de demència, i les persones que en tenen cura).

 Millorar la difusió de les activitats, tenint present les característiques dels
colꞏlectius diana principals, i colꞏlaborant amb les organitzacions que ja tenen
contacte habitual amb aquests colꞏlectius.

 Adaptar les activitats a les necessitats dels participants (com ara horaris,
durada, dia de la setmana...).

 Millorar les condicions de l’espai de les activitats (com ara accessibilitat
amb cadira de rodes, no coincidència amb altres activitats, espai més
acollidor...).

 Disposar d'un catàleg amb propostes d'activitats ofert per la Diputació
(recull de propostes culturals adients als colꞏlectius diana, recull de bones
pràctiques).
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