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Resum executiu

El 13 de marg¢ de 2020 es van tancar els serveis presencials bibliotecaris com a re-
sultat de la crisi pandémica de la COVID-19, i I'activitat de préstec es va concen-
trar en els serveis virtuals.

Per primer cop des que existeix eBiblioCat, s’ha fet una analisi detallada de la seva
col-leccié i dels préstecs dels usuaris entre I’1 de gener i el 30 de juny de 2020,
amb la finalitat d’identificar fortaleses i mancances de la col-leccio.

En el moment de I'estudi, la col-leccio d’eBiblio consta de 12.346 titols (principal-
ment, llibres, diaris i revistes) i la col-leccié d’eFilm consta de 3.341 titols de pel-
licules. La col-leccié d’eBiblioCat és petita amb relacio ala col-leccié presen-
cial: les llicencies d’eBiblioCat no arriben a I’'1 % del fons presencial.

Més enlla de les variacions del nombre de préstecs, s’ha constatat que no hi ha
diferencies significatives en la composicié dels préstecs entre periodes (precon-
finament, confinament estricte i postconfinament estricte).! Per aquest motiu, es
presenten les dades conjuntes de I'1 de gener al 30 de juny de 2020.

Els resultats principals, distingint entre llibres electronics, pel-licules en linia, i dia-
ris i revistes electronics, son els seglients:

Llibres electronics

El 62 % del fons és de ficcio i el 38 % és de no-ficcié. El nombre de préstecs
mensuals per document en préstec és més elevat en ficcio (5,5) que en no-ficcid
2,9).

El fons de llibres adregats a adults és majoritari (84 % del fons) amb relacio6 als
llibres adrecats a infants i joves (16 % del fons), que tenen un major nombre de
préstecs mensuals per document prestat.

Hi ha un predomini clar del fons existent en castella (75 %) amb relacié al fons
en catala (20 %). En canvi, el nombre de préstecs mensuals per document
prestat de llibres en catala és superior al de llibres en castella.

El 94 % dels llibres electronics han tingut almenys un préstec. Tan sols el 6 %
del fons no ha tingut cap préstec.

Per cada cent préstecs, de mitjana es fan 28 reserves. Vuit titols acumulen el
5% de les reserves, cosa que indica que el nombre de llicencies d’alguns titols
és limitat amb relacio6 a l'interés que generen.

'S’han definit els periodes seglients: periode de preconfinament (de I'1 de gener al 12 de marg),
periode de confinament estricte (del 13 de marg al 15 de maig) i periode de postconfinament es-
tricte (del 16 de maig al 30 de juny).

Pel-licules en linia

Les pellicules soén el tipus d’audiovisual més abundant, tant pel que fa a fons
com a préstecs (85 % i 93 %, respectivament), i tenen una mitjana de 4,9 prés-
tecs mensuals.

Hi ha un predomini, tant de fons com de préstecs, de pel-licules amb classifi-
cacio per a majors de 12 anys (35 % del fons i 31 % dels préstecs) i per a tots
els publics (34 % del fons i 38 % dels préstecs).

Les pel-licules de les décades de 2000 i de 2010 sumen el 47 % del fons i el
65 % dels préstecs.

Hi ha un predomini del fons i els préstecs del cinema europeu (55 % del fons i
58 % dels préstecs), en que destaquen les pel-licules d’Espanya, Franga, el
Regne Unit, Alemanya i ltalia.

Hi ha poca disponibilitat de pel-licules amb audio en catala (12 % del fons). En
canvi, es constata que els préstecs mensuals de pel-licules que disposen d’au-
dio en catala gairebé dupliquen els de les pel-licules que no en tenen.

El 94 % de les pel-licules en linia han tingut almenys un préstec. Tan sols el 6 %
del fons no ha tingut cap préstec.

Diaris i revistes electronics

Loferta de diaris és limitada: cinc diaris amb els seus suplements respectius,
dels quals quatre sén en castella i un en catala.

Loferta global de revistes és de 49 capcaleres, de matéries variades, de les
quals 27 sén en castella i 22 en catala. EI 50 % dels préstecs es concentra en
cuina i gastronomia, interiorisme, humor grafic, salut i viatges.



Després de descriure la metodologia emprada (apartat 1), s’analitza el fons i els
préstecs de llibres electronics (apartat 2), de pel-licules en linia (apartat 3) i de

eBiblioCat és un servei del Sistema de Lectura Publica de Catalunya que fa pos- diaris i revistes electronics (apartat 4).5

sible el préstec de continguts digitals a tots els usuaris amb carnet de les biblio-
teques publiques catalanes. Va entrar en funcionament I'any 2015 i, des que es va
posar en marxa, el nombre d’usuaris i préstecs en linia ha crescut.

La col-leccié d’eBiblioCat consta de 15.687 titols,? i cal distingir entre:
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a col-leccio d’eBiblio, que consta de 12.346 titols, principalment llibres, i que L Iy M. —

inclou també diaris i revistes.
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e Lacolleccio d’eFilm, que consta de 3.341 titols de pel-licules. et

En els darrers anys, aquesta col-leccié ha tingut un increment significatiu del
fons d’eBiblio mentre que el d’eFilm s’ha mantingut estable.

Tot i aixi, la col-leccioé d’eBiblioCat és una col-leccio petita amb relacio a la
col-leccié presencial: les llicéncies d’eBiblioCat no arriben a I'1 % del fons pre-
sencial.® Cal dir que el fons d’eBiblioCat és un fons més fluctuant que el fisic, i aixo
afecta la dinamica de la mateixa col-leccié i d’aquesta en relacié amb els préstecs.
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La despesa en adquisicié de fons d’eBiblioCat va ser de 318.020 euros 'any La cql-l_ecc:o
2019, dels quals el 50 % van ser aportats per la Generalitat de Catalunya, el d'eBlbIloCat
13 % per |la Diputacié de Barcelona, i el 37 % pel Ministeri de Cultura i Esport. Z
En aquest sentit, es pot dir que la Generalitat de Catalunya i la Diputacié de Bar- constava de mes

celona tenen certa capacitat de decisié sobre el fons d’eBiblioCat. de 15.000 titols el
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Per primer cop des que existeix eBiblioCat, s’ha fet una analisi detallada‘ de la jUIIOI o [- 3240 2{0}
seva col-leccio i dels préstecs dels usuaris, amb la finalitat d’identificar forta-
leses i mancances de la col:-leccid.

1 22 2
Rapinafleia,

(FEHNS

Lanalisi intenta donar resposta a les dues preguntes d’avaluacioé segients:
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¢ Quines caracteristiques té el fons dels serveis eBiblio i eFilm?

W kR ok

¢ Quines caracteristiques tenen els documents prestats pels serveis eBiblio i
eFilm?

Per escoliar g8

2Dades del 15 de juliol de 2020, corresponents a titols Unics: a eBiblio, cada titol pot tenir una o
més llicéncies, i a eFilm, hi ha titols-llicencies. Es tracta de col-leccions en evolucié permanent
amb canvis del fons.

8’any 2018, la col-leccié d’eBiblioCat consistia en 72.182 llicencies d’eBiblio i 3.487 llicéncies
d’eFilm. D’altra banda, la col-leccié presencial tenia més de 13 milions de documents (11.831.897
libres, 42.765 publicacions periddiques —titols— i 1.535.194 audiovisuals). La ratio s’ha calculat de
la manera seguent: (72.182 + 3.487) * 100 / (11.831.897 + 42.765 + 1.535.194) = 0,6 %. 5 Aixi mateix, al llarg del text s’inclouran notes a peu de pagina referides als resultats de I'<Enquesta
4Préviament s’havien analitzat parts de la col-leccié d’eBiblioCat amb proposits concrets. als usuaris de biblioteca sobre eBiblioCat».




1.

Metodologia

Per fer les diverses analisis, s’han emprat quatre fitxers, dos de col-lecci6 i dos de
préstec:

e Lacollecci6 d’eBiblio, que consta de 12.346 titols, a partir d’'una baixada de
dades de la plataforma Odilo® del 15 de juliol de 2020.

¢ Lacolleccié d’eFilm, que consta de 3.341 pel-licules, a partir d’'una baixada de
dades d’Infobibliotecas del 20 de juliol de 2020.

e Els préstecs d’eBiblio entre I'1 de gener i el 30 de juny de 2020, amb 335.058
préstecs corresponents a llibres, 33.650 a diaris i 60.936 a revistes,” a partir
d’una baixada de dades de la plataforma Odilo del 15 de juliol de 2020.

e Els préstecs d’eFilm entre I'1 de gener i el 30 de juny de 2020, amb un total de
94.270 préstecs, a partir d’'una baixada de dades de la plataforma Odilo del 15
de juliol de 2020.

Per a eBiblio, s’ha encreuat la informacio de la col-leccié amb els préstecs a tra-
vés del codi ISBN. Un cop exclosos els documents sense codi ISBN i els préstecs
d’ISBN no identificats a la col-leccid, s’han pogut encreuar el 93 % dels préstecs
de llibres i el 100 % de diaris i revistes.

Per a eFilm, en no disposar d'un codi identificador similar a I'ISBN, les dues bases
de dades (col-leccid i préstecs) s’han encreuat mitjangant el nom de la pel-licula.
Un cop exclosos els titols amb préstecs no identificats a la col-leccié, s’ha pogut
encreuar el 94 % dels préstecs de pel-licules.

Les dades de préstecs estaven desglossades en tres periodes: periode de pre-
confinament (de I'1 de gener al 12 de marg), periode de confinament estricte (del
13 de marg al 15 de maig) i periode de postconfinament estricte (del 16 de maig
al 30 de juny).

Més enlla de les variacions del nombre de préstecs en els tres periodes,® s’ha
constatat que no hi ha diferéncies significatives en la composicié dels prés-
tecs entre periodes. Per aguest motiu, es presenten les dades conjuntes de I’1
de gener al 30 de juny de 2020.

6De cara a analisis futures, cal tenir present que es preveu un canvi de proveidor a partir del no-
vembre de 2020.

”No s’han analitzat els préstecs d’audiollibres, videos i documents amb la categoria physical (un
calaix de sastre).

8Seran analitzades amb detall a I'avaluacié de I'impacte.

En les analisis que es faran a continuacid, es comparara la composicié percen-
tual del fons amb la composicié percentual dels préstecs;® és a dir, es com-
parara I'oferta enfront de la demanda de cada tipus de fons, la qual cosa perme-
tra veure l'interés per I'oferta. Aixi mateix, es presentaran els préstecs mensuals
per document de préstec,'® que permetra veure la intensitat de la demanda de
cada tipus de fons.

A tall d’exemple, en la figura segtient es mostra que hi ha tres tipus «ficticis» de
fons, dels quals es poden extreure les conclusions seglents:

e Elfons de tipus A té proporcionalment menys fons (35 %) que préstecs (47 %);
per tant, el fons A té menys oferta que demanda.

e El fons de tipus B té la mateixa proporcié de fons (15 %) que de préstecs
(15 %); per tant, el fons B té una oferta i una demanda equilibrades.

e Elfons de tipus C té proporcionalment més fons (50 %) que préstecs (38 %);
per tant, el fons C té¢ més oferta que demanda.

e Elfons A és el que t& més préstecs mensuals per document (6,3), seguit del
fons B (4,6) i, en darrer lloc, el fons C (3,5); per tant, el fons de tipus A és el que
té més intensitat de demanda, el fons de tipus B té una intensitat mitjana de
demanda, i el fons de tipus C té una intensitat baixa de demanda.

Figura 1. Exemple d’analisi de % de fons, % de préstecs i préstecs mensuals per document prestat

Préstecs mensuals
s/ docum. prest.
Fons tipus A 6,3
Fons tipus B 4,6
Fons tipus C 3,5
Total 4,6

Aixi mateix, quan es disposa de dades comparables de col-leccié presencial, es
contrasten les dades de la col-leccié electronica amb les de la col-leccio presencial.

°En el cas de llibres, diaris i revistes, s’ha considerat com a préstecs la suma de préstecs, des-
carregues i renovacions.

0 Atés que les dades de préstecs corresponen al periode de I'1 de gener al 30 de juny, s’han
transformat en dades mensuals dividint el nombre de préstecs entre 182 dies. Aixi mateix, les da-
des es presenten dividides pel nombre de documents que han tingut almenys un préstec durant
aquest periode.
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2.

Analisi de llibres electronics (eBiblio)

A continuacié, s’analitzara el fons i els préstecs de llibres en format electronic
d’acord amb diversos criteris: per matéria, per tipus de public i per idioma.

Aixi mateix, s’analitzara la distribucié dels documents prestats i dels préstecs, i
es posara el focus en els llibres més prestats en format electronic. Finalment, es
cloura amb l'analisi de les reserves de llibres en format electronic.

Per materia (ficcié/no-ficcid)'?

El 62 % del fons de llibres electronics és de ficcid i el 38 % és de no-ficcio,
amb un predomini més gran de la ficcié que en el fons presencial (46 % de ficcid
i 54 % de no-ficcio™).

El nombre de préstecs mensuals per document en préstec és més elevat en
ficcié (5,5) que en no-ficcio (2,9)."

Figura 2. Llibres: analisi per matéria

Préstecs mensuals
s/ docum. prest.
Ficcid 5.5
Ficcid moderna i contemporania - 4,6
Ficcié - 75
Ficcid infantil i juvenil L. 58
Classics F 28
Poesia, teatre B 23
Giéncla ficcié B 24
Comic i novel-la grafica . 4.4
Altres - 4,5
No ficcid B 2,9
Total 4,5

" En els fitxers d’eBiblio facilitats, no es disposava de I'any de publicacié dels llibres, que hauria
permes contrastar els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», en que, entre els usua-
ris que creuen que l'oferta de llibres és insuficient, el 12 % assenyalen la manca d’obres actuals
i de novetats.

2S’han agrupat les matéries per ficcié i no-ficcié. En el cas de llibres amb diverses matéries, s’ha
considerat la primera materia esmentada. La indexacié i la classificacié per matéries presenten
forca limitacions, ja que les categories emprades per eBiblioCat no estan estandarditzades i es
constaten superposicions entre matéries.

8 Dades de la demarcacié de Barcelona el 31/12/2019.

“Val a dir que en I'ambit de la no-ficcié (entre més de setanta mateéries), hi destaquen els préstecs
mensuals en les matéries de manualitats (9,5) i autoajuda (7,1).

1

En I’'ambit de la ficcid, destaca el fons de ficcié moderna i contemporania
(20 %), ficcid en general (17 %) i ficcio infantil i juvenil (16 %), que son també
les matéries amb més préstecs mensuals per document (4,6, 7,5 i 5,8, respecti-
vament). Tot i que amb una importancia percentual menor, cal destacar els clas-
sics (3 %), poesia i teatre (2 %), ciencia-ficcio (2 %), i comic i novel-la grafica (1 %)."®

En I'ambit de la no-ficcio, cada una de les matéries representa un percentatge
baix de fons i préstecs (i per aquest motiu no s’han desagregat a la figura anterior).
Cal destacar que algunes materies tenen un nombre elevat de préstecs mensuals
per document en préstec —manualitats (9,5) i autoajuda (7,1)—, molt superior a la
mitjana general de no-ficcio (2,9).

Per tipus de public

El fons de llibres adrecats a adults és majoritari (84 % del fons) amb relacié
als llibres adrecats a infants i joves (16 % del fons). Aquest predomini del fons
de llibres electronics per a adults és més gran que en el fons presencial (75 % en
adults i 25 % en infants).'®

En canvi, el nombre de préstecs mensuals (per document de préstec) de llibres
adrecats a infants i joves (5,1) és superior al dels que van adrecats a adults
(4,3). Aquesta dada és indicativa del fet que en el periode analitzat Poferta de fons
adrecat a infants i joves és baixa."”

Figura 3. Llibres: analisi per tipus de public

Préstecs mensuals
s/ docum. prest.

Adults

Infants i Joves

Total

Nota: S’ha classificat el camp audiéncia en les categories d’adults i infants i joves.

Ara bé, cal tenir en compte que 'oferta general de llibres adrecats a infants i joves
en format electronic és limitada.

SEn els «Resultats de I’enquesta als usuaris d’eBiblioCat», entre aquells que creuen que I'oferta
de llibres és insuficient, la majoria de les respostes assenyalen tematiques especifiques o autors
concrets que no han trobat (25 %), com ara coOmics, poesia i novel-la negra (en 'ambit de ficcio),
i assaig, historia i filosofia (en I'ambit de no-ficcid).

6 Dades de la demarcacié de Barcelona el 31/12/2019.

7 Aixi mateix, en els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», entre aquells que creuen
que l'oferta de llibres és insuficient, el 6 % hi trobaven a faltar literatura infantil i juvenil.
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Per idioma

Hi ha un predomini clar del fons en castella (75 %) amb relacio al fons en catala
(20 %). Els altres idiomes globalment representen el 5%, amb presencia de I'an-
gles, 'alemany i el frances.

En canvi, es constata que el nombre de préstecs mensuals (per document
prestat) de llibres en catala és superior al de llibres en castella (5,1 enfront de
4,4). Aquesta dada (aixi com les reserves de llibres en catala, que es veuran una
mica més endavant) és indicativa d’'una manca de fons de llibres en catala.’®®

Figura 4. Llibres: analisi per idioma

% Fons % Préstecs Préstecs mensuals

s/total fons s/total s/ docum. prest.
Castella B 5% 73% D 4,4
Catal3 F 20 %I 24% [0 51
Anglés | 2,3%| 1,3% |[IF 2,4
Alemany 0,7 % 0,1%| | 0,6
Francés 0,6 %| 0,2% | 1,5
Altres | 1,2%| 0,0% | 1,5
Total 100 %| 100 %| 4,5

Val a dir que I'oferta de llibres a eBiblio esta condicionada per I'oferta general de
llibres en catala en format electronic, que és forga limitada (i clarament inferior a
I'oferta en paper).2°

8 Aixi mateix, en els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», entre aquells que creuen
que I'oferta de llibres és insuficient, el 6 % dels enquestats esmenten la manca de titols en catala.
El mes de juliol de 2020, el Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya comunicava
que incrementaria la col-leccié de llibres digitals en catala i aranés mitjangant una aportacié ex-
traordinaria dins de les mesures de recuperacioé del sector cultural.
https://biblioteques.gencat.cat/ca/detalls/Noticia/El-Departament-de-Cultura-incrementara-lofer-
ta-de-llibres-en-catala-i-aranes-a-la-plataforma-eBiblioCat [Consulta: 05/10/2020]

20D’acord amb I'«Estadistica de la Edicion Espafiola de Libros con ISBN», I'any 2019 a Espanya
tan sols es van publicar en format de no paper el 5% dels llibres en catala (mentre que en format
de paper era el 9 %).

Distribucio dels documents prestats i els préstecs

El 94 % dels llibres electronics han tingut almenys un préstec (entre I'1 de ge-
ner i el 30 de juny de 2020). Tan sols el 6 % del fons no ha tingut cap préstec.

Aquest percentatge és substancialment superior al 32 % dels llibres presencials
que han sortit en préstec el 2019.2! El fet que la col-leccié en linia sigui comuna per
a tots els usuaris (mentre que les col-leccions presencials sén de cada biblioteca) i
que el nombre de documents a eBiblio sigui limitat, pot ser una possible explicacié
de per qué aquest percentatge és tan gran amb relacié a les dades presencials.

Figura 5. Llibres: analisi de percentatge de documents prestats enfront de percentatge de préstecs

94 %  dels documents prestats concentren el [I200 %  dels préstecs
|

6 % dels documents no tenen cap préstec
0,4 % dels documents prestats concentren el | 10 % dels préstecs acumulats
2% dels documents prestats concentrenel | 25%  dels préstecs acumulats

10% dels documents prestats concentren el i 50%  dels préstecs acumulats
L 29% dels documents prestats concentren el [l 75 % dels préstecs acumulats

Els préstecs es concentren en un percentatge petit del fons de llibres: el
0,4 % dels documents (és a dir, 52 llibres) concentren el 10 % dels préstecs, el 2%
dels documents concentren el 25 % dels préstecs, i el 10 % dels documents con-
centren el 50 % dels préstecs.

Els préstecs es

concentren en un

percentatge petit del
fons de llibres

13

21 Dades de la demarcacié de Barcelona corresponents al 2019.


https://biblioteques.gencat.cat/ca/detalls/Noticia/El-Departament-de-Cultura-incrementara-loferta-de-llibres-en-catala-i-aranes-a-la-plataforma-eBiblioCat
https://biblioteques.gencat.cat/ca/detalls/Noticia/El-Departament-de-Cultura-incrementara-loferta-de-llibres-en-catala-i-aranes-a-la-plataforma-eBiblioCat
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A la figura segiient, es poden veure els vint llibres més prestats. Gairebé tots
son ficcig, i la totalitat van adrecats a adults. Tots superen els 88 préstecs men-
suals, mentre que la mitjana general és de 4,5 préstecs mensuals.

Figura 6. Llibres més prestats

Titol [Autor [Ficcié / No ficcié [Tipus de public] Préstecs mensuals

La madre de Frankenstein Almudena Grandes Ficcié Adults 248,7
Un cuento perfecto Elisabet Benavent Ficci Adults 216,9
Canto jo i la muntanya balla  Irene Sola Saez Ficcié Adults 194,0
La cara norte del corazdn Dolores Redondo Ficcié Adults 188,9
Loba negra Juan Gémez-lurado Ficci Adults 174,4
Terra Alta Javier Cercas Ficcid Adults 162,7
La chica de nieve Javier Castillo Ficcié Adults 132,7
Reina roja Juan Gémez-lurado Ficci Adults 1304
El enigma de la habitacién 622 Joél Dicker Ficcid Adults 130,1
L'enigma de I'habitacid 622  Joél Dicker Ficcié Adults 1276
El pintor de almas lidefonso Falcones Ficci Adults 121,0
La villa de las telas Anne Jacobs Ficcid Adults 119,0
Paraules que tu entendras Xavier Bosch Ficcié Adults 116,4
Ca la Wenling Gemma Ruiz Pala Ficci Adults 101,2
Patria Fernando Aramburu Ficcid Adults 94,3
Sidi Arturo Pérez-Reverte Ficcié Adults 93,6
El infinito en un junco Irene Vallejo No ficcio Adults 93,1
El silencio de la ciudad blanca Eva Garcia Saénz de Urturi  Ficcio Adults 90,3
Gente normal Sally Rooney Ficcid Adults 89,0
Boulder Eva Baltasar Ficci Adults 88,0

Centrant-nos en la novel-la, si s’analitzen les 24 novel-les més prestades pre-
sencialment (ficcio tant per a adults com per a joves)?? durant el segon semestre
de 2020, es constata que mentre que totes les novel-les per a adults estan dis-
ponibles en format electronic, per a joves tan sols n’hi ha disponibles set (és
a dir, el 58 %).

22 Durant el segon trimestre de 2020, les 24 novel-les més prestades presencialment han estat:

e Per aadults: Canto jo i la muntanya balla / Irene Sola, La cara norte del corazén / Dolores Re-
dondo, Largo pétalo de mar / 1sabel Allende, Paraules que tu entendras / Xavier Bosch, Todo
esto te daré / Dolores Redondo, Reina roja / Juan Gémez-Jurado, Patria / Fernando Aram-
buru, El silencio de la ciudad blanca / Eva Garcia Saenz, La sombra del viento / Carlos Ruiz
Zafén, Las hijas del capitan / Maria Duefas, El laberinto de los espiritus / Carlos Ruiz Zafén,
El pintor de almas / lldefonso Falcones. https:/bibliotecavirtual.diba.cat/es/mesprestats/pe-
llicules-adults [Consulta: 05/10/2020]

e Perajoves: Invisible / Eloy Moreno, Meravelles / Brian Selznick, Thornhill: orfenat de noies /
Pam Smy, La noia invisible / Blue Jeans, Un estiu diferent / Jenny Han, Wonder / R. J. Pala-
cio, Harry Potter i el misteri del princep / J. K. Rowling, Diari del tot veridic d’un indi a mitja
jornada / Sherman Alexie, Wolfgang (extraordinari) / Laia Aguilar, Harry Potter i les reliquies
de lamort / J. K. Rowling, Marina / Carlos Ruiz Zafén, Tina Frankens / Bel Olid. https://biblio-
tecavirtual.diba.cat/mesprestats/pellicules-infantils [Consulta: 05/10/2020]
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En aquest sentit, es pot parlar del fet que els fons de novel-les per a adults en
suport presencial i en suport electronic s6n molt similars; en canvi, els fons
de novel-les per a joves tan sols s’assemblen parcialment.

Per cada cent préstecs, hi ha 28 reserves de mitjana. Aquest és un element
per tenir en compte, ja que alguns titols poden tenir un temps d’espera elevat en-
tre que un usuari té interés per agafar en préstec un llibre fins que en pot disposar.

Analitzant les reserves per idioma, es constata que el nombre de reserves (per
cada cent préstecs) dels llibres en catala (40) és gairebé el doble que el de lli-
bres en castella (24).

Figura 7. Llibres: reserves per idioma

Castelld (D

Catala 40
Anglés 25
Alemany ([P 18
Francés 27

Altres

Val a dir que les reserves es concentren en un nombre de llibres limitat. Aixi, els
vuit titols segiients acumulen el 5% de les reserves, cosa que indica que el
nombre de llicéncies d’alguns titols és limitat amb relacié a I'interés per aquests
titols.?

Figura 8. Llibres amb més reserves

Titol Autor

La cara norte del corazon Dolores Redondo

Loba negra Juan Gémez-Jurado [ .
La madre de Frankenstein Almudena Grandes [ .
Canto jo i la muntanya balla Irene Sola Saez |-
El pintor de almas ldefonso Falcones [ B
Paraules que tu entendrds  Xavier Bosch r
Terra Alta Javier Cercas B
Un cuento perfecto Elisabet Benavent E

2 En els «Resultats de I'’enquesta als usuaris d’eBiblioCat», entre aquells que creuen que I'ofer-
ta de llibres és insuficient, el 7% dels enquestats esmenten la manca d’exemplars de llibres.


https://bibliotecavirtual.diba.cat/es/mesprestats/pellicules-adults
https://bibliotecavirtual.diba.cat/es/mesprestats/pellicules-adults
https://bibliotecavirtual.diba.cat/mesprestats/pellicules-infantils
https://bibliotecavirtual.diba.cat/mesprestats/pellicules-infantils
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3.

Analisi de pel-licules en linia (eFilm)

A continuacid, s’analitzara el fons i els préstecs de pel-licules en format electro-
nic d’acord amb diversos criteris: per tipus d’audiovisual, per classificacio d’edat,
per década de la pel-licula, per génere cinematografic, per pais i continent, i per
disponibilitat d’audio en catala.

Aixi mateix, s’analitzara la distribucié dels documents prestats i dels préstecs, i es
posara el focus en les pellicules més prestades en format electronic.

Per tipus d’audiovisual

Les pel-licules sén el tipus d’audiovisual més abundant, tant amb relaci6 al
fons com als préstecs (85 % i 93 %, respectivament). Tenen una mitjana de 4,9
préstecs mensuals.

Tot i que els curtmetratges tenen una importancia residual pel que fa al volum de
fons (1 %), tenen un volum elevat de préstecs mensuals per document prestat
(8,1 préstecs mensuals).

Figura 9. Pel-licules: analisi per tipus d’audiovisual

% Fons % Préstecs Préstecs mensuals

s/total fons s/total
Pel-licula B sy 93% 49
Documental I 8 %| 5% 3,2
Série I 5 %] 0% 0,7
Concert 1%| 1% 2,4
Curtmetratge 1 %| 1% 8,1
Total 100 %] 100 %] 4.6

Per classificacio d’edat

Hi ha un predomini, tant de fons com de préstecs, de pel-licules amb classifi-
cacié per a majors de 12 anys (35 % del fons i 31 % dels préstecs) i per a tots
els publics (34 % del fons i 38 % dels préstecs).

Les pel-licules amb classificacié per a tots els publics i majors de 7 anys te-
nen un major nombre de préstecs mensuals per document (5,2 i 5,1, respec-
tivament). 24

2 Aixi mateix, en els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», entre aquells que creuen
que l'oferta de pel-licules és insuficient, el 4% dels enquestats hi troben a faltar filmografia in-
fantil i familiar.

11

Figura 10. Pel-licules: analisi per classificacio d’edat

Préstecs mensuals
s/ docum. prest.
Tots els publics 52
Majors de 7 51
Majors de 12 4,2
Majors de 16 4,3
Total 4,6

Nota: La categoria «Majors de 12» inclou les pel-licules amb les classificacions per a majors de 12, 13,141 15. La
categoria «Majors de 16» inclou les pel-licules amb les classificacions per a majors de 16, 17 18.

Per decada de la pel-licula

Les pel-licules de les décades de 2000 i de 2010 sumen el 47 % del fons i el 65 %
dels préstecs.

Es constata un cert desajust entre oferta i demanda amb relacié a les pel-licules
de la decada de 2010. Les pel-licules de la decada de 2010 sén les que tenen més
préstecs (49 % dels préstecs),? cosa que es reflecteix en menor mesura en el fons
d’aquesta decada (32 % del fons).

Les pel-licules de les
décades del 2000 del

2010 sumen el 47 %
del fons i el 65 % dels
préstecs.
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25 Aixi mateix, en els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», entre aquells que creuen
que 'oferta de pel-licules és insuficient, el 30 % dels enquestats hi troben a faltar titols actuals
i estrenes.
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En general, com més recents soén les pel-licules, major és el nombre de prés-
tecs mensuals, amb dos pics en les pel-licules de la década de 2010 i de 1990
(6,9 i 6,8 préstecs mensuals).

Figura 11. Pel-licules: analisi per decada

% Fons Préstecs mensuals
s/ docum. prest.

2010s B 49 % 6,9
2000s I 16 % 4,9
1990s | 7% 6,8
1980s I 4% 4,7
1970s I 3% 3,0
1960s I 9% 2,9
1950s I 6% 2,6
1940s I 3% 2,2
1930s I 2% 1,8
1920s 1% 1,7
1910s 0% 2,7
Total 100 % 100 % 4,6

Per génere cinematografic

Hi ha un predomini del fons i els préstecs dels generes de drama (42 % del fons i
41 % dels préstecs) i comeédia (16 % del fons i 22 % dels préstecs).

El cinema d’animacio i el cinema familiar tenen un nombre de préstecs men-
suals (13,9 i 11,1, respectivament) molt superior a la mitjana. En aquest sentit, es
pot pensar que hi ha una oferta limitada de pel-licules d’aquests géneres? o que
als nens els agrada veure diverses vegades una mateixa pel-licula.

2% En els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», el 4% dels enquestats indicaven que
trobaven a faltar filmografia infantil i familiar.
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Figura 12. Pel-licules: analisi per géneres cinematografics

% Fons % Préstecs Préstecs mensuals

s/total fons sftotal préstecs s/ docum. prest.
Drama B 42 %N 41% 4,5
Comeédia B 16 %[ 22 % 6,3
Suspens I 9 %[} 7% 3,3
Documental | 7 %) 4% 3,0
Terror | 5 %] 3% 2,7
Aventures | 4 %) 4% 4,5
Cinema classic | 3 %| 1% 1,8
Cinema familiar 2 %[ 5% 11,1
Ciéncia ficcié 2 %| 3% 6,1
Accid 2 %| 1% 3,7
Animacié 2 %l 5% 13,9
Romantic 1% 1% 3,9
Musical 1% 1% 2,4
Concert 1% 1% 24
Altres 1% 1% 3,0
Total 100 % 100 % 4,6

Nota: En el cas de pel-licules amb diversos géneres, s’ha considerat el primer génere esmentat.

Per pais i continent

e Per continents, hi ha un predomini del fons i els préstecs del cinema euro-
peu (55 % del fons i 58 % dels préstecs), en que destaquen les pel-licules
d’Espanya, Franga, el Regne Unit, Alemanya i ltalia.

e Per paisos, el cinema dels Estats Units és el que té el percentatge de fons
més elevat (26 %), tot i que amb una importancia menor del percentatge de
préstecs (17 %).

e (Catalunya és terra d’acollidai el 19,1 %?” de la seva poblacié va néixer en altres
paisos: el 4,6 % sén de la resta d’Europa, el 8,0 % d’Ameérica, el 2,3 % de I'Asia,
el 4,2 % de I’Africa i el 0,02 % d’Oceania. Aixi com les filmografies europea i
americana estan clarament representades a eFilm (55 % i 30 % del fons, res-
pectivament), la filmografia africana és molt limitada (0,3 %, nou titols).

27 Padro6 d’habitants de Catalunya de I'any 2019.
https://www.idescat.cat/pub/?id=pmh&n=7567&lang=es [Consulta: 05/10/2020]


https://www.idescat.cat/pub/?id=pmh&n=7567&lang=es
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Es constata que hi ha un nombre elevat de préstecs mensuals de pel-licules de
Franca (6,0), Alemanya (5,7) i I’Asia (5,6), clarament per sobre de la mitjana ge-
neral (4,6) i de les pellicules d’Espanya (4,2).

Figura 13. Pel-licules: analisi per pais i continent

Préstecs mensuals

s/ docum. prest.
Espanya 4,2
Franca 6,0
Regne Unit 3,6
Alemanya 5,7
Italia 4,9
Resta d'Europa 54
Estats Units 3,1
Resta América 4,2
Asia 5,6
Africa 1,7
Oceania 4.4
No consta 7,2
Total 4,6

Nota: En el cas de pel-licules amb diversos paisos, s’ha considerat el primer pais esmentat.

Hi ha un predomini

del fonsiels
preéstecs de cinema
europeul.
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Per disponibilitat d’audio en catala
Hi ha poca disponibilitat de pel-licules amb audio en catala (12 % del fons).?®

En canvi, es constata que els préstecs mensuals de pel-licules que disposen
d’audio en catala gairebé dupliquen els de les pel-licules que no en tenen (8,2
enfront de 4,2).

Figura 14. Pel-licules: analisi per disponibilitat d’audio en catala

% Fons % Préstecs Préstecs mensuals
s/total fons s/total s/ docum. prest.
Sense audio en catala [ I B 78% | 4,2
Amb audio en catald |[ 12 %l 22% I 8,2
Total | 100 100 %| | 4,6

Distribucio dels documents prestats i els préstecs

El 94 % de les pel-licules en linia han tingut almenys un préstec (entre I'1 de ge-
ner i el 30 de juny de 2020). Tan sols el 6 % del fons no ha tingut cap préstec.

Aquest percentatge és substancialment superior al 46 % dels llibres que han sortit
en préstec presencial el 2019.2° El fet que la col-lecci6 en linia sigui comuna per a
tots els usuaris (mentre que les col-leccions presencials sén de cada biblioteca) i
que el nombre de documents a eBiblio sigui limitat, pot ser una possible explicacio
de per qué aquest percentatge és tan gran amb relacio a les dades presencials.

Figura 15. Pel-licules: analisi del percentatge de documents prestats enfront del percentatge de préstecs

I84%  dels documents prestats concentren el [lI100 %  dels préstecs
|

6 % dels documents no tenen cap préstec
1% dels documents prestats concentren el | 10 % dels préstecs acumulats
4% dels documents prestats concentren el | 25 % dels préstecs acumulats

| 13% dels documents prestats concentren el . 50 % dels préstecs acumulats
|! 30 % dels documents prestats concentren el [B075 %  dels préstecs acumulats

Els préstecs es concentren en un percentatge petit del fons de pel-licules:*°
I'1 % dels documents (és a dir, 32 pel-licules) concentren el 10 % dels préstecs, el
4 % dels documents concentren el 25 % dels préstecs i el 13 % dels documents
concentren el 50 % dels préstecs.

28 En els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», entre aquells que creuen que 'oferta
de pel-licules és insuficient, el 2% dels enquestats hi troben a faltar titols en catala.

2% Dades de la demarcacié de Barcelona corresponents al 2019.

30 Comparativament, a concentracié és més forta en el fons de llibres que en el fons de pel-licules
(vegeu apartat 1.2).
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Pel-licules més vistes

A la figura seglent es poden veure les vint pel-licules més vistes, de les quals
onze tenien classificacio per a tots els publics i tres per a majors de 7 anys.

Totes elles superen els 38 préstecs mensuals, mentre que la mitjana general és de
4,6 préstecs mensuals.

Figura 16. Pel-licules més vistes

Titol [Direccié [classificacis | Préstecs mensuals

El Sr. Henri comparte piso Ivan Calbérac Majors de 7 71,7
A Roma con Amor Woody Allen Tots els piblics 65,4
Amor y Letras Josh Radnor Majors de 7 61,8
Arrugas Ignacio Ferreras Tots els piblics 59,2
Pajaritos Ralph Eggleston Tots els piblics 57,5
Verano 1993 Carla Simén Tots els piblics 56,0
Frozen: El reino del hielo Chris Buck, Jennifer Lee Tots els piblics 53,2
The Party Sally Potter Maijors de 16 51,6
Barcelona noche de verano Dani de la Orden Tots els piblics 50,3
Venus: confesiones desnudas Lea Glob, M.C. Albrechtsen Majors de 16 50,1
El Rey Tuerto Marc Crehuet Majors de 7 47,5
Muchos hijos, un mono y un castillo  Gustavo Salmerén Tots els piblics 44,3
A good woman Mike Barker Majors de 13 43,8
Dios mio é¢Pero qué te hemos hecho? Philippe de Chauveron Tots els piblics 42,4
Astérix en América Gerhard Hahn Tots els piiblics 41,4
El Rey Burro Aziz Jindani Tots els piblics 40,2
Happy End Michael Haneke Majors de 13 39,2
50 Primaveras Blandine Lenoir Majors de 13 39,1
La vida de Adéle Abdellatif Kechiche Maijors de 16 38,1
El apartamento Billy Wilder Tots els piblics 38,1

Si s’analitzen les 24 pel-licules més prestades presencialment (tant per a adults
com infantils)®' durant el segon trimestre de 2020, es constata que cap de les
pel-licules per a adults i tan sols una per a infants esta disponible en format
electronic.

En aquest sentit, es pot parlar del fet que els fons de pel-licules en suport pre-
sencial i en suport electronic son diferents, en part a causa de la disponibilitat
diferent de fons en cada format..

31 Durant el segon trimestre de 2020, les 24 pel-licules més prestades presencialment han estat:

e Per aadults: La biblioteca de los libros rechazados, La espia roja, Dolor y gloria, Green Book,
La sociedad literaria y el pastel de piel de patata, Bohemian Rhapsody, Vengadores: Endga-
me, Los dias que vendran, Wonder, Rocketman, Conociendo a Astrid, De la India a Paris en
un armario de lkea.
https://bibliotecavirtual.diba.cat/es/mesprestats/pellicules-adults [Consulta: 05/10/2020]

e Infantils: El rey ledn, Coco, Dumbo, Astérix: el secreto de la pocion mdgica, Zog: dracs i he-
roines, Aladdin, El regreso de Mary Poppins, Pokémon: Detective Pikachu, jCantal, Mia y el
ledn blanco, Terra Willy: planeta desconocido, Del revés (Inside Out).
https:/bibliotecavirtual.diba.cat/mesprestats/pellicules-infantils [Consulta: 05/10/2020]

Del revés (Inside Out) és I'tnica pel-licula disponible en format electronic.



https://bibliotecavirtual.diba.cat/es/mesprestats/pellicules-adults
https://bibliotecavirtual.diba.cat/mesprestats/pellicules-infantils
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4.

Analisi de diaris i revistes electronics (eBiblio)

A continuacio, s’analitzara el fons i els préstecs de diaris i revistes. Es comencara
amb una analisi dels diaris, tant per capgalera com per idioma. Tot seguit, s’ana-
litzaran les revistes, tant per matéria com per idioma.

Diaris per capcalera
Loferta de diaris és limitada: cinc diaris amb els seus suplements respectius.®?

La Vanguardia en catala és el diari amb un major nombre de préstecs mensuals
(1.830, és a dir, 61 préstecs diaris).

No hi ha oferta ni de premsa internacional ni de premsa local.3?

Figura 17. Diaris: analisi per capgalera

Catala |La Vanguardia catala
La Vanguardia suplement
Castella [La Vanguardia castella

El Pais

El Pais Suplemento
CincoDias

CincoDias Suplemento
Mundo Deportivo

Total

%2 Els cinc diaris amb els suplements respectius son: La Vanguardia (catald) i suplement, La Van-
guardia (castella) i suplement, El Pais i suplement, Cinco Dias i suplement, i Mundo Deportivo.

33 En els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», entre aquells que creuen que I'oferta
de diaris i revistes és insuficient, el 6 % indiquen que hi falten diaris internacionals i el 4% in-
diquen que hi falten diaris locals.

Diaris per idioma

Hi ha més disponibilitat de diaris en castella (quatre diaris, és a dir, el 80 %) que en
catala (un diari, és a dir, el 20 %).

En canvi, hi ha un major percentatge de préstecs en catala (64 %) que en castella
(386 %). De forma analoga, els préstecs mensuals de diaris en catala (986) gairebé
doblen els de diaris en castella (511).34

Figura 18. Diaris: analisi per idioma

Préstecs mensuals
5/ docum. prest.
Catala 986
Castella B 511
Total 61

Els préstecs

mensuals de diaris
en catala gairebé
doblen els de diaris
en castella.

34En els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», el 4 % indiquen que manquen capca-
leres de diaris i revistes en catala, i esmenten especialment el diari en catala Ara.
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Revistes per mateéria

Loferta global de revistes és de 49 capcgaleres. Cada revista té una mitjana de 209
préstecs mensuals (és a dir, 7 préstecs diaris).

Loferta de revistes és variada pel que fa a matéries. Les matéries amb més
revistes son historia, informacio i opinio, esports i cultura, amb quatre revistes.*

El 50 % dels préstecs es concentra en cuina i gastronomia, interiorisme, hu-
mor grafic, salut i viatges.

Les revistes amb més préstecs son El Jueves, d’humor grafic, amb un total de
995 préstecs mensuals (és a dir, 33 préstecs diaris), i Computer Hoy, d’informa-
tica, amb 622 préstecs mensuals (és a dir, 21 préstecs diaris). Ambdues revistes
soén en castella.

Figura 19. Revistes: analisi per matéria

Ndmero revistes Préstecs mensuals
per revista

Cuina i gastronomia 3 12 % 394
Interiorisme 2 11% 542
Humor grafic 1 10 %/ | 995
Salut 2 9% 467
Viatges 3 8% 281
Historia 4 7% 178
Moda 2 7% 329
Informatica 1 6 % 622
Ciéncia 2 6% 279
Informacid i opinid 4 5% 136
Esports 4 4% 88
Infantil 3 3% 92
Cinema 1 3% 254
Anglés 1 2% 207
Bricolatge 1 2% 159
Musica 3 1% 28
Cultura 4 1% 17
Religid 2 1% 25
Altres 6 5% 92
Total 49 100 % 209

Nota: A la categoria Altres s’inclouen revistes de les mateéries seglients: automobils, fotografia, economia,
agricultura i ramaderia, arts plastiques i antologia poética.

3% En els «Resultats de I'enquesta als usuaris d’eBiblioCat», entre aquells que creuen que l'oferta
de diaris i revistes és insuficient, el 23 % indiquen que hi manquen revistes especialitzades en
materies com interiorisme, esports, manualitats i historia.
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Revistes per idioma

Loferta de revistes és gairebé paritaria entre castella (27 revistes, 55 % del
total de revistes) i catala (22 revistes, 45 %).

Les revistes en castella concentren el 83 % dels préstecs, mentre que les re-
vistes en catala tan sols tenen el 17 % dels préstecs. De forma similar, els préstecs
mensuals de les revistes en castella (319) gairebé quadrupliquen els de les revis-
tes en catala (80).

En catala, les revistes amb més préstecs son Cuina, amb un total de 346 préstecs
mensuals (és a dir, 12 préstecs diaris), i Descobrir, de viatges, amb 283 préstecs
mensuals (és a dir, 9 préstecs diaris).

Figura 20. Revistes: analisi per idioma

Nimero revistes |7 Préstecs Préstecs mensuals

s/total per revista
Castella B 27 B 83% | 319
Catala 2 B 17 % 80
Total 49 100 % 209
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