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Títol del document Avaluació de la implementació i de l’impacte del programa NEXES 
d’atenció a la soledat no desitjada de persones grans (Catàleg 2022)  

 

Objecte El programa Nexes és un programa que té per objectius detectar situacions de soledat 
no desitjada en persones grans, intervenir per pal·liar situacions de soledat no 
desitjada, i promoure una xarxa d’agents comunitaris capaços de col·laborar en la 
detecció i la vinculació social d'aquestes persones. 

 

Finalitats Es van plantejar dues línies d’avaluació del programa Nexes.  
 
La primera línia era una avaluació de la implementació centrada en el perfil de les 
persones participants i en la valoració del programa per part de les persones 
participants i dels agents comunitaris. Les preguntes de l’avaluació en relació a les 
persones participants van ser: 
• Com va ser la derivació de les persones participants? Quina durada va tenir la 

intervenció en les persones participants? Quin perfil tenien? Com van valorar el 
programa? Com van valorar l’equip professional de l’entitat prestadora? Hi va 
haver diferències de sexe?  

I les preguntes en relació als agents comunitaris van ser: 
• Quin tipus d’agents van participar en el programa? Quin rol van tenir en la 

implementació del programa? Com van valorar el programa? Com van valorar 
l’equip professional de l’entitat prestadora? Com van valorar els resultats? 
 

La segona línia d’avaluació era estudiar l’impacte del programa centrat en les 
variacions dels nivells de soledat de les persones participants (mesurades a partir de 
l’escala de De Jong Gierveld) a l’inici i al final del programa. Les preguntes en relació 
amb l’avaluació de l’impacte va ser: 
• Quin impacte va tenir el programa en la soledat no desitjada? En quin perfil de 

persones va tenir més impacte el programa? 

 

Dates de realització De març de 2022 a novembre de 2024 
 

Tipus d’avaluació 
 

☐ Ex ante                                               
☐ Intermèdia                                          
☒ Ex post                                                                                                                   

☐ De necessitat 
☐ De disseny 
☒ De procés / D’implementació 
☒ D’impacte 
☐ D’eficiència 
☐ Econòmica                                                                                                                            

 

Direcció / Gerència  de 
servei 

Àrea de Sostenibilitat Social, Cicle de Vida i Comunitat 

   

Avaluacions 

 


