
   

 
   

 

Data d’actualització: 25/01/2023 

 

 

 

Títol del document  Breu anàlisi de les enquestes enviades entre l’1 de gener i el 31 de desembre de 
2022 

 

Objecte   
Resultats de les enquestes enviades i rebudes del Catàleg de serveis durant l’any 
2022 

 

Finalitats   
 
Rendir comptes sobre els resultats de les enquestes enviades i rebudes del Catàleg 
de serveis durant l’any 2022 
 
 
 

 

Data de finalització de 
l’informe 

25/01/2023 

 

Fitxa tècnica 
 

Univers: 
Mostreig: 

Procediment:       presencial   ☐        telefònic   ☐          en línia    ☐ 

Marge d’error: 
Dates del treball de camp: Gener‐Desembre 2022 

 

Direcció / Gerència de  
servei 

Servei de Planificació i Avaluació 

 

Enquestes de satisfacció 


