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Títol del document Enquesta sobre l’oferta musical de les biblioteques 

 

Objecte Conèixer els usuaris de música de les biblioteques de la Xarxa de Biblioteques 
Municipals 

 

Finalitats La possibilitat d’accedir lliurement a gran part de la música editada i d’accés gratuït 
en estríming ha canviat totalment el consum de la música en general.  
 
D’altra banda, les biblioteques ofereixen als usuaris un fons de CD de música, però 
s’ha constatat una disminució del préstec els darrers anys.   
 
En el marc d’aquest escenari de canvi d’hàbits, l’objectiu és tenir informació sobre 
els usos, les preferències i les necessitats dels usuaris dels serveis musicals de la 
biblioteca, tant dels formats físics com digitals, amb la finalitat de reorientar el 
servei. 
 

 

Data de finalització de 
l’informe 

20-12-2022 

 

Fitxa tècnica 
 

Univers: usuaris de més de 14 anys, amb algun préstec presencial o virtual en els 
darrers 5 anys, i adreça de correu electrònic 
Mostreig: mostreig segons l’activitat dels usuaris i préstec de CD 
Procediment:       presencial   ☐        telefònic   ☐          en línia    ☒ 
Marge d’error: ± 1,2 punts percentuals 
Dates del treball de camp: de l’11-5-2022 a l’11-6-2022 

 

Direcció / Gerència de  
servei 

Gerència de Serveis de Biblioteques 

 

Enquestes de satisfacció 

 


