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1. Introduccio

El 30 de juliol de 2020 la Junta de Govern va aprovar el Pla d’actuacié de mandat 2020-2023
(PAM) de la Diputacié de Barcelona, que va intentar, des del principi, donar una resposta
immediata a 'emergéncia economica i social derivada de la pandémia mundial de la CO-
VID-19 i, alhora, orientar I'accié corporativa cap a una recuperacié sostenible de la crisi a
mig i llarg termini. Aquesta doble necessitat d’actuar de forma urgent sobretot en I'ambit de
la cooperacié amb els ajuntaments i els consells comarcals per abordar els efectes de la
COVID-19 d’'una banda i, de I'altra, adoptar una perspectiva estratégica davant els impor-
tants reptes estructurals que s’han d’abordar si volem obrir el cami de la transformacié cap
a un desenvolupament sostenible en el conjunt de la provincia de Barcelona, ha comportat
una planificacié de mandat que requereix, més que mai, un seguiment constant, un apre-
nentatge continu que retroalimenti les innovacions i millores que integra, aixi com una ac-
tualitzacio periodica del seu contingut. Tal i com es va contemplar inicialment en el moment
de la seva aprovacio, el PAM s’ha d’entendre com un instrument obert i flexible, que ha
d’adequar-se a totes aquelles casuistiques que poden produir-se amb el pas del temps,
sense perdre la seva esséncia i la seva rad de ser.

A través d’aquest informe, es volen recollir de manera sistematica els canvis puntuals que
s’han integrat en el PAM aprovat inicialment per I'anualitat 2020, d’acord amb les propostes
de les unitats responsables de portar a terme I'accié corporativa executant projectes trans-
formadors i les actuacions vinculades als subprogrames pressupostaris. Es tracta de canvis
que generalment fan referéncia a modificacions nominatives dels organics, a les modifica-
cions integrades en els subprogrames pressupostaris aprovats al Pressupost 2021, aixi com
a ajustos en la definicio dels projectes transformadors (sovint, pel que fa referéncia als seus
objectius i indicadors) —amb la novetat de la integracié al PAM de dos nous projectes trans-
formadors. Per tal de presentar aquests canvis de la forma més clara i entenedora possible,
s’han agrupat en blocs diferents en funci6 de I'aspecte del PAM que modifiquen. Aixi mateix,
per tal de facilitar la seva tramitacié i aprovacio per part de la Junta de Govern, s’han inclos
en un document de refosa del Pla d’actuacié de mandat 2020-2023. Els canvis aplicats es
citen i justifiquen a continuacié.



2.Marc estrategic: els projectes
transformadors

A continuacio es detalla, per cada un dels projectes transformadors del PAM que experi-
menten alguna modificacid, quins sén els canvis que les arees responsables proposen in-
troduir en qualsevol dels elements que els configuren (descripcio, objectius especifics, in-
dicadors, etc.).

1. Noves oportunitats educatives 4.10: Acompanyament i noves oportunitats
educatives per lluitar contra 'abandonament escolar prematur

— Proposta de canvi a la descripcio del projecte per tal de concretar més el seu abast:

Promocié de noves oportunitats educatives en la lluita contra 'abandonament escolar pre-
matur per mitja d’'un sistema d’ orientacié i acompanyament a joves entre 16 i 24 anys en
risc amb un suport tecnologic compartit que vertebri i universalitzi la informacié a escala
local.

— Proposta de reduccid i canvis a les fases d’implementacio del projecte:

Fase 1. Conceptualitzacié del projecte (substitueix la F1: Construccié del projecte i F2:
Disseny del projecte).

Fase 2. Desenvolupament del projecte (Plataforma tecnologica i pilotatge a 8 territo-
ris) (substitueix la F3: Prova dels prototips a 6 municipis i F4: Pilotatges a 12 municipis).

Fase 3. Escalat progressiu del projecte (era la F5).

— Proposta de canvis a la descripcié del primer objectiu especific del projecte, per
concretar més el seu abast:

1. Reduir el risc d’abandonament escolar prematur (AEP), mitjangant un sistema integral
i longitudinal d’orientacié i acompanyament amb el suport tecnoldgic compartit que
vertebri i universalitzi la informacio de la poblacié jove de 16 a 24 anys en risc a es-
cala local.



— Proposta de canvis en els indicadors:

1. “Percentatge d’ens locals que apliquen el suport tecnoldgic per a la poblacié jove
del municipi de 16 a 24 anys en risc respecte els ens que disposen d’estratégies lo-
cals contra ’'Abandonament Escolar Prematur (AEP)” enlloc de “Percentatge d’ajun-
taments que apliquen el suport tecnologic integral per a tota la poblacio jove del mu-
nicipi respecte els municipis que disposen d’estrategies municipals contra 'AEP”.

2. “Percentatge d’ens locals amb xarxes interprofessionals de nova oportunitat
respecte dels ens que disposen d’estratégies locals contra PAEP” enlloc de “Per-
centatge d’ajuntaments amb dispositius de deteccid i tracabilitat de joves en risc res-
pecte del total de municipis de la provincia”.

3. “Percentatge de joves de 16 a 24 anys amb itineraris gestionats pel sistema
NOE respecte dels joves que estan en risc o han abandonat prematurament els
estudis a cada territori” enlloc de “Percentatge de joves de families de baix nivell
educatiu i/o origen estranger que reprenen els seus itineraris educatius respecte del
total de joves de families de baix nivell educatiu i/o origen estranger”.

4. “Percentatge d’ens locals participants que disposen de plans de dinamitzacid i/o Us
especifics per als equipaments juvenils” enlloc de “Percentatge dels municipis parti-
cipants que disposen de plans de dinamitzacio i/o Us especifics per als seus equipa-
ments juvenils”.

2. Programa d’infancia i adolescéncia: del risc a la igualtat, la salut i el benestar

— Aquest projecte s’ha redefinit per adequar-se al context COVID i per incorporar la pers-
pectiva de salut publica, de génere i de convivencia al transformar-se en un projecte
transversal de I’Area. Per aquest motiu, la redefinicié ha estat integral.

— Proposta de canvi a les fases d’implementacié del projecte per tal d’ajustar-ho al seu
enfocament final:

Fase 1: Disseny del programa amb la participacié d’un equip técnic transversal de
la Diputacio.

Fase 2: Contractacio dels recursos per al desenvolupament de les accions a desen-
volupar a curt termini i execucio de I’'actuacié d’impuls dels serveis socioeducatius
adrecats a la infancia i adolescéncia en el periode Covid de tancament d’escoles o
aprenentatge.

Fase 3: Contractacio dels recursos per al desenvolupament de les accions a desen-
volupar a mig termini i execucié de les actuacions: Impuls dels serveis socioedu-



catius adrecats a la infancia i adolescéncia i families als municipis de la provincia
de Barcelona; Programa TIC; Suport als infants i adolescents migrats/des per re-
forcgar els vincles socials, culturals i identitaris respecte el municipi.

Fase 4: Contractacio dels recursos per al desenvolupament de les accions a desen-
volupar a llarg termini i execucié de ’actuacio de reforg dels serveis socials basics.

Fase 5: Avaluacioé del programa: valoracio dels participants a les activitats, valora-
ci6 dels ajuntaments i avaluacié de necessitats i d'impacte a través de ’Enquesta
d’habits de salut a alumnes de quart d’ESO de la provincia de Barcelona.

— Proposta de canvis en els objectius especifics del projecte i en els indicadors associats:

1. Donar suport als ens locals de la provincia de Barcelona per fer front a les ne-
cessitats socials, emocionals i educatives de la infancia i adolescéncia més
vulnerable com a conseqiiéncia de la crisi de la Covid-19.

Nombre de pares i mares (o tutors/res) que participen en el programa TIC. (Va-
lor objectiu 2021: 40)

2. Promoure la capacitacié d’infants i adolescents en I'Us responsable de les TIC i del
seu contingut en termes de relacions afectivosexuals, assetjaments sexuals, per rad
de sexe i/o diversitat afectivosexual, o d’altres tipus.

Nombre d’infants i adolescents que participen en el programa TIC (Valor objec-
tiu 2021: 80)

3. Prevenir i detectar les situacions de risc, especialment les situacions de mal-
tractament i abus sexual en la infancia i adolescéncia.
Nombre de professionals que han participat en accions per a la millora de la
prevencio i deteccio de situacions de risc (Valor objectiu 2021: 50)

4. Fomentar els beneficis d’'un bon us de les TIC i reduir els riscos associats al seu
us, addiccions a les pantalles i als jocs en linia, ciberassetjament, abus sexual a
internet o altres.

Percentatge d’ens locals que han participat en accions pel foment del bon ts
de les TIC (Valor objectiu 2021: 7%)

5. Enfortir el coneixement dels ens locals entorn les necessitats socials de I’'ado-
lescéncia a la provincia de Barcelona.
Nombre d’adolescents que participen en accions de diagnosi entorn les neces-
sitats socials de I'adolescéncia (Valor objectiu 2021: 20)



3. Joventut esportiva, societat activa

Es proposa modificar els indicadors del projecte perque els definits inicialment no per-
meten copsar en la situacié actual I'evolucio del projecte. Durant 'any 2021 es realitzara una
prova pilot amb joves i adolescents en risc d’exclusié de 5 municipis i no esta garantit ni que
els grups de joves i adolescents siguin estables al llarg del periode 2021-2023, ni que ho
siguin els municipis. Per aquests motius la nova proposta és substituir els 4 indicadors de
seguiment pels que apareixen a continuacio:

1. Nombre de persones participants de municipis/barris vulnerables: valor objec-
tiu 2021 = 250

2. Percentatge de participacio segons génere (femeni/ no binari): valor objectiu
2021 = 40%

3. Nombre de projectes, programes i/o actuacions desenvolupades en el marc del
projecte: valor objectiu 2021 = 75

4. Grau de satisfaccio de les persones participants respecte els beneficis i la uti-
litat del projecte: valor objectiu 2021 = 7,5

4, Cultura transformadora

Lindicador 5 “Nombre de plans d’accioé d’equipaments culturals realitzats que estiguin vin-
culats als ODS” associat a I'objectiu especific del projecte “Incrementar el valor social de les
biblioteques publiques, arxius, museus i teatres municipals: obrir-ne I'enfocament, perque
s’erigeixin en un agent actiu que treballa i investiga en les noves formes de produccio cultu-
ral i coneixement com a manera d’assoliment de ’Agenda 2030” es proposa canviar-lo per
“Nombre d’equipaments culturals que han vinculat el seu pla d’accié anual als ODS”.

6. Xarxa de territoris lliures de violéncies masclistes

— Aquest projecte s’ha redefinit i reorientat, canviant substancialment tant el seu planteja-
ment global, com els seus objectius especifics i els indicadors associats. El replantejament
del projecte ha suposat:

¢ 'ampliacio del concepte de xarxa de territoris lliures de violéncies masclistes a la totalitat
d’ens locals de la provincia de Barcelona, entenent que el projecte es proposa en base a
la cohesiod i equilibri territorial i que volem arribar a tots els recons de la provincia de Bar-
celona.

* ’eliminacio d’alguns programes proposats en un primer moment i la incorporacié d’altres
programes nous, tenint en compte I'ambit competencial en matéria de politiques locals de
geénere i els recursos impulsats per altres institucions publiques.



e La incorporacié dins el projecte dels programes i serveis que ja s’estaven desplegant di-
rectament des de I'Oficina de les Dones i LGTBI, perqué I'abordatge integral d’un pro-
blema estructural com les violéncies masclistes requereix d’'una actuacié integrada i
pluridisciplinar, i vam considerar que la visio del projecte i la consecucio dels seus ob-
jectius estrategics només seria possible posant de relleu la suma de politiques i progra-
mes que s’estan impulsant des de la corporacio.

— Proposta de canvi a la descripcio del projecte:

El projecte se centra en el disseny i desplegament d’un seguit de programes, serveis
i recursos que des d’'una mirada integral, multidisciplinar i interseccional contribu-
eixin a garantir i defensar un dret fonamental com és el de viure una vida lliure de
violéncies. La configuracié del projecte s’estructura al voltant de quatre eixos es-
trategics: sensibilitzacio i prevencio; deteccid, atencio i recuperacio; coneixement
i intercanvi; i suport directe al territori.

— Proposta de canvi a les fases d’implementacié del projecte, reduint-les a 3:

Fase 1: Disseny del programa

Fase 2: Desplegament dels recursos de la Xarxa de Territoris Lliures de Violéncies
Masclistes

Fase 3: Comunicacio, seguiment i avaluacio.

— Proposta de canvis en els objectius especifics del projecte i en els indicadors asso-
ciats, transformant els 3 que hi havia inicialment i augmentant un més:

1. Sensibilitzar per fomentar la «tolerancia 0» davant qualsevol manifestacio de
violéncia masclista.
Nombre de recursos i accions de sensibilitzacié i prevencié realitzades. (Valor
objectiu 2021: 60)

2. Garantir un accés de qualitat i equitatiu als serveis d’atenci6 a les dones a tota
la provincia de Barcelona.
Percentatge d’ens locals de la provincia de Barcelona que participen dels re-
cursos de la Xarxa. (Valor objectiu 2021: 70%)

3. Reforcar la capacitacié professional i els recursos oferts des dels serveis d’in-
formacié i atenci6 de les dones.
Nombre de formacions i recursos desplegats al territori. (Valor objectiu 2021: 35)

4. Promoure que les violéncies masclistes es visualitzin de manera transversal en
el disseny i la implementacié de programes i actuacions des de diferents cen-
tres gestors de la corporacio6.

Percentatge de programes de benestar social i ciutadania que incorporen I’'abor-
datge de les violéncies masclistes. (Valor objectiu 2021: 27%)



7. Barris i comunitats: motors de transformacioé social

— Aquest projecte transformador ha experimentat un canvi de disseny que afecta a les fases
d’'implementacio, els objectius i els indicadors definits inicialment.

— Proposta de canvi a la descripcio del projecte:
El programa Barris i comunitats: motors de transformacié social pretén una intervencié
integral en arees urbanes complexes amb I'objectiu de reduir les desigualtats soci-
oconomiques i promoure la convivéncia inclusiva, la participacio i la cohesié social.
Centrat en I’eix social preveu la coordinacio dels recursos comunitaris, d’intervencié
social i la perspectiva de la salut en totes les politiques. Els espais ptblics, comuni-
tats de veins i equipaments municipals seran els entorns prioritaris d’intervencid.

— Proposta de canvi a les fases d’implementacié del projecte:
Fase 1: Marc conceptual
Fase 2: Diagnostic territorial
Fase 3: Construccioé equip del projecte i aliances
Fase 4: Transferéncia de coneixement i comunicacié
Fase 5: Marc d’implementacioé del projecte

— Proposta de canvis en els objectius especifics del projecte i en els indicadors associats:

1. Generacio i divulgacio de coneixement entorn dels projectes als barris
Nombre de persones que han participat en formacions o jornades de coneixe-
ment entorn dels projectes als barris (valor objectiu 2021:50)

2. Impuls d’una figura professional especifica per a projectes municipals als bar-
ris
Nombre de persones contractades pels ajuntaments amb el suport economic
del programa Barris i comunitats: motors de transformacié social (valor objec-
tiu 2021:10)

3. Promocié d’accions de lluita contra la pobresa, exclusio i vulnerabilitat social
en els projectes als barris
Import destinat als ajuntaments per a la realitzacié d’accions de lluita contra la
pobresa, exclusio i vulnerabilitat social en els projectes als barris (valor objectiu
2021:225.000 €)

4. Promocio d’accions per apoderar el veinat perqueé tingui un paper actiu en el
procés de transformacio del barri, reforcant vincles de confianca i la cohesio,
en els projectes als barris
Import destinat als ajuntaments per a la realitzacié d’accions per apoderar el
veinat perque tingui un paper actiu en el procés de transformacié del barri, re-
forcant vincles de confianca i la cohesié en els projectes als barris (valor ob-
jectiu 2021:640.000 €)

5. Promocio d’accions per a un model urba sostenible, cohesionat i saludable en
els projectes als barris
Import destinat als ajuntaments per a la realitzacié d’accions per promoure un
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model urba sostenible, cohesionat i saludable en els projectes als barris (valor
objectiu 2021:45.000 €)

9. Treball, talent i tecnologia

El projecte transformador Treball, talent i tecnologia ha experimentat I'any 2020 un canvi
important a nivell de conceptualitzacio i de disseny. Aixd ha portat ha modificar tant els
instruments de gestioé inherents a la implementacié del projecte, com a revisar els objectius
especifics i els indicadors associats. Concretament, s’ha suprimit 'objectiu 5 (Dotar els
governs locals —especialment els equips técnics que treballen en 'ambit de la intermediacié
laboral- de recursos per incorporar en la planificacio i conceptualitzacio de les seves actu-
acions, I'impacte de la digitalitzacié en el mercat de treball) i el seu indicador (5. Nombre
d’hores destinades per técnic/a local a millorar la capacitacio en I'ambit digital).

10. Barcelona és molt més: una destinacio turistica sostenible

En el cas d’aquest projecte transformador s’han variat les fases d’implementacié. A par-
tir de I'any 2021 les fases del projecte soén:

Fase 1: Disseny i implantacié d’una nova plataforma per a la Certificacié Biosphere
adrecada a les empreses. Conveni entre Diputacid, Ajuntament, Cambra de Comer¢
de Barcelonai ITR.

Fase 2: Disseny i implantacié d’una nova plataforma per a la Certificacié Biosphere
adrecada a les destinacions turistiques. Conveni entre Diputacié, Ajuntament, Cam-
bra de Comerc de Barcelonai ITR.

11. Vies blaves Barcelona

Aquest projecte transformador s’ha redefinit per acotar tant els objectius especifics com els
indicadors associats al termini d’execucié del projecte en el mandat 2020-2023, doncs es
tracta d’un projecte que s’estendra més enlla d’aquest mandat i tal com havia quedat con-
cretat els objectius eren els estrategics del projecte i els indicadors d’impacte a llarg termi-
ni. Es proposa modificar els cinc objectius especifics definits inicialment i els seus
respectius indicadors per aquests tres amb els seus indicadors associats que apareixen
tot seguit, més vinculats a I'execucioé del projecte durant aquesta legislatura:

1. Vetllar per 'adequada implementacié urbanistica i ambiental del Pla director urba-
nistic de les Vies Blaves Barcelona

Informes favorables de seguiment urbanistic i ambiental del Pla Director Urbanistic
(valor acumulat) (Valor objectiu 2021: 4)
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2. Fomentar la millora en la conservacié del patrimoni cultural i natural dels 121 mu-
nicipis de la provincia de Barcelona situats dins de I’ambit territorial de les vies i li-
mitrofs

Import de les subvencions de la Diputacio de Barcelona destinades a actuacions de
rehabilitacio o conservacié del patrimoni cultural o natural proper a les vies i portades
a terme pels ens publics situats dins del seu ambit territorial i limitrofs (valor acumu-
lat). (Valor objectiu 2021: 1.314.115 €)

3. Millorar Paccés universal a espais publics segurs i verds, inclusius i sostenibles,
recuperant i rehabilitant el 40% del recorregut projectat

Percentatge de metres de vies urbanes i interurbanes amb amplada i inclinacié ac-
cessibles respecte del nombre total de metres de vies blaves projectat (valor acumu-
lat) (Valor objectiu 2021: 12,19%)

13. Impuls a les agendes urbanes locals

— Aquest projecte transformador ha modificat els indicadors inicialment definits per tal
d’adequar-se a la realitat del projecte després d’haver iniciat la seva realitzacié amb proves
pilot parcials i a la informacié disponible realment per poder realitzar el seu seguiment.
Concretament, es proposa que a partir del 2021 els indicadors vinculats als objectius
especifics del projecte esdevinguin:

1. Municipis amb Pla d’accié local (PAL) en procés de redaccio o redactat, amb
recurs del Cataleg de serveis de la Diba, alineats amb els criteris de ’Agenda
Urbana (valor objectiu 2021: 10) enlloc de Percentatge de municipis amb menys de
de 50.000 habitants amb procés de redaccié del Pla d’accié local amb recurs Cataleg
de serveis alineat amb els criteris de ’'Agenda Urbana (Increment de 5 punts percen-
tuals anuals de mitjana a final de mandat.

2. Grau d’alineament del pressupost municipal aprovat amb el PAL redactat amb
recurs del Cataleg de serveis de la Diba (d’aquest indicador a I'anualitat 2021 no
es preveu disposar d’informacio) enlloc de Percentatge d’ajuntaments amb pressu-
post aprovat que incorporen les accions i les determinacions del Pla d’accio local re-
dactat amb recurs de Cataleg de serveis.

3. Percentatge d’actuacions dels PAL’s redactats amb recurs de Cataleg de ser-
veis de la Diba, amb incidéncia sobre arees vulnerables (AV) del municipi
(d’aquest indicador a I'anualitat 2021 no es preveu disposar d’informacié) substituint
a Percentatge del territori o poblacié municipal directament beneficiaria de les actu-
acions del PAL.

4. Unitats de gestié corporatives participants en el Projecte Transformador (valor
objectiu 2021: 7) enlloc d’ Increment percentual de recursos de la corporacié (tec-
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nics, economics i humans) destinats a actuacions per a la implementacié de ’Agenda
Urbana.

— A més, en coheréncia amb la voluntat de constituir una xarxa de municipis amb agenda
urbana, com a actuacié palanca que catalitzi la implementacioé d’agendes urbanes locals,
més enlla del suport técnic de la Diba, s’ha afegit un nou objectiu especific al projecte
transformador i un indicador associat. Es tracta de Promoure el treball en xarxa, I’'in-
tercanvi i la cooperacié d’agents del territori en la definicié i implementacié de les
agendes urbanes locals i I'indicador vinculat sera Percentatge de municipis de la
Xarxa de les Agendes Urbanes Locals que no reben o no han rebut suport de la Diba
per a la redaccio del seu PAL (valor objectiu 2021: 10%).

14. Renovables 2030

— Per esdevenir més entenedor el segon indicador, s’afegeix a la seva descripcidé “reduccid”,
quedant aixi: Percentatge de reduccio de les emissions de gasos d’efecte hivernacle en
base a les tones emeses per habitant dels ens locals respecte el 2005.

16. Concertem en xarxa

— En aquest projecte transformador es proposa canviar el primer indicador (Euros conce-
dits per habitant segons tram de poblacié) per Import concedit del Pla XGL per ens
(valor acumulat), i el valor objectiu 2021 associat és 1,2 M€.

- Igualment, s’adapta al nom correcte el segon indicador, passant de “Desviacié mitjana
de I'import total previst en les meses de concertacié respecte I'import total concedit” a
“Desviacio mitjana de I'import total previst en el Programa general d’inversions respec-
te I'import total concedit” d’acord amb el nom de I'instrument de cooperacioé dissenyat al
Pla de concertacié Xarxa de Governs Locals.

19. Diba professional i digital

— Aquest projecte transformador també proposa alguns canvis en la definicié dels seus in-
dicadors, per adaptar-los a la realitat de les actuacions que finalment es realitzaran en el
marc d’aquest programa des de I'ambit de recursos humans. Concretament, la proposta
de canvis sén:

e Substituir per Nombre d’atencions individualitzades en matéria d’assisténcia i ori-
entacio professional a talent potencial interessat a treballar a la Diputacio (valor
objectiu 2021: 25) el segon indicador “Percentatge dels llocs de treball de la RLLT ac-
tualitzats en termes de nous perfils competencials”.
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e Canviar el tercer indicador “Nombre d’actuacions proposades pel personal de la corpo-
racio en materia de millora organitzativa” per Nombre d’accions de reassignacio,
readscripcio i acompanyament professional derivades de la gestio del sistema
d’informacio de talent intern (valor objectiu 2021: 33).

Donada I'emergéncia derivada de la crisi social i econdmica produida per la pandémia mun-
dial de la COVID-19, I'’Area de Cohesié Social, Ciutadania i Benestar ha incorporat a la seva
cartera de projectes transformadors vinculats amb el Pla d’actuacié de mandat dos pro-
jectes més, que es presenten a continuacio.

20. Cap a un nou sistema public de cures en la comunitat
Descripci6. Elements de transformacié

El projecte Cap a un nou sistema public de cures en la comunitat té€ per objectiu reforcar i
millorar els serveis publics locals de cures, especialment el suport a I'atencié social domi-
ciliaria i la teleassistencia, aixi com els recursos per a les persones cuidadores no professi-
onals. Alhora, pretén promoure una transformacié del model de provisi6 de cures des de la
perspectiva de génere i interseccional i avancar en el reconeixement i centralitat de les
cures i en la corresponsabilitat social.

Objectius i indicadors

1. Contribuir a garantir el dret social a les cures, a través del reforg i la millora de la qualitat
dels recursos i serveis publics locals de cures en I'entorn domiciliari.

Nombre de persones usuaries del Servei Local de Teleassisténcia (valor objectiu 2021:
98.500).

2. Promoure el reconeixement social de les cures i avangar cap a un nou model de cures
en la comunitat des de I'equitat de génere a través de la sensibilitzacio de la poblacié i els
ens locals per fer visible I'actual divisié sexual del treball i els usos del temps diferenciats
entre homes i dones.

Percentatge d’ens locals que han fet difusio dels materials de la campanya de sensibilitzacio
del projecte (valor objectiu 2021: 33%).

3. Oferir suport a les persones cuidadores no professionals per reduir els impactes de la so-
brecarrega de les cures en la salut fisica, psicologica i emocional, i en els ambits laboral, eco-
nomic, relacional i de projectes vitals, i avancgar cap a la corresponsabilitat de les cures.
Nombre de persones cuidadores no professionals que s’han beneficiat de grups de suport
emocional i d’ajuda mutua (valor objectiu 2021: 300).

4. Disminuir la soledat no volguda de les persones grans, i els factors de risc que represen-
ta pel seu benestar i salut, a través de la intervencié comunitaria.
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Nombre de persones grans que han participat al Programa de deteccié i atencié a situacions
de soledat no volguda de persones grans (valor objectiu 2021: 240).

5. Avancar en el suport, autocura i reconeixement social de les persones treballadores del
sector de les cures.

Nombre de persones treballadores de la llar i de cures que han participat en els tallers per
al suport i la corresponsabilitat en I'ambit de les cures (valor objectiu 2021: 250).

Principis de ’Agenda 2030

La necessitat de cures al llarg de la vida és un repte global, des del
reconeixement de la vulnerabilitat universal i la interdependéncia. L'en-
velliment de la poblacié, que afecta especialment als paisos occiden-
tals, té impactes en el sistema de cures i genera reptes especialment
en els paisos de tradicié familiarista on és necessaria una important
socialitzacio de les cures cap al sector public com a dret universal per
abordar la crisi de les cures sense generar majors desigualtats. Alhora,
en tots els paisos europeus s’estan introduint millores i reformes dels
sistemes de cures de llarga durada. En aquest context, la contribucié
dels ens locals és cada vegada més rellevant per abordar la crisi de les
cures respectant els desitjos de les persones a viure al maxim possible
en el seu domicili i entorn.

Les cures sén en el centre de la sostenibilitat social, de la sostenibilitat
de la vida, encara que hagin estat invisibilitzades en base a la divisi6
sexual del treball. Per tant, aquest projecte fa una clara aposta per
la sostenibilitat social que té un impacte alhora sobre la sostenibilitat
economica, ja que el sector de les cures és un sector dinamitzador
d’ocupacio en la proximitat, i alhora en la sostenibilitat ambiental, ja
que una societat i uns municipis més cuidadors sén també més sos-
tenibles ambientalment (ciutats compactes, entorns orientats a la vida
quotidiana, economies de proximitat, ...)

Global

Multidimensional

Universal El projecte té un arrelament en els municipis de la provincia de Barce-
lona, perd en tant que les cures de proximitat o en I'entorn comunitari
sén una competéncia local a Catalunya, al conjunt de I'estat i també a
la majoria de paisos europeus, les accions que es proposen podrien
ser replicables per altres entitats.
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“No deixar ningu
enrere”

No deixar ningu enrere és un dels principis claus del projecte, especi-
alment en un moment de pandémia en qué les cures i 'acompanya-
ment a les persones més vulnerables (persones grans soles, infancia
i adolescéncia en risc, persones amb discapacitat, amb problemes de
salut mental...) son la garantia que ningu quedi enrere en un moment
de greu crisi sanitaria, social, econdmica i emocional. Aixi mateix, el
projecte té en compte la situacié de vulnerabilitat de les persones cui-
dadores no professionals i de les treballadores del sector de les cures.

Basat en
’experiéncia

El projecte s’inspira en el procés cap a una democratitzacio de la cura
a la ciutat de Barcelona, que treballa per reconeéixer la centralitat social
de la cura; socialitzar la cura més enlla de les families; responsabi-
litzar-se de les condicions de treball que es generen a I'ambit de les
cures; apostar per la qualitat de cura en totes les seves dimensions,
i reduir els efectes negatius de la sobrecarrega que pateixen moltes
persones cuidadores. Alhora, s’inscriu en una aposta de Ciutat cuida-
dora que també han impulsat altres ajuntaments com Vic o Valéncia.

Inclusiu

Un dels aspectes claus del projecte és cocrear les intervencions i
recursos que es posin en marxa amb tots els agents implicats: els
municipis de la provincia de Barcelona; les persones receptores de
cura, les persones proveidores de cura en I'ambit professional, familiar
i comunitari, les entitats socials i xarxes de suport a les cures, i també
persones expertes de I'ambit académic.

Mesurable

El projecte preveu desplegar una avaluacié d’impacte.




Dimensions del projecte
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Sostenibilitat social

La sostenibilitat social és I'eix clau del projecte perque les cures sén
en el centre de la sostenibilitat de la vida i del benestar de les perso-
nes, especialment d’aquelles en situacié de major vulnerabilitat i que
requereixen majors suports.

El projecte treballa per fer front a les desigualtats i promoure la cohe-
si6 social incorporant:

e L a perspectiva de genere i de diversitat sexual, de manera que totes
les actuacions del projecte posen en el centre les persones i les seves
necessitats i tenen en compte les desigualtats de génere i socials en
la cura.

¢ | a perspectiva de cicle de vida, incorporant la diversitat de neces-
sitats de cures al llarg de la vida, des del reconeixement de la vul-
nerabilitat universal i la interdependéncia. Totes les persones tenim
necessitats de cura i les tenim al llarg de tota la vida, encara que varii
la seva intensitat. En determinades etapes les cures sén més inten-
ses, com en la crianga i 'envelliment, perd en tot moment i en tots els
llocs la vida se sosté per les cures.

e L a perspectiva de la diversitat cultural i la desigualtat social en 'ac-
cés a les cures, marcat per les cadenes globals de cures i un mercat
de treball segmentat, etnoestratificat i precari.

Sostenibilitat
mediambiental

El projecte s’orienta al sistema de cures en I'entorn comunitari, que
de forma indirecta té efectes positius sobre el medi natural, ja que
uns municipis en que les cures prenguin centralitat posen la vida quo-
tidiana en el centre de I'organitzacié social i urbana, fet que contribu-
eix a la sostenibilitat ambiental (per exemple amb el model de “ciutats
de 15 minuts”, menys transit, etc.)

Sostenibilitat
economica

El sector de les cures és un sector generador d’ocupacié de pro-
ximitat i el projecte aborda especificament la qualitat de 'ocupacio
i el suport a les treballadores d’aquest sector altament feminitzat i
precaritzat.




Alineament amb els objectius estratégics i les fites

Objectius estratégics del PAM

1BUATAT
DOEBENERE

g

5. IGUALTAT DE GENERE. Contribuir a assolir la igualtat de génere i apode-
rar a totes les dones i nenes.

TREEALL DIGHE
| CREIXENENT
ECONTRNG

8. TREBALL DIGNE | CREIXEMENT ECONOMIC. Promoure un creixement
economic sostingut, inclusiu i sostenible; aixi com la millora competencial del
talent local i el treball digne.

"] REDUCEIG DELES
NESIGUALTATS

-~
(=)

v

10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS. Reduir la desigualtat entre perso-
nes i territoris i afavorir la inclusié social a través de politiques de lluita contra
les vulnerabilitats.

5.4 Reconeéixer i valorar les cures no remunerades i el treball domeéstic no

remunerat, mitjangant la prestacio de serveis publics, la provisio d’infraestruc-
tures i la formulacié de politiques de proteccié social, aixi com mitjancant la
promocio de la responsabilitat compartida a la llar i la familia, segons escaigui
a cada pais.

8.8 Protegir els drets laborals i promoure un entorn de treball segur i protegit
per a totes les persones treballadores, incloses les migrants, en particular les
dones migrants i les persones amb ocupacions precaries.

10.2 Per a 2030, potenciar i promoure a tots els pobles i ciutats la inclusié
social, econdmica i politica de totes les persones, independentment de llur
edat, sexe, discapacitat, raca, étnia, origen, religio, situacié economica o altra
condicio.
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21. Garantia d’ingressos i drets basics
Descripcié. Elements de transformacié

El projecte de politiques locals de garantia d'ingressos i necessitats basiques té I'objectiu
de promoure el desenvolupament de noves politiques que garanteixin ’accés a uns
ingressos dignes i a la cobertura de necessitats basiques de tota la ciutadania i, espe-
cialment, d’aquells sectors més vulnerables que han vist aguditzats els seus problemes amb
la pandemia de la COVID-19. El programa s’emmarca i és subsidiari de les politiques de
garantia d’ingressos de les administracions d’ambit superior. Lobjectiu és aconseguir a nivell
local que qualsevol persona, independentment de les seves condicions, tingui accés a uns
ingressos minims. El resultat esperat és la creacié d’'un model de politiques de garantia
d’ingressos i serveis per a cobrir necessitats basiques que millori I'eficiencia en la ges-
tio, I'eficacia en la proteccio i I'equitat a nivell territorial, sustentat en la digitalitzacié de totes
les fases del procés i transformant o desplegant nous serveis i oficines locals adrecades a
palliar la vulnerabilitat economica.

Objectius i indicadors

1. Implementar un nou model de politiques locals per a la garantia d’ingressos i la cobertu-
ra del drets socials basics de la ciutadania.

Percentatge d’ens locals adherits al compromis per una nova politica de garantia d’ingressos
(valor objectiu 2021: 25%).

2. Oferir prestacio de serveis per a millorar la informacié i I'accés de la ciutadania als seus
drets socials.

Percentatge d’ens locals amb normativa adaptada al nou model de gestié de prestacions
socials (valor objectiu 2021: 5%).

3. Suport a la creacié d’oficines de gestié i distribucié de les prestacions de garantia d’in-
gressos.
Nombre d’Oficines de Gestié de Prestacions Socials (OGPS) operatives (valor objectiu 2021: 5).

4. Implementacié de noves eines digitals per a I'accés i informacio de la ciutadania i per a
la gestid de les prestacions i la interoperabilitat administrativa.
Percentatge d’ens locals usuaris d’eines digitals (valor objectiu 2021: 25%).

5. Aportar evidéncies i mesurar impactes de les politiques dissenyades i realitzar una ava-
luacié permanent.

Percentatge d’expedients actius que reben ajuts d’urgéncia social (any -1) (valor objectiu
2021: 25%).
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Principis de ’Agenda 2030

Global

La pobresa és endémica a tot el mon. Les societats desenvolupades han
vist agreujada la situacié amb I'increment exponencial de les desigualtats
en els darrers anys. En aquest marc les politiques de garantia d’ingres-
sos estan esdevenint globalment una necessitat per garantir el benestar.

Multidimensional

Desenvolupat a I'apartat seglient

Universal

El projecte és una oportunitat per crear un model de politiques que pot
ser replicat a tots els ens locals. Donada la distribucié competencial
d’aquest ambit a tot I'Estat, també podria ser una guia per altres terri-
toris. A més a més, algun dels principis i valors que es generin poden
ser una guia per al canvi en les politiques de garantia de rendes auto-
nomiques i estatal.

“No deixar ningu
enrere”

El valor principal del projecte és la promocié de I'equitat. Una de les man-
cances de les actuals politiques de garantia d’'ingressos locals és que no
arriben a qui més les necessita i hi ha una excessiva diversitat territori-
al en la seva implementacio. Una reforma de les politiques basada en
levidéncia, en la segmentacio de la poblacié amb criteris objectius i en
'adopcio de llindars per establir les ajudes i amb quanties homogenies
fan del projecte un potencial mecanisme d’afavoridor de I'equitat.

Basat en
’experiéncia

El projecte parteix de I'experiéncia dels ens locals i de la Diputacié de
Barcelona en la regulacié i implementacié d’ajudes i prestacions soci-
als. També preveu un treball ampli de cocreacié amb tots els agents
implicats dels ens locals, d’altres entitats i empreses i de la ciutadania.
Finalment es buscara la cooperacié amb altres administracions que
han desenvolupat projectes semblants a I'Estat.

Mesurable

El projecte esta generant una potent xarxa de relacions interadminis-
tratives, de cooperacié publico-privada i de creacio d’ecosistemes de
coneixement. Parteix del principi de cooperacié i de creacié de valor
public de difusié oberta i compartida amb tot els agents que puguin
estar interessats. També de forma reciproca incorpora el valor public
creat per altres administracions i entitats/empreses que segueixen el
mateix criteri de cooperacid. Mitjangant aquest criteri volem coneixer
si el projecte compta amb eines propies de seguiment i d’avaluacio,
que puguin complementar els indicadors lligats a les fites i objectius de
desenvolupament sostenible.

Dimensions del projecte

Sostenibilitat social

La missié del projecte és essencialment afavorir la sostenibilitat so-
cial entesa com que a la nostra societat ningu pot quedar enrere i el
repte més important és la reduccié de les desigualtats. Garantir un
ingrés per a una vida digna a tothom és la politica de benestar més
basica i imprescindible.

Sostenibilitat
economica

L'evidencia cientifica demostra que a major desigualtat menor des-
envolupament econdmic. Una economia justa i sostenible necessita
d’un redistribucié ambiciosa de la riquesa. Aquest projecte a nivell
local és, per tant, una aposta per la sostenibilitat econdmica.
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Alineament amb els objectius estratégics i les fites

Objectius estratégics del PAM

1. FI DE LA POBRESA. Posar fi a la pobresa a tots els pobles i ciutats.

2. FAM ZERO | PRODUCCIO AGRICOLA DE PROXIMITAT. Contribuir a
garantir els ecosistemes en els municipis de la provincia a través de practiques
agricoles resilients.

I REDUCEIG DELES

S 10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS. Reduir la desigualtat entre perso-
4 E 4 nes i territoris i afavorir la inclusié social a través de politiques de lluita contra
les vulnerabilitats.

1.2 Per a 2030, reduir com a minim a la meitat la proporcié d’homes, dones,
nens i nenes de totes les edats que viuen en la pobresa en totes les seves
dimensions d’acord amb les definicions de cada estat

1.3 Posar en practica en I'ambit local sistemes i mesures apropiades de pro-
teccid social per a totes les persones, nivells minims inclosos i, per a 2030,
aconseguir una amplia cobertura de les persones pobres i vulnerables

2.1 Per a 2030, posar fi a la fam i assegurar I'accés de totes les persones, en
particular de les persones pobres i en situacions vulnerables, inclosos els
lactants, a una alimentaci6 sana, nutritiva i suficient durant tot I'any

% 10.1 Per a 2030, aconseguir progressivament i mantenir el creixement dels
ingressos del 40% més pobre de la poblacié a una taxa superior a la mitjana
nacional

| 10.4 Adoptar politiques, en especial fiscals, salarials i de proteccié social, i
aconseguir progressivament més igualtat a tots els pobles i ciutats.
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3. Marc operatiu: els subprogrames
pressupostaris

El marc operatiu del PAM és la classificacio funcional de la despesa del pressupost de la Di-
putacioé de Barcelona. Aquest es va actualitzant cada any i, per tant, hi ha elements que es
modifiquen i s’han actualitzat en la versio del Pla d’actuacioé de mandat de I'any 2021. De forma
general, tant els organics de gestid, com els llocs de treball associats a cada subprograma,
com els objectius especifics i les activitats a realitzar en aquest exercici s’han revisat i actua-
litzat d’acord amb la Memoria del Pressupost 2021 aprovada pel Ple de la Diputacié de Barce-
lona el 26 de novembre de 2020. A més s’han incorporat els canvis que s’esmenten tot seguit.

Adaptacions de la nomenclatura dels organics de gestié en els subprogrames pres-
supostaris:

e Es crea la Subdirecci6 d’Imatge Corporativa i Difusio Institucional (11020) i per tant, s’incor-
pora com a organic de gestié del subprograma 92050 Comunicacié i Publicacions.

¢ ’Oficina de Promoci6 Turistica (30202) canvia la seva nomenclatura per Oficina de
Marqueting Turistic, i aixi queda recollit al subprograma 43200 Promoci6 turistica.

e | a Gerencia de Serveis de Comerg ha realitzat una reorganitzacié interna, eliminant el
Servei de Comerg Urba (30301) i modificant I'Oficina de Mercats i Fires Locals (30302) que
passa a ser Oficina de Suport al Teixit Comercial Local. Per tant, s’ha substituit el nom
dels organics de gestio en el subprograma 43100 Teixit comercial local.

e ’Area de Cohesié Social, Ciutadania i Benestar canvia el seu nom i passa a ser 'Area
d’lgualtat i Sostenibilitat Social.

Continuant amb els elements del marc operatiu del Pla d’actuacié de mandat, els subpro-
grames han patit més variacions I'exercici 2021 que afecten en aquesta anualitat a la seva
estructura, i que s’han adaptat en la versio del PAM 2021, essent inicialment 4 subprogrames
menys que al 2020. Concretament:

¢ S’ha donat de baixa el Programa general del deute (01110) per 'amortitzacié total an-
ticipada en el 2020 de I'endeutament financer de la corporacié.

1. Aquest canvi s’ha aplicat a la refosa del PAM edicié 2021 simultaneament a la tramitacié del dictamen.



22

¢ Desapareixen també els subprogrames FEDER-Biomassa (1721B) i LIFE Clinomics
(1721A) en tractar-se de programes europeus que han finalitzat el seu termini.

¢ Fruit de la reestructuracié de la Geréncia de Serveis de Comerg, també s’extingeix el
programa 43120 Mercats i fires locals, integrant el seu contingut en el 43100 (Comerg
urba) que passa a anomenar-se Teixit comercial local.

Canvis en els indicadors dels subprogrames pressupostaris vinculats al PAM:

¢ 17221 Sensibilitzacié i divulgacié ambiental: canviar I'indicador “Nombre de municipis
on s’han realitzat actuacions de sensibilitzacio i educacié ambiental” per “Nombre d’ens
locals beneficiaris d’actuacions de sensibilitzacio i educacié ambiental”.

¢ 22100 Mesures d’accio social: es substitueix I'indicador "Nombre de titulars de I'ajut per
menors de 18 anys” per “Revisions mediques especifiques” abans ubicat al subprograma
92010 Gestio del personal de la corporacio.

¢ 23110 Igualtat i ciutadania: canviar la descripci¢ de 'indicador “Plans, programes i pro-
jectes de Convivéncia, diversitat i participacié ciutadana” per “Sol-licituds de suport
técnic aprovades”.

¢ 23111 Escola de les dones: s’afegeix un segon indicador per no dependre només del
resultat d’un. Concretament, s’afegeix “Accions formatives” amb la previsié 2021 de 150.

¢ 31100 Salut publica: varia la descripci6 del segon indicador, esdevenint “ Grau de cober-
tura de suport econdomic: proteccié salut, promocié salut, plans de salut, animals de
companyia. Total”.

¢ 32000 Politiques educatives locals: varia la descripcié del segon indicador per “Nombre
d’ajuntaments vinculats a I'alianga 360”.

¢ 33400 Desenvolupament cultural local: es modifica la descripcié del tercer indica-
dor “Nombre de municipis diferents en els quals s’han realitzat treballs per a I'elabo-
racio de plans d’accio cultural, plans d’equipaments culturals o plans d’'usos d’equi-
paments culturals” per “Municipis amb assessoraments (suport tecnic) en els quals
s’ha treballat”.

* 4140A BCM SMART RURAL: s’afegeix un segon indicador per no dependre només del
resultat d’un. Concretament, s’afegeix “Hectarees incorporades als bancs de terres”
amb la previsié 2021 de 50.

* 43100 Teixit comercial local: aquest subprograma fusiona de fet dos subprogrames
existents a I'exercici 2021 (43100 Comerg urba i 43101 Mercats i fires locals). El primer i
tercer indicadors han modificat el seu comput (incorporant el que en els mateixos con-
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ceptes abans estava als dos subprogrames) i el segon indicador ha estat substituit per
“Assistents a accions formatives”.

¢ 92000 Secretaria General: I'indicador “Documentacié consultada de I'arxiu general” es
substitueix per “Nombre d’usuaris atesos a I’arxiu general”, que per al 2021 tindra com
a valor objectiu 15.000.

¢ 92010 Gesti6 de personal de la corporacio: es substitueix I'indicador “Revisions medi-
ques especifiques” per “Percentatge d’ocupacio per empleats fixos de plantilla les
destinacions fixes de plantilla”, valor previst 2021 de 56,5%.

¢ 92030 Administracié de recursos interns i contractacio: es revisen els indicadors
associats a aquest subprograma i es proposa un canvi dels tres indicadors per altres de
caracter més estrategic també existents ja en el servei gestor: Percentatge de contra-
ctacié menor sobre el total adjudicat (previsio 2021: 24%), Percentatge d’estalvi eco-
nomic (previsio 2021: 11%) i Percentatge reserva social (previsié 2021: 70%).

¢ 92041 Innovacio digital: variar la descripcio del primer indicador per “Grau d’assoliment
de la puntuacio en els principals index externs de transparéncia” enlloc de “Resultat
de l'avaluacio anual d’Infoparticipa”.

* 92060 Relacions internacionals i projeccié exterior: en aquest subprograma s’elimina
el primer indicador, “Delegacions estrangeres rebudes” donat que la previsié per I'any
2021 és no rebre’n cap pel context de pandemia mundial per la COVID-19.

¢ 93100 Administracio financera: es proposa el canvi de I'indicador “Factures de contrac-
tes i obligacions reconegudes” per haver estat substituit en el Servei per “Obligacions
reconegudes intervingudes” amb valor objectiu de 35.000.

® 94210 Concertaciod local: varien les descripcions dels tres indicadors vinculats amb el
subprograma; el primer indicador d’“Import gestionat en el marc XGL’ passa a “Import
total de les concessions del conjunt d’instruments del Pla XGL”’, el segon de “Despe-
sa XGL per habitant (excloent-hi Barcelona)’ passa a “Despesa del Pla XGL per habitant”.i
el tercer indicador d“Actuacions XGL aprovades” es passa a “Nombre de concessions
del conjunt d’instruments del Pla XGL".

Cal esmentar que, en alguns casos no detallats perqué representen modificacions menors
dels indicadors, s’ha complimentat la descripcié de I'indicador per tal de fer-la més identi-
ficable i clara, sense canviar ni I'indicador ni la informacié substantiva d’aquest, afegint
entre paréntesi elements de concreciéo com, per exemple, el tipus de suport (economic,
tecnic o material), el grup de municipis als que afecta (municipis de menys de 20.000 h., etc.)
o ambit o programa del subprograma al que es refereix (assessorament en recursos humans,
formacio, etc.).



Diputacio Area de Presidéncia
Barcelona

diba.cat/pam-2020-2023/



