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Antecedents

El projecte  Dibarometre
s'emmarca en l'interés de la
Diputacié de Barcelona en
copsar la percepciéo de la
civtadania de la provincia
de Barcelona sobre el seu
municipi 1 els serveis que
ofereix el seu ajuntament.

Objectius

Recollir informacio rellevant sobre el
municipi que pugui ser Util per a la
presa de decisions

Recollir evidencies sobre lI'accié de
cooperacio local desplegada per la
Diputacié a partir del coneixement i
valoracié de les actuacions de la
Diputacié de Barcelona, que pugui
ser Ufil per al disseny de politiques
puUbligues impulsades per la Diputacid
de Barcelona.

Diputacié
Barcelona

Abast

Tots els municipis de la provincia de
Barcelona, dividint-los en dos grans

grups:

els de més de 10.000 habitants, en
els que es readlitzard una enquesta
representativa  per municipi  (un
total de 80, excloent Barcelona)

i els municipis de menys de 10.000
habitants, en els que s’ha realitzat
una enquesta representativa
conjunta dels 230 municipis.
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Metodologia Temes principals

Enquesta telefonica a 1.949 persones seguint quotes de
sexe, edat i fram de poblacié de municipi, realitzada al
desembre de 2020, distribuits en els frams seguents: fins a
500 habitants, de 501 a 1.000, de 1.001 a 3.000, de 3.001 a
5.000ide 5.001 a 10.000 habitants.

Percepcidé del municipi

Mobilitat i accés a serveis

Gestid municipal

Questions d’interes per la Diputacio
Preguntes especifiques COVID-19

o Dades sociodemografiques
Els resultats s’han ponderat en base a la poblacid oficial al

2020 publicada de cada ftram, per garantir la
representativitat i proporcionalitat de cada un.

El marge d’error associat al total de la mostra és de + 3 Es comenta la perspectiva ferritorial quan es
punts percentuals. rellevant
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Distribucié de la poblacié i el nombre de municipis per tram de poblacié QS

1.001- 5.001- Més de
-500 501-1.000 5 0o 10.000 10.000 Total

Distribucié de |a pob|aci() Pobladé 14.030  21.040 112.843 113.547 372.617 5.030.502 5.664.579
% poblacié 0,2 % 04% | 2% | 2% | 7% [JE9% |00 %
Bergueda Nombre municipis 64 29 58 30 49 81 311
% munidipis F22% | 9% P 19% | 10% JF 16% [ 26% [JO0%

Distribucié de la poblacié de cada comarca per tram de poblacié

5.001- Més de
Comarca -500 501-1.000 1.001-3.000 10.000 10.000 Total

Alt Penedés 0,3 % 3% . 25 % .49% 100 %
Anoia 2% 3% | 9% ‘6% 100 %

Bages 1% 1% 5% | .50 % 100 %
Baix Liobregat 0% 0% 1% | P2 % 100%
Barcelonés 0% 0 % 0% B0% 100 %
Bergueda 0% | 4% | 21% P42% 100 %
I
|

Garraf 0 % 0 % 0 % -% 100 %

'% 100 %

Maresme 0 % 0 % 1%

|
Moianés 6 % |22% lze% 0% 100 %
]

Osona 2% | 3% 6% | Pt % 100%
Selva 0% 0% - % 0% 100 %
V. Occidental 0% 0% 0% - % 100 %
V. Oriental 0,3 % 1% 3% -2 % 100 %
Total general 0,2 % 0,4 % 2% - % 100 %

Lobregat
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§ « Enfre els municipis de menys de « S'observa molta dispersio tant a7
y/\ 10.000 habitants, la satisfaccio en la identificacid de ‘=
k de viure al municipi és molt 0, & o problemes del municipi com
_p_' elevada i es despréen una visio %° de propostes de millora.
optimista tant del passat com
del futur del municipi.

« Sobre l'oferta de serveis, on o  Els desplagaments dins del
w destaguen més mancances &€s %ﬁﬁ, municipi es fan
@ en relacido al comerg i sobretot majoritariament a peu, i els
[j a l'oci i la cultura i la dimensié  ({r tY &= desplacaments  fora  del
del municipi és un factor municipi es fan gairebé
determinant. sempre en cotxe particular

(88 %).




ldees principals

La gestid6 municipal és ben
valorada, tant a nivell global
com per ambits, excepte en el
cas de I'habitatge 1 les
oportunitats de feina.

S'observa que en els municipis
de menys de 500 habitants, els
enquestats valoren més baix les
telecomunicacions.

La Diputacié de Barcelona és
ampliament coneguda, fot i
que costa identificar actuacions
concretes que readlitza. Quan
identifiqguen obres o serveis
concrets, I'ambit de I'urbanisme
és el més referit.

M niodanis

Dibar®metre @ s

La maqjoria dels enquestats
perceben que la COVID-19 ha
afectat igual (392 %) o
menys (37 %) al seu municipi
que a d’altres municipis similars.

Sobre l'interés de la Diputacio
de Barcelona vers els municipis
petits, s'observa cert greuge
comparativ entre els
enquestats d’aquest fipus de
municipis, ja que un 37 % creu
que la Diputacid no els té en
compte i un 29 % no sap
posicionar-se.

28
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Percepcio del municipi

Entre els municipis de menys de 10.000 habitants, la
satisfaccidé de viure al municipi és molt elevada: un 60
% diu que esta molt satisfet i un 32 % ho esta bastant.

Quin és el seu grau de satisfaccié de viure al municipi?

Bastant

Dibar®metre

Visio positiva de I'evolucié del municipi en el darrer any,
tot i la pandemia: el 40 % diu que el seu municipi ha
millorat.

| es mostren optimistes de cara al futur: el 64 % creu que
en el proper any millorard enfront del 14 % que creu que
empitjorard i un 7 % que creu que seguird igual.

Quina valoracié passada i futura fa de I'evolucié del municipi?
64 %

Ha millorat Seguwa igual Ha erT‘pltJorat/
Millorara Empitjorara

W Passat m Futur




Percepcio del municipi

S'observa molta dispersid¢ a I'hora de definir les
principals problematiques municipals. La seguretat
ciutadana (10 %) és el problema més esmentat, seguit
de la gestio municipal (9 %) i el fransport public (8 %).

1
: Maresme (14 %) Quins sén els principals
L Osona (14 %) ! problemes del municipi?

Seguretat civtadana
Gestié politica municipal

Transport public

|
500 habitants (10 %) ! | Bergueda (23 %)

Dibar®metre @ s

Sobre el futur del municipi, tampoc hi ha un tema clar
que aglutini un volum de resposta superior al 8 %.
Millorar el manteniment del municipi apareix com la
resposta més esmentada (8 %) al preguntar quée és el

primer que faria si fos a I'alcaldia.

Queé és el primer que faria si fos
Alcalde/essa?

Millorar manteniment del municipi

Reforgar seguretat 7 %

Millorar neteja

Escoltar civtadans 5%

n
52

Millorar transport publ. ¥4

Millorar comunicacionJE¥3

' | Bages (12 %) : Millorar gestié munic. R
|

Manca

equipaments/serveis :_

Crear llocs treball R

Habitatge social 4%
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Mobilitat i accés a serveis

Per la seva banda els desplacaments fora del municipi

Els desplagaments dins del municipi es fan en més de
es fan gairebé sempre en cotxe particular (88 %). 012

la meitat dels casos (58 %) caminant.

Quin mitja de transport fa servir més sovint en els Quin mitja de transport fa servir més sovint en els
desplacaments que fa dins del municipi? desplagcaments que fa fora del municipi?

4 T
@,\_ B

1%

La manera de viure en el municipi sembla determinar I'Us dels mitjans de transport. En aquelles comarques on més diuen

viure en cases aillades i urbanitzacions, hi ha més desplacaments en vehicle privat dins del municipi, com en el cas del

Valles Oriental (48 %) i el Maresme (41 %). En aquestes comarques, les més properes a Barcelona, també apuntem més
1 el transport public com a mitja de transport fora del municipi (Maresme 14 % i Valles Oriental 13 %).




Niniitanis
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Mobilitat i accés a serveis Dibar®metre @2

Sobre I'oferta de serveis, on destaquen més mancances és en relacié al comerg i sobretot a la cultura i I'oci, tant en
oferta com en desplacament: el 45 % dels enquestats diu que va fora del municipi a comprar i un 72 % a consumir

culturai oci. 2% _ o
Van a un altre Consideren insuficient

municipi I'oferta 58 %

48 %
l ]

| "]
) & - :
o o 2 RR]RR o o P 2288
Comerg Esport Cultura i oci Comerg Esport Cultura i oci

Ara bé, per comprar i fer esport la percepcid més estesa és que es poden desplacar a prop, i consideren proxima

qualsevol oferta que sigui accessible amb un desplacament inferior als 15 minuts.
20:01

Durada Consideren que esta lluny o
desplagcament molt lluny

7

Q2282
Cultura i oci Culturai oci




Mobilitat i acceés a serveis Dibar®metre @tz

La dimensié del municipi sembla determinar on es El temps de desplagament per consumir oci i cultura és

realitza la compra. A mesura que augmenta la superior, com a minim el doble, en comparacidé amb el o914
dimensié del municipi, incrementen els que compren temps de desplacament per comprar o fer esport.

al municipi i els que consideren suficient I'oferta. El temps de desplacament per arribar als serveis

preguntats, &s superior en els municipis més petits.
Consumeix serveis dins del municipi

754 73 Comparativa mitjana de desplagcament (fram de

% 70%

62% poblaciod)
48 % 27
K 25% 39 0 "
25 %239
]7%I iil |

Oferta comercic J\ Oferta esporfiva ferta cultural i |

Creu que l'oferta és suficient
67 %

54 % 56 %

547 g o, -500 501-1.000  1.001-3.000 3.001-5.000 5.001-10.000

41 %
37 %39 %" 36 %33 0051 0032 %°
o - - -
30 % I I 31 %52 % —leria comercial —=Oledoespodiva ===Cleria cullunl

Oferta comercial Oferta esportiva Oferta cultural i d'oci

m-500 m5011.000 m1.001-3.000 3.0015.000 5.001-10.000




S;eSﬁ(,) municipql Dibar®metre @3z

La gestio de I'ajuntament és valorada amb una La gestid municipal és ben valorada en tots els trams de
mitjana de 6,5 sobre 10. Només un 12 % dels poblacidé, sobretot en els frams de menor poblacié. A
enquestats suspen la gestid de I'ajuntament. mesura que augmenta la dimensid de municipi

disminueix la valoraciéd fins arribar al 6,4 entre els
municipis de 5.001 a 10.000 habitants.

Quina valoracié fa de la gestié municipal? (total i per fram de poblacid)
m0-4 m56 m/-8 m9-10 mNs-Nc

21% 24 %

13% 14%

1.001-3.000  3.001-5.000

' Anoia (6,3)
L
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La recollida d’escombraries és el servei millor valorat de I'ambit de I'espai pUblic amb un 7,0 sobre 10, seguit de
I'enllumenat (6,8). La neteja és valorada amb un 6,7, i I'estat dels carrers, parcs i places amb un 6,4.

: Els ambits relacionats amb I'espai pUblic son ben valorats pels entrevistats en tots els frams, perd en els municipis més petits ;

I (sobretot els de menys 500) estan els que millor valoren tots els dmbits de I'espai pL’Jinc Al Bergueda i Osona valoren millor
; i espai public (per sobre del 7), mentre que al Maresme i al Vallés Oriental el valoren més baix, en comparacié amb la resta.
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Pel que fa a la mobilitat, el transit és valorat amb un 6,9 i 'aparcament amb un 6,7 sobre 10.

: De nou, els municipis petits valoren millor els ambits relacionats amb la mobilitat, i de manera més accentuada en el cas de
: I'aparcament, valorat amb un notable alt (8,3) entre els menors de 500 habitants. L’Anoia és la comarca que millor valora els
1 dmbits de la mobilitat (transit 7,2, aparcament 7,3), mentre que el Bages i al Maresme ho valoren més baix (transit 6,8,

Valoracié ambits mobilitat (total i tram de poblacid)

Aparcament

7.2 A A 08

501-1.000 3.001-5.000 5

1.001-3.000 5.001-10.000
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Pel que fa a les telecomunicacions, la velocitat d’internet és valorada amb un 4,5 i la cobertura telefonica amb un

: Es distingeixen valoracions segons la dimensid de municipi, pero en sentit contrari: els habitants de municipis de menys de 500 |
i habitants ho valoren més baix, sobretot la velocitat d'internet (5,0, respecte el 6,6 dels municipis de més de 5.000 habitants).

: , També s'observa que al Bergueda valoren I'dmbit per sota del é. El Bages i Osona sén les comarques que millor valoren
' I’ambit de les telecomunicacions (velocitat d'internet: 6,8 en ambdds casos; cobertura telefonica: Bages 6,8 i Osona 6,9).

Valoracié ambits telecomunicacions (total i ram de poblacio)

Velocitat internet Cobertura telefonica

6,4 , , ' 6,4 6,4




Niniitanis
wipuwacio

(_;eS'l'i(l) mUﬂiCipdl Dibar®metre @2z

L'OAC i la seguretat ciutadana sén uns ambits de gestio ben valorats, sobretot en els frams més petits (7,4) en

comparacido amb els frams de més poblacio.
Valoracié altres ambits (total i ram de poblacid)

OAC

'Pel que fa a l'accés a I'habitatge és I'ambit pitjor valorat en tots els trams, juntament amb les oportunitats de feina, I'Unic '
|omb|’r suspes en fots els trams, sobretot en els municipis més petits. El Bergueda és la comarca que pitjor valora les oportunitats |

7.4

Accés a I'habitatge

5,4




Gestio municipal

La majoria dels enquestats consideren que el seu
ajuntament esta molt o bastant compromeés amb la
conservacio del medi ambient.

La satisfaccid amb el compromis amb el medi és
majoritari en tots els trams, i especialment en els
municipis de menys de 500 habitants i els de 1.001 a
3.000, i al Bergueda (82 %) i Osona (74 %).

El seu ajuntament esta compromés amb el medi ambient
(total i tram de poblacio)

501- 1.001- 3.001-
1.000 3.000 5.000

mMolt/Bastant mNormal mPoc/Gens BNs/Nc

Dibar®metre

Pel que fa als temes de bon govern, la majoria dels
enquestats en tots els tframs creuen que I'ajuntament
fomenta molt o bastant la participacié civtadana,
sobretot en els municipis de fins a 500 habitants, i de
nou al Bergueda (73 %) i Osona (69 %).

El seu ajuntament afavoreix la participgcié civtadana?
(total i fram de poblacio)

-500 501- 1.001- 3.001-
1.000 3.000 5.000

m Molt/Bastant mNormal mPoc/Gens BNS/Nc
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El 47 % considera que el seu ajuntament és molt o Més del 60 % dels enquestats en tots els frams no ha
bastant transparent, enfront del 31 % que creu que ho realitzat cap tramit per internet, principalment per la
és poc o gens. preferéncia en fer-ho presencialment.

1 Aquesta percepcio és superior en els municipis de fins a

| 500 habitants (58 %), i va decreixent conforme augmenta La valoracié positiva entre els que si que han realitzat
la mida del municipi. tramits per internet és majoritaria, sobretot entre els

. , . enquestats dels municipis més petits, que son també els
El seu ajuntament és transparent en la seva manera de funcionar? , )
(total i fram de poblacié) gue meés han fet servir el recurs.

I
L

Ha realitzat algun tramit per internet? Quin és el seu grau de satisfaccié?
(total i fram de poblacio)

1%

-500 5 %5 %
501-1.000 73 % 4% 21%
1.001-3.000 5% 7% 17 %

3.001-5.000 72 % 10% 19 %

m Molt/Bastant mNormal mPoc/Gens
5.001-10.000 69 7% 8% 22 %

I'Osona (60 %) | ,
: Bergueda (62 %) 1 ‘ mMolt/Bastant  mNormal mPoc/Gens BNs/Nc
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QﬂeSﬁOnS d’interes per la Diba Dibar®metre @2z

La notorietat de la Diputacio de Barcelona és El 37 % creu que la Diputacié no té prou en compte els

elevada, superant el 95 % en tots els trams. municipis petits i un 29 % no sap posicionar-se. Pero el 022
greuge comparatiu no es recull en els municipis més —

pefits: un 47 % dels enquestats en el fram de menys de
500 habitants respon que la Diputacid si que els té
compte.

La Diputacio té en compte municipis petits?
(total i per tram de poblacid)

Coneix la Diputaci6 de Barcelona?
(total i per tram de poblacio)

-500 501- 1.001- 3.001- 5.001-
- 1.001- 3.001-
1.000 3.000 5.000 10.000 1.000 3,000 5000 10.000

mS| mNo mNo contesta m Molt/Bastant en compte mNormal mPoc/Gens en compte mNs/Nc




QGESﬁOhs d’in‘l'erés per la Dibd Dibar®metre @ 5

Ara bé, a I'hora d'identificar actuacions de la A I'hora d’identificar actuacions, urbanisme, mobilitat i
Diputaci® més de la meitat no sap concretar-ne cap, cultura sén les materies més esmentades.

excepte entre els municipis de menys de 500. Es a dir,

com més petit és el municipi més saben identificar les

actuacions de la Diputacio.

Urbanisme i habitatge

Podria indicar alguna obra o servei de la Diputacié? Mobilitat i comunicacions
(total i per fram de poblacio)

Cultura

Territori i parcs nat. A

2% | Anoia (11 %)
Medi 4% [
-500 501-1.000 1.001- 3.001- 5.001- Ambient ° 1

3.000 5.000 10.000

m Dona resposta m Nosap
concreta respondre




El’eg U n'l'e S COV| D-] 9 Dibar®metre @

No es detecta greuge comparativ al comparar I'afectacié al propi municipi amb d’altres similars, i només un 14 %
creu que els ha aofectat més.

@24

Entre els més petits (fins a 1.000 habitants) tenen més De cara a superar les consequencies de la pandemia,
la percepcid que els ha anat millor que a d’'altres un 28 % no sabria concretar una prioritat. Entre els que
similars (més del 50 % respon que la pandemia els ha responen, les prioritats serien potenciar el compliment
afectat menys). de les mesures sanitaries (10 %) i els ajuts socials donant

suport a col lectius en situacions de vulnerabilitat (10 %).

Com creu que ha afectat la COVID-19 al seu municipi en Que creu que és el més prioritari que hauria de fe;
relacié a altres municipis similars? (total i tram de poblacid) I'ajuntament per fer front a la crisi de la COVID-197

Compliment mesures sanitaries
Ajuts socials

Millorar sistema sanitari

Ajuts al comerg

Vacunes i proves

501-1.000 1.001- ) Pla recuperacié economic
3.000 5.000

[¢ 5%
mMés m Igual B Menys B Ns/Nc Informacio
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Pddes SOCiOdemogr(‘:fiq ues Dibar®metre @2z

Els enquestats es distribueixen a parts iguals (50 %) La mitjana d’edat de les persones enquestades s de 50
enfre dones i homes. anys. 025

No s'observen diferencies significatives segons el Per tframs, com més petit és el municipi, més persones de
tram de poblacio. mes de 65 anys hi ha.

Geénere (total i ram de poblacid) Edat (total i tram de poblacid)

Total -500 501- 1.001- 3.001- 5.001-
1.000 3.000 5.000 10.000

m Home mDona m 1824 anys w2534 anys m35-44 anys m45-54 anys m5564 anys m 45 anysi meés




Dades sociodemografiques

Destaca la proximitat del lloc de naixement dels
enquestats al municipi de residencia: gairebé 1 de
cada 4 enquestats ha nascut en el mateix municipi
(22 %) i un 30 % ha nascut a la mateixa comarca.
Aquesta proximitat és major entre els enquestats dels
municipis més petits.

Lloc de naixement (total i tram de poblacid)

-500

m El mateix
municipi

® La mateixd

comarca

501- .001- .001- 5.001-
1.000 3.000 5.000 10.000

Resta m Resta Espanya mEsfranger mNc
Catalunya

Dibar®metre @ s

El 58 % dels enquestats diu viure en el nucli urbad, el 28 %
en urbanifzacionsi el 13 % en casa aillada. QZG

En el municipis de menys de 500 habitants i en els de

3.001-5.000, hi ha més persones que diuen viure fora del
nucliurbd (49 % i 41 % respectivament).

Voste viu en... (total i tram de poblacid)

28%

13%
Total

B Una casa ailladg

I 'Mqresme(40 %)
V Oriental (42 %)




Diputacié

Dades sociodemografiques Dibar®metre @tz

Pel que fa a la situacié laboral, el 44 % ha dit que 1 de cada 4 respon que té estudis obligatoris, el 17 % té

treballa per compte d'altri, un 27 % no treballa per estudis secundaris generals i un 25 % secundaris G327
qué estd en situacid de jubilacio, prejubilacid o professionals. El 31 % dels enquestats ha dit que te e

incapacitacié laboral i un 10 % treballa per compte estudis superiors. Per trams, la distribucio és similar.
Propi.

Situacio laboral actual (total i fram de poblacid) Nivell d’estudis (total i fram de poblacio)

501- 3.001- 5.001- -500 501- 1.001- 3.001-
1.000 5.000 10.000 1.000 3.000 5.000

m Compte propi m Compte d'alti m Jubilacié o pensié m No ha acabat els estudis obligatoris m Obligatoris
B Secundaris generals B Secundaris professionals

mTasques de laliar Estudia m Universitaris Postuniversitaris
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Moltes gracies!

Diputacié
Barcelona

Servei de Planificacid i Avaluacid
Coordinacio d’Estratéegia Corporativa i Concertacio Local
Area de Presidéncia

c.eccl@diba.cat
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